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VALKOMMEN TILL

Vi hoppas att du ska trivas i ditt nya boende. | och med

din inflytt i Svea Fanfar far du tillgang till vart unika
Plusskoncept. Har finns en bemannad reception, ett fullt
utrustat gym med moderna maskiner och ett lyxigt hotellrum
for besokande gaster.

Plusskonceptets personliga service har tagits fram for att
underl&tta din vardag. Var vard kan till exempel hjalpa dig
med matinkdp, ta emot leveranser och bestalla catering till
privata tillstallningar. | var lounge kan du bland annat lasa
dagstidningar, ta en kopp kaffe och boka var festlokal till
barnkalaset eller 50-ars festen. Sjalvklart finns har aven
gratis Wi-Fi.

Till er tjanst

Pluss erbjuder flertalet tjanster for att underlatta for sina
boende. Pa hemsidan och i nyhetsbrevet hittar du nyttig
information och kan ta del av alla vara erbjudanden.

Svea Lounges vard
Var vard Lena Johansson kommer att vara tillganglig i
receptionen vardagar foljande tider:

Mandag 08.30-16.30
Tisdag 10.00 - 20.00
Onsdag 08.30-16.30
Torsdag 10.00 - 18.00
Fredag 08.30 - 14.30



SVEA LOUNGE

Under arbetstid nar du vérden pa telefon 070 912 34 15 eller
pa e-post: sveafanfarf@selvaagbolig.se, www.plusservice.se

Nar du flyttar in i din bostad far du ett anvandarnamn och
losenord till www.plusservice.se dar du hittar praktisk
information om serviceutbud, aktuella nyheter och annat
matnyttigt. Har finns dven erbjudanden fran lokala butiker
och tjansteleverantorer samt bokningssystem for Pluss
hotellrum och festlokal.

Nyhetsbrev

Pluss nyhetsbrev skickas till din mail varje vecka. Dar
informerar viom nyheter och aktiviteter som kan vara av
intresse for dig. Vi kan &ven lagga nyhetsbrevet i din brevlada
om du skulle foredra det.

Nycklar och nyckelbrickor

Utover dina personliga nycklar kommer det att finnas

en nyckel till din bostad i receptionens sdkerhetsskap.
Nyckeln kan anvandas om du bestallt tjanster som stadning,
hantverkshjalp eller vattning av vaxter nar du inte ar hemma.
Tjansten ar frivillig och utlaning av nyckel sker endast efter
godkannande av lagenhetsinnehavaren.

For att fa tillgang till Svea Lounge behdvs en nyckelbricka
som du far i samband med din inflyttning. Behover du fler
nyckelbrickor kan det bestallas i receptionen.

Forlust av nyckel eller nyckelbrickor maste anmélas
omgaende till receptionen.



SERVICE OCH
FOR EN |

PLUSS BAS

Svea Lounges serviceutbud Pluss Bas ingar i din service-
avgift. Har kan du bland annat fa hjalp med vardagsbestyr
som matinkop och posthamtning.

Dagstidningar
| loungen kan du lasa dagsfarska tidningar som
Svenska Dagbladet, Dagens Industri och Dagens Nyheter.

Kaffebar

| loungen hittar du forutom farskt kaffe aven ett stort
sortiment av te och andra tillbehor. | loungen finns ocksa
engangsmuggar om du ar pa sprang.

Service vid semester och franvaro

Ar du ute p& resa kan virden hamta din post, ta in tidningen
och vattna dina blommor. Posten kan aven eftersandas till
annan adress vid léangre franvaro.

Enklare shopping

Har du till exempel varit ute och rest eller kommer hem sent
kan varden hjalpa dig med enklare matinkdp i naromradet.
Vi arbetar konstant for att fa fler formanliga rabattavtal hos
exempelvis mataffarer, apotek och restauranger.

Post- och paketservice

Om du har svart att hinna till posten eller vantar ett paket sa
kan varden hjalpa dig med det. Adressera paketet till recep-
tionen sa ser vi till att det levereras direkt till din ldgenhet. Vi
kan aven hjalpa dig att skicka paket med posten.

Receptionsadressen ar:
Selvaag Pluss Service
Melodislingan 10
11551 Stockholm

Kontorstjanster

Det finns tradlést Wi-Fi i hela Svea Lounge. Losenordet till
natverket far du av varden som aven kan hjalpa dig om du
behover kopior, utskrifter eller scanna dokument. Vid storre
utskrifts- och kopieringsjobb kan en mindre avgift tillkomma.
Plusstjanster bokas pa www.plusservice.se, i receptionen,
eller via e-post till sveafanfarfdselvaagbolig.se



| TJANSTER
| ENKLARE VARDAG

PLUSS MENY

Pluss meny er ett tillval av tjanster som kemtvatt, dackbyten
och catering som finns till for att gora livet annu lite lattare
for dig som bor i Svea Fanfar.

Vara duktiga samarbetspartners erbjuder vara boende sina
tjianster till rabatterade priser. Du hittar mer information om
vara partners, priser och rabatter pd www.plusservice.se
eller i receptionen.

Hantverkar- och vaktmastartjanster

Behover du rérmokare, elektriker eller nagon annan
hantverkar- eller vaktmastartjanst? Vi formedlar duktiga
experter for dina behov. Receptionen kan aven ge
hantverkarna tillgang till din lagenhet om du inte &r hemma.

Kemtvatt och skjorttvatt

Svea Fanfar erbjuder forstklassig kemtvattservice.
Kemtvatten kan ldmnas i receptionen sa ombesarijer vi
hamtning och lamning, direkt till din lagenhet.
Stadhjalp och hushallsnara tjanster Om du vill anlita
stadhjalp eller andra hushallsnara tjanster sa kan
receptionen arrangera det till formanliga priser.

Bilvard och dackbyte

Vi erbjuder dackforvaring, sasongsskifte, tvatt av dack,
hjulbalansering och andra bilrelaterade servicetjanster.
Vara partners hamtar och aterldmnar aven din bil.

Middagsservering

Pluss Meny erbjuder ett enklare matutbud. Pa torsdagar
serveras hembakt och varje tisdag en lattare middag. Under
aret ordnar vi dven temamiddagar i samband med hogtider.

Catering

Om du vill ha hjalp med catering till privata evenemang i
festlokalen kan varden hjalpa dig med din bestallning.
Bokningen maste goras senast tre dagar innan leverans. Vi
har aven tillgang till damastdukar och linneservetter som
gor dukningen extra fin. Kontakta receptionen en vecka innan
ditt evenemang, sa ordnar varden din bestéllning. Meny och
prislista finns i receptionen.

Bestall blommor
Genom vara samarbetspartners kan vi bestélla blommor som
levereras direkt hem till dig.
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Upplevelser

Pluss arrangerar aven sociala sammankomster, antingen

i vara lokaler eller i naromradet. Det kan till exempel vara
matlagningskurser, vinprovningar eller teaterkvallar.
Information om aktiviteterna skickas ut via nyhetsbrevet och
satts upp pa anslagstavlorna. Receptionen skoter bokning av
biljetter och anmalan till aktiviteterna.

Betalning

Vid anvéndning av vara Pluss Meny-tjanster skickas en
faktura till dig som bestallare i slutet av manaden.

Det ar ocksa mojligt att anvanda Swish for betalning.

Rum for allt
| Svea Lounge finns ett fullutrustat gym, hotellrum for
overnattande gaster och festlokal till ditt forfogande.

Svea Lounge ar 6ppen alla dagar fran klockan 06.00 till 00.00
och far anvandas kostnadsfritt under oppettiderna. Om du
vill reservera festlokalen for en privat tillstallning kan du
kontakta receptionen eller skicka en férfragan till varden pa
sveafanfarfdselvaagbolig.se Det gar aven att boka festlokalen
online pa: www.plusservice.se

Vid privat anvandande av de bokningsbara lokalerna
tillkommer en stadavgift.

Festlokalen

Festlokalen kan reserveras och dukas upp for 28 personer
och ar utrustat med modern AV-utrustning och kan anvandas
for fester och mindre konferenser. Festlokalen far anvéndas
fram till klockan 02.00. Utokad tillgang maste avtalas i forvag.
Att reservera festlokalen for en fest kvallstid kostar 600
kronor, 17.00 till 02.00. | priset ingar hyra av festlokal och kok
samt stadning av golv och toaletter. Ovrig stadning gérs av
hyrestagaren.
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, FESTLOKAL,
OCH GYM

Sarskilda regler galler for hyra av festlokalen till affarsmoten
och foretag (boende). Priset fér hyra under dagtid fram till
klockan 17.00 ar 1500 kronor.

Koket
Det fullt utrustade kdket star till buds for de boende, varden
samt anlitade kockar eller cateringforetag.

Hotellrummet

Vart egna hotellrum kan hyras av besokare till de boende.
Rummet ar utrustat med en dubbelsang samt badrum med
dusch och kan som langst hyras tre natter i rad. Nyckel
hamtas och aterlamnas i receptionen. Om receptionen ar
obemannad kan nycklarna laggas i ett kuvert och lamnas i
receptionens brevlada.

Rummet ar disponibelt fran klockan 15.00 pa ankomstdagen
och ska lamnas senast klockan 12.00 pa avresedagen.
Bokningar kan endast goras av de som bor i Svea Fanfar.

Pris per natt for tva personer ar 400 kronor, da inkluderas
aven stadning, sangklader och handdukar. Hyran faktureras
till bestéallaren i slutet av manaden. Hotellrummet reserveras
via receptionen, pa www.plusservice.se eller med e-post till
sveafanfarfdselvaagbolig.se.

Gastrummet far inte anvandas for kommersiellt bruk. Det ar
inte tillatet att roka eller att ta med husdjur till gastrummet.

Gym

Det valutrustade gymmet rymmer moderna traningsmaskiner,
vikter och annat som passar for saval konditions- som
styrketraning. Har finns aven en musikanlaggning dar du kan
anvanda egna cd-skivor eller koppla in din smartphone.
Gymmet ar 6ppet fran klockan 06.00 till 00.00 alla dagar.



PLUSS CLUB

Genom Pluss Club kommer du som boende i Svea Fanfar
att fa manga bra erbjudanden fran lokala leverantérer och

partners.

Erbjudanden

Kathy Thompson fotvard, Jungfrugatan 22A

50% pa din 3de behandling

Proviant Gardet, Melodislingan 7
10% pa hela menyn

Clarion Tapto, Jungfrugatan 57
12% pa boende

Finfina stadbolag, www.finfina.se
Olika erbjudande for era behov

Cafe L21, Lojtnansgatan21
10% pa luncher

L2 Lockar&Lack, Lojtnansgatan 2
10% pa valfri behandling

Blomsterpassagen, Faltoversten
10% pa sortimentet

Ostermalms Optik
15% pa kop av glaségon och solgalségon



Pa www.plusservice.se hittar du en
uppdaterad lista med erbjudanden

Roine Lindberg gummi AB, Kungstensgatan 12

Bilvard, dackbyte, dackférvaring och mycket mer till
rabatterade priser. Himtning och aterlamning av bil ingar.
Olika erjudande for era behov. Kontakta varden for mer info.

Ostermalms Tvattsalong, Ostermalmsgatan 55
10% pa allt utom i vittvatt, mattor, dukar

Hudterapeut Anne-Charlotte Birnik, Nybrogatan 51
10% pa alla behandlingar

Color Box, www.colorbox.se
10% rabatt pa hudvard och makeup sortiment.

Semesterhus i Spanien

| Alfaz del Pi har Selvaag Bolig utvecklat semesterorten
Alfaz del Sol med Plusskoncept och lika vanliga vardar som
pa Svea Fanfar.

Alfaz del Sol pa Costa Blancas vita kust &r mindre &n 3,5
timmars flygresa fran Stockholm. Har lever du det goda livet
i ett behagligt klimat, i ett centralt lage med narhet till berg
och hav, pittoreska byar och storre stader som Alicante

och Valencia. Alla Plussboende far formanliga priser for
vistelser i Alfaz del Sol.

Lds mer om Alfaz del Sol pa www.alfazdelsol.no
Skicka din forfragan till Alfazdelsol@selvaagbolig.no
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ORDNINGSREGLER
FOR SERVICE:
OMRADET

Vi pa Svea Lounge gor allt for att ni som bor i Svea Fanfar
ska kunna njuta fullt ut av vart utbud, och har darfér regler
for hur vara lokaler ska nyttjas sa att alla ska kunna trivas
hos oss.

Svea Lounge ar 6ppen varje dag fran klockan 06.00 till
00.00. Anvandning utanfor de faststallda 6ppettiderna maste
avtalas sarskilt med varden. Du far tillgang till loungen med
ditt personliga nyckelkort du far av varden vid inflytt.

Svea Lounge

Var och en ansvarar for att stada upp efter sig innan man
lamnar loungeomradet. Anvant porslin diskas for hand eller
i maskin.

Det &r inte tillatet att ta med husdjur till Svea Lounge.

Vara lokaler

Vid hyra av festlokalen for privata evenemang ska hansyn
tas till andra boende. Bokningar av lokalen som pagar
langre an 00.00 ska avtalas i forvag i receptionen. Fonster
och dorrar mot garden eller gatan ska hallas stangda efter
klockan 00.00. Nar omradet anvands for privat bruk ska
den som bokat lokalen, eller en narstaende person, vara
narvarande. De ansvarar for sina gaster och att de foljer
gallande ordningsforeskrifter.

Koket

Det kommer att vara mojligt for boende att anvanda Svea
Lounges kok for matlagning vid privata tillstallningar.

| koket finns det av varden faststallda rutiner for matlagning,
stadning och disk. Det ar viktigt att dessa rutiner foljs av
hygieniska skal och av hansyn till andra boende.

Gymmet

All traning sker pa egen risk och av sakerhetsskal far inte
barn under 14 ar anvanda traningsmaskinerna utan uppsikt
av vuxen. Den som nyttjar gymmet ar ansvarig for att
aterstalla utrustningen efter avslutad tréning.

TA DEL AV VARA ERBJUDANDEN OCH LAS ALLT
OM VARA TJANSTER PA WWW.PLUSSERVICE.SE



Pluss




NYTTIGA TELEFONNUMMER

Svea Lounge - tel 070 912 34 15
Vard: Lena Johansson

Mail: sveafanfar(dselvaagbolig.se
Hemsida: www.plusservice.se

Verisure larm - tel 020-724 365
Hit kan du ringa dygnet runt om du har problem med
ditt larm eller har andra fragor angaende larmet.

Bredbandsbolaget - tel 0770-777 000

Ring Bredbandsbolaget om du har problem med

din tv eller internet.

Bredbandsbolaget har oppet alla dagar klockan 08.00 - 22.00

Fastighetsjour vid akuta fel - tel 08-657 7750

Brf Ekonomen - tel 08-588 85740
Hemsida: www.brfekonomen.se

Bostadsrattforeningen
Svea Fanfar 1:s styrelse Kontaktuppgifter till styrelsen
hittar du pa www.plusservice.se

OPPETIDER RECEPTIONEN

Mandag 08.30 -16.30
Tisdag 10.00 -20.00
Onsdag 08.30 -16.30
Torsdag 10.00 -18.00
Fredag 08.30 -14.30

SELVAAG BOLIG

www.selvaagbolig.no
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