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Varsagod

Har kommeTienergidekiaration och atgérdsrapport fran den energibesiktning som vi

utfort pa er byggnad/era byggnader.

Vi har till Boverket rapporterat in energideklarationen for er byggnad. En utskriven
version av denna inrapportering finns bilagd.

| 4tgardsrapporten presenteras de energisparatgarder som vi funnit méjliga och hur
mycket de kan sénka er energianvandning.

Alla atgarder foreslas utifran vara kunskaper om hur sund inomhusmiljé uppratthalls.

Med vanlig halsning
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LIl
Boverket

Byggnaden - Identifikation

1.6
404623

Version:

Energideklaration
Dekl.id:

Lén )
Uppsala

Kommun
Knivsta

Egna hem (smahus) som skall deklareras infér férséljning

M

Fastighetsbeteckning (anges utan kommunnamn)

KNIVSTA-TARV 18:16

Egen beteckning

Orsal; v1d felrapport

Husnummer _ |Prefix b.yg.g_r!adsid Byggnadsid
Adress ) i _[Postnummer {Postort Huvudadress
PLOMMONVAGEN 177 74131 KNIVSTA c
Byggnaden - Egenskaper
Typkod Byggnadskategori
|220 - Smahusenhet, helarsbostad fér en/tva familjer LI En- och tvabostadshus
Byggnadens komplexitet Byggnadstyp Nybyggnadsar
@ Enkel C Komplex IFnhggande LI 1983
Atemp (exkl. Avarmgarage) Verksamhet Procent av
. Férdela enligt nedan: At exkl.
@ Matt varde 122 m2t o 9 an emp (
Avarmgarage)
Finns installerad eleffekt >10 W/m? for ) .
uppvérmning och varmvattenproduktion Bostader (inkl. biarea, t.ex. trapphus och uppvérmd kéllare) 100
O Ja C Nej Ovrig verksamhet - ange vad
Summa 100




Energianvidndning

Verklig férbrukning
Vilken 12-manadsperiod avser energiuppgifterna? (ange forsta
manaden i formatet AAMM)

1005 -1104

Berdknad férbrukning
Beraknad energianvandning anges fér nybyggda/andra byggnader
utan métbar férbrukning och normalarskorrigeras ej

O

Hur mycket energi har anvints for varme och kyla angivet ar (ange
Imatt varde om majligt)?

lAngivna virden skall inte vara normalarskorrigerade

Matt Fordelat
vérde vérde

Omvandlingsfaktorer fér branslen i tabellen nedan géller om inte
annat uppmatts:

Eldningsolja 10 000 kWh/m?

Naturgas 11 000 kWh/1 000 m? (effektivt vrmevarde)
Stadsgas 4 600 kWh/1 000 m®

Pellets 4 500-5 000 kWh/ton, beroende av traslag

och fukthalit

Kélla: Energimyndigheten

For dvriga biobrénsle varierar vdrmevérdet beroende av
sammanséttning och fukthalt. Det &r expertens ansvar att omrakna
branslets vikt eller volym till energi pa ett korrekt sétt.

Fjarrvérme (1) | 12(_)00_ kwh @ O
Eldningsolja (2) - kWh C O
Naturgas, stadsgas (3) wh O O
Ved (4) 2400 wwh € O
Flis/pellets/briketter (5) kwh O O
Ovrigt biobransle (6) kwh O O
El (vattenburen) (7) wh O O
El (direktverkande) (8) . kWh C O
El (luftburen) (9) kwh O O
Markvarmepump (el) (10) wh O O
Vérmepump-frénluft((ﬁl; 3100 kwh o G
Varmepump-luft/luft (el) KWh e
(12)
b an 00
Summa 1-13 ' (£1) 17500 xwh
varm\iat{::beeﬁzggrji;ig 3100 kwh ©
Fjarrkyla (14) kWh C

Ovrig el (ange matt viarde om mdjligt)

Angivna virden skall inte vara normalarskorrigerade
Matt Fordelat
vérde vdérde

Finns solvérme? Ange solfangararea

Fastighetsel? (15) kWh C C

Hushallsel® (16) 3400 kwh O @

Verksamhetsel* (17) kwh  © O

El fér komfortkyla (18) kWh o O
Tillagg komfortkyla5 (19) 0 kwh
Summa 7-13,15-19% (£2) 6500 kwh
Summa 1-15,18-197 (£3) 17500 kwh
Summa 7-13,15,18-19% (24) 3100 kwn

Clua @ g 0 m?
Finns solcellssystem? Ange solcellsarea

c Ja g Nej m?
Ort (graddagar) Normalarskorrigerat vdrde Ort (Energi-Index) Normalarskorrigerat vérde

(graddagar) (Energi-Index) 9
Arlanda 16779 xwh Méarsta 16685 kwi|
Energiprestanda ...varav el Referensvarde 1 Referensvarde 2
(enligt nybyggnadskrav) (statistiskt intervall)
137 kwh/m? ar 24 kwhim? ar 55 kwhim? ar 109 - 133 kwhim?,ar

! Energi fér uppvarmning och varmvatten
2 Den el som ingar i fastighetsenergin

3 Den el som ingér i hushalisenergin

% Den el som ingar i verksamhetsenergin

5 Berdkning av vardet sker med utgangspunkt i vilket energislag och typ av kylsystem som anvénds (se Boverkets byggregler, BFS 2008:20)

® El totalt

7 Vérme, kyla och fastighetsel

8 E| exklusive hushalise! och verksamhetsel
¢ Underlag fér energiprestanda



Uppgifter om ventilationskontroll

Finns det krav pa ventilationskontroll i byggnaden? C Ja a Nej

Uppgifter om luftkonditioneringssystem

Finns luftkonditioneringssystem med nominell kyleffekt stérre &n 12kW? C Ja @ Nej

Uppgifter om radon

Ar radonhalten matt? Cua € nej




Utforda energieffektiviseringsatgirder sedan foregaende energideklaration

Rekommendationer om kostnadseffektiva atgéarder

Ovrigt

Har byggnaden
deklarerats tidigare?

Oua & e {Byggnadsagare ~|

Detaljinformation avseende innehallet i energideklarationen gar att finna hos

Har byggnaden Kommentar

besikligats pa plats?  lpsr att oberoende uppritta en energideklaration kravs en
€ ja O e energibesiktning pd plats.

Annat arbete med hanvisning till hdlsa och milj som utfdrts pa byggnaden, t.ex. miljoklassning, enkéter eller kommentarer till
energideklarationsuppgifterna

Forklaringar till energideklarationen gar att finna pa www.boverket.se.

Kontrollorgan och tekniskt ansvarig

Ackrediterat foretag _ Organisationsnummer Ackrediteringsnummer
Anticimex AB : 556032-9285 7022:02

Férnamn Efternamn E-postadress

Henrik Olsson henrik.olsson@anticimex.se

Expert

Férnamn Efternamn

Conny Hedlund

Datum fér godkdnnande E-postadress

2011-05-04 conny.hedlund@anticimex.se




Saker att tdnka pa ...

att informera képare om energideklarationen

Nar du som villaagare har gjort din energideklaration ska du kunna visa den fér
intresserade kdpare vid forséljningstilifallet.

Kdparen kan déa f4 ta del av de eventuella atgardsférslag som presenterats. Det &r frivilligt
att utfora atgarderna, men genom att gora det kan man forbéttra husets driftekonomi,
kanske fa en battre inomhusmiljo samtidigt som byggnadens miljébelastning minskar.

att atgarderna utfors pa lampligt satt

Ju fler atgarder som gérs, desto battre kan husets energiprestanda bli. Men, det &r viktigt
att tanka pa att atgérderna man gér for att minska energianvandningen inte férsdmrar
inomhusmiljén eller paverkar andra viktiga egenskaper i huset.

att deklarera sa ofta du vill

Energideklarationen géller i 10 &r. Det gér bra att gbra energideklaration oftare, till exempel
da man utfort atgarder som minskar byggnadens energianvéndning.



Husets energianvéandning

Energideklaration féor PLOMMONVAGEN 177 , KNIVSTA
Detta hus anvéander 137 kWh/m? och ar, varav el 24 kWh/m?
Liknande hus 109 — 133 kWh/m? och ar, nya hus 55 kWh/m?.
Radonmatning &r inte utférd. Ventilationskontroll behdvs €j.
Detaljinformation finns hos byggnadségaren.

Se dven: www.boverket.se/energideklaration

Energideklaration utférd 2011-05-04 av:

Conny Hedlund , Anticimex AB

Inga atgardsférslag som forbattrar byggnadens -39’“
energiprestanda har l&amnats. Boverket

Dekl.id: 404623




\gardsrapport Energideklaration Vifla” Utg 11 2011-03-10 (2.04)

ATGARDSRAPPORT

Energideklaration Villa

Byggnadsuppgifter Besiktningsuppgifter

Fastighetsheteckning: Datum:
KNIVSTA-TARV 18:16 2011-05-02

Byggnadens adress: Utetemperatur:
PLOMMONVAGEN 177 8°C

74131 KNIVSTA

Besiktningstekniker/ort:

Conny Hedlund / Uppsala
Expert:
Conny Hedlund / Uppsala
Arbetsordernummer:
8605597
A * [ ] P
ave ® Anticimex
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ion Villa" Utg 11 2011-03-10 (2.04)

ATGARDSRAPPORT - Energideklaration Villa

Sammanfattning

Anticimex AB har den 2011-05-02 utfért en energibesiktning av din byggnad. Med hjélp av
protokollet fran besiktningen har vi tagit fram en atgérdsrapport. Rapporten inleds med en
beskrivning av tjansten, och foljs sedan av en presentation av en del av de uppgifter som legat till
grund for energideklarationen. Inga forslag pa kostnadseffektiva atgarder har kunnat lamnas i
atgardsrapporten.

Din byggnad anvander totalt 17 500 kWh fér uppvarmning och varmvattenberedning. For att bevara
eller forbattra inomhusmiljén &r det dven viktigt att du ser Gver ventilationen. L&s mer om detta i
kapitlet Atgarder fér sund inomhusmiljé.

Efter registrering i Boverkets energideklarationsregister sa har din byggnad fatt féljande vérden:

Energiprestanda: 137 kWh/m?, ar
Referensvérden: 109 - 133 kWh/m?, ar (statistiskt intervall)
A hd . L]
KUNDNR: 2138175 2av6 @ Anticimex

ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA



Atgérdsrapport Energideklaration Villa® Utg 11 2011-03-10 (2.04)

ATGARDSRAPPORT - Energideklaration Villa

Energideklarationens omfattning

Lagen om energideklaration fér byggnader

Lagen om energideklaration fér byggnader (SFS 2006:985) tradde i kraft den 1 oktober 2006 och
baseras pa EG-direktivet om byggnaders energiprestanda. Syftet med lagen &r att sénka
energianvandningen i byggnader, som anvander energi for att styra byggnadens inomhusklimat, pa
ett satt som inte skadar byggnadens inomhusmiljé.

Uppvéarmningen av byggnader star for cirka 40 procent av Sveriges totala energianvandning.
Genom att minska var energianvéndning minskar vi behovet av importerad energi, samtidigt som
utslappen av koldioxid och andra klimatpaverkande véxthusgaser minskar. | Sverige &r malet att
minska energianvandningen fér bostéder och lokaler med 20 procent mellan 1995 och 2020.

Enligt lagkravet ska det for byggnader som séljs, exempelvis egendgda smahus, finnas en
energideklaration vid forsaljningstiliféllet. Fér hyreshus och bostadsréattshus som upplats med
nyttjanderatt ska det alltid finnas en giltig energideklaration, &ven om byggnaden inte ska séljas. En
energideklaration &r giltig i tio ar.

Las mer om Lagen om energideklaration for byggnader pa www.boverket.se.

Registrering till Boverket

Nar vi har genomfért en energideklaration registrerar vi den i Boverkets register for
energideklarationer. Det &r Boverket som lagrar uppgifterna i energideklarationen, men dven
kommunala ndmnder (tillsynsmyndigheten fér energideklarationer) och energimyndigheten far
anvénda sig av uppgifterna. De anvénder dem bland annat fér att ta fram statistik samt félja upp
och utvérdera energianvandningen och inomhusmiljén fér landets byggnader.

Anticimex AB &r ackrediterade av Swedac att utféra energideklarationer.

Energideklarationen fér denna byggnad &r utférd och registrerad av Anticimex AB kontrollorgan
SS-EN ISO/IEC 17020:2005, ackrediteringsnummer 7022. Vi har bifogat en utskriven kopia av
energideklarationen som finns i Boverkets register.

Energideklarationen hor till byggnaden och &r inte personlig.

Energiprestanda

En byggnads energiprestanda baseras pa den méngd energi, ofta benamnd képt energi, som
anvants for varme och kyla, samt i vissa fall &ven fastighetsel, under en tolvmanadsperiod.
Hushallsel, verksamhetsel eller gratisenergi, som exempelvis solenergi eller energi utvunnen ur
marken med hjalp av en vdrmepump, ingar inte i energiprestandan. | samband med att
energideklarationen rapporteras till Boverket bestdms byggnadens energiprestanda och
referensvérden. Referensvérden talar om vad liknande byggnader har fér energiprestanda.

KUNDNR: 2138175 3av6 @ Anticimex”'

ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA



ATGARDSRAPPORT - Energideklaration Villa

Objektsbeskrivning och energianvandning

Nybyggnadsar:
1983

Antal vaningar:
1 vaningsplan ovan mark

Byggnadstyp:
Friliggande

Antal boende:

1 person
Ytor:
Alamp: 122 m2
;?: Véarmekalla:
it Fjarrvérme
- Ved
= Franluftsvérmepump (el)
%j
: Nuvarande energianvandning:
Uppskattad kostnad
5 Energi till varme och kyla (férdelat): 17 500 kWh/ar 15 800 kr/ar
= Varav energi till varmvattenberedning: 3 100 kWh/ar 4 100 kr/ar
Hushallsel (fordelat): 3 400 kWh/ar 4 400 kr/ar
Energipris:
Fjarrvdrme 0,90 kr/kWh
Ved 0,40 kr/kWh
El 1,30 kr/kWh
Ventilation:
Mekanisk fran- och tilluftsventilation
Radon:
Radonmaétningar har inte genomforts i byggnaden.
Temperatur:
Bostad: 20°C
Utomhus vid besiktningstillféllet: 8°C
Kallvattenanvéndning:
Kallvattenanvandning: 42 m¥ar
Pris for kallvatten (inkl. moms): 19 kr/m?
Uppvéarmning av varmvatten: Franluftsvarmepump
Fjarrvarme
A L] L] &
KUNDNR: 2138175 4avé @ Anticimex

ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA



jon Villa* Utg 1 2011-03-10 (2.04)

ATGARDSRAPPORT - Energideklaration Villa

Atgérder fér sund inomhusmiljé

Ventilation

N&r man vidtar atgarder for att minska energianvéndningen &r det viktigt att &ven tanka pa
inomhusmiljén i byggnaden. En fungerande ventilation &r en férutséttning for att uppna en
halsosam inomhusmiljo, och ofta behdver ventilationen forbattras i samband med att
energiatgarder genomfors.

Vid besiktningen gjordes flddesmétningar i byggnadens franluftsdon for att ge indikativa véarden pa
luftfiodet. Nedan visas resultatet av métningarna. Fér de utrymmen dér [uftflédet inte kunde métas
sa visas ett streck (-) som vérde.

Plats: Kok Badrum Toalett Tvatt Kiadkammare  Ovrigt
Fléde: - 1,1Vs 191/s 2,21/s - -

Rekommenderade franluftfléden for toalett &r 10 I/s. | kok géller 10 i/s med méjlighet att &ka flédet. |
bad/dusch géller liknande eller nagot hdgre fidden beroende pa rumsstorlek, samt méjlighet att
dppna fonster i utrymmet. Ar bad-/duschutrymmet stérre &n 5 m? ska grundflédet 6kas med 1 /s for
varje kvadratmeter.

Ett fungerande ventilationssystem minskar risken for fuktrelaterade problem samt sékerstéller en
god inomhusmiljé. Den generella rekommendationen &r att minst halva luftvolymen i bostaden byts
ut under en timme.

Fér att ventilationen ska fungera i byggnaden &r det viktigt att uteluftsventiler och franluftskanaler &r
Oppna och rengjorda.

Radon

Med god ventilation férs dven eventuell radongas ut fran byggnaden. Fér att uppfylla de krav och
rekommendationer som géller gransvarden for radongas (200 Bg/m?), enligt Miljébalken, Boverkets
byggregler och Socialstyrelsens allménna rad, bér en radonmétning géras i byggnaden. L&s mer
pa www.radonguiden.se, www.boverket.se eller kontakta Boverket pa telefon 0455-35 30 00. For
frdgor om risker och matmetoder, kontakta Stralsékerhetsmyndigheten, pa www.ssm.se eller via
telefon 08-799 40 00.

KUNDNR: 2138175 5av6 @ Anticimex"
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Atgardsrapport Energideklaration Villa® Utg 11 2011-03-10 (2.04)

ATGARDSRAPPORT - Energideklaration Villa

Beskrivning av ord i atgérdsrapporten

Alemp
Den golvarea i temperaturreglerade utrymmen som &r avsedd att vérmas till mer &n 10°C och som &r
begrénsade av klimatskdrmens insida. Anges i m®.*

Byggnadens energianvandning

Den energi som vid normalt brukande under ett normalér behéver levereras till en byggnad (ofta benamd kopt
energi) for uppvarmning, komfortkyla, tappvarmvatten samt drift av byggnadens installationer (pumpar, flaktar
eller dylikt) och &vrig fastighetsel [kWh/ar].*

Energiprestanda
Fér smahus &r energiprestanda den energi som gatt at for varme och kyla dividerat med husets area exklusive
area for varmgarage.

Referensvarden
| energideklarationen presenteras nybyggnadskravet géllande energlprestanda (referensvérde 1) samt
energiprestanda fér liknande hus som ett intervall (referensvérde 2) baserat pa Boverkets statistiska underlag.

Hushallsel
Den el som anvinds for hushallet (exempelvis hemelektronik, belysning, matlagning och matférvaring) och
som inte anvénds fér att virma eller kyla byggnaden.

Gratisenergi
Den varmeenergi som byggnaden far fran exempelvis solen, hushallsapparater och ménniskor.

*kalla: BFS 2007:4 BED 1 - Boverket
Med vanlig hélsning

Anticimex AB, Uppsa
@wu(/ éé’céfm (‘(

Conny He lund

KUNDNR: 2138175 6av6 @ AntiCimexﬂ
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Anticimex faktablad

Ventilation

For att spara energi tilldggsisoleras idag byggnader
som aldrig férr. Vad som aldrig far glémmas bort ar

hur betydelsefullt det 4r med bra ventilation.

ISOLERA GARNA BYGGNADEN, men se dnda till att det kommer in
tillrackligt med frisk luft. Den friska uteluften som ska tas in
genom ventiler till "rena” utrymmen som sovrum och
vardagsrum kallas fér tilluft. Den luft som ventileras ut genom
ventiler fran bostadens "smutsiga” utrymmen som badrum,
toalett, garderober och tvittstuga kallas franluft. Den luft som
fritt cirkulerar fran "rena” till "smutsiga/fuktiga” utrymmen kallas
overluft. Det ska finnas 6verluftsdon eller en springa i &ver- eller
underkant av dorren for att luften l4tt ska kunna passera, speciellt
viktigt dr detta i WC/badrum.

OTILLRACKLIG VENTILATION kan visa sig som exempelvis kondens
pa fonsters insida vintertid, kinslan av instingd "tung luft”, dalig

uppfangning av stekos i koket eller langvarigt kvarstiende

kondens pa badrumsspeglar efter bad och dusch.

SJALVDRAGSVENTILATION ir den vanligaste och &ldsta typen av
bostadsventilation. Det ir ett system som utnyttjar drivkraften av
att varm luft 4r ldttare &n kall luft. Sjilvdragsventilationen har i de
flesta fall svart att uppné dagens krav och 8nskemal pa
luftomsittning.

FRANLUFTSVENTILATION (F-SYSTEM) har en centralt placerat flakt
som suger ut luft genom franluftsdon placerade i "smutsiga”
utrymmen som toaletter, bad- och duschrum. | dessa utrymmen
dr det viktigt att dverluftsventilationen fungerar. Kontrollera
genom att halla ett papper mot donen, pappret ska da sugas fast.

v\./,\[

FRAN- OCH TILLUFTSVENTILATION (FT-SYSTEM) ir ett system med tva
flaktar och en ganska omfattande kanaldragning. En av fliktarna Ventilation
suger ut franluften och den andra leder in tilluften. Tilluften &r

ofta kompletterad med virmebatteri som har till uppgift att

virma tilluften innan den nar bostaden.

FOR ATT INTE VARMEBATTERIET ska anvinda fér mycket elenergi kan
systemet kompletteras med en virmevixlare som tar tillvara pa
franluftens virme och 6verfor en del av den energin till
tilluftsflodet. Detta system kallas fér fran- och tilluftsventilation
med atervinning (FTX-system) och kan dven anvindas som
komplement till F-systemet.

Observera att detta dr en allmin beskrivning.

D Anticimex

ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA

SE-QE-Energi-PB-700, bilaga 13, Faktablad Ventilation, utg 1, 2009-01-01
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VILLKOR - ENERGIDEKLARATION

Aliméint om kontrollorganets dtagande
Kontrollorganet atar sig att utféra uppdraget fackméssigt och med den
omsorg som foljer av avtalet och géllande forfattningar.

Villkoren fér uppdraget framgar av dessa vilikor samt av offert, bestalining,
awvtal, bekréftelse eller annan handling eller éverenskommelse mellan
parterna.

Kontrollorganet férbehaller sig rétten att i enlighet med gallande forfattningar
anvénda underleverantérer och/eller kontrakterade partners foér utférande av
del av uppdraget.

Kontrollorganet forbehaller sig rétten att neka eller avboka uppdrag fér

vilka det krévs att personer i arbetsledande stélining (certifierad expert)
har cerifiering som inte aterfinns hos kontrollorganet och den leverans-
organisation som berérs av uppdraget.

Avtalets omfattning

Omfattningen av kontrollorganets atagande framgar av offert, bestlining,
avtal, bekréftelse eller annan handling eller dverenskommelse mellan
parterna.

Efter besiktning och eventuell inhdmtning av uppgifter hos tredje man later
kontrollorganet utféra energispardiagnos och energideklaration. Resultatet
dr avsett att anvéndas av kontrollorganet, Boverket och byggnadsagaren.
Dartill far resultatet anvandas for att géras tillgéngligt enligt vad som anges
i 13 § lagen (2006:985) om energideklaration fér byggnader.

| uppdraget ingér en besiktning av byggnaden, utom i de fall nar s&dan

inte behdvs, samt en energispardiagnos och uppréttande av en energi-
deklaration med uppgift om byggnadens energiprestanda. Deklarationen
innehaller forslag pa kostnadseffektiva atgérder fér att forbattra byggnadens
energiprestanda (energibesparande atgarder) nir sddana &dr mojliga.
Deklarationen innehaller &ven uppgift om huruvida radonmétning och/eller
obligatorisk funktionskontroll av ventilationssystemet har utférts i byggnaden.
kontrollorganet atar sig att registrera energideklarationen hos Boverket.

| lagen (2006:985) om energidekiaration for byggnader anges att syftet
med lagen &r att frémja en effektiv energianvéndning och en god inomhus
miljo | byganader. | kontrollorganets uppdrag ingar saledes att féresla
atgarder som om de genomférs kan leda till en energibesparing for
byggnaden. Kontrollorganet bér inget ansvar fér att féreslagna och av
kunden vidtagna atgarder medfor uppskattade kostnadsbesparingar, detta
till f6ljd av att férslagen grundar sig pa uppgifter som [d&mnats av kunden
och/eller tredje man. Dértill kan energianvandning variera éver tid beroende
pa brukare och dennes vanor.

Nér kontrollorganet konstaterar att det inte gar att fa fram uppgifter om den
faktiska energianvéandningen, far byggnad istallet deklareras genom att
energiprestandan beraknas med relevant berékningsprogram (schabloner).
| sddana fall bar kontrollorganet inte ansvar fér att den berékningen
overensstdmmer med den faktiska energiprestandan, inkluderande den
faktiska energianvandningen.

Leveransdag
Besiktning, utom i de fall nér sadan inte behdvs, utférs den dag som avialas
mellan parterna.

Nér uppdraget &r utfort atar sig kontrollorganet att leverera resultatet till
kunden eller den kunden befullméktigat att motta resultatet. Uppdraget &r
utfort nér kontrollorganet skickat eller éverlamnat resultatet till kunden.

Avbestilining och ombokning

Kan besiktning eller annan del av uppdraget inte utféras pa avtalad tid dérfér
att kontrollorganet inte far tillgang till byggnaden, eller av annan anledning
som beror pa ett forhallande pa kundens sida, eller att uppdraget avbokas
inom 48 timmar fore av talad tid, &ger kontrollorganet rétt att debitera
kostnader och férlorad intakt

Kundens ataganden

Kunden ska:

innan besiktningen tillhandahalla kontrollorganet de uppgifter och handlingar
enligt de villkor som framgar av bestéliningsbekraftelse eller andra
avtalshandlingar.

vid besiktningstillfallet lamna uppgifter om omsténdigheter som kan ha
betydelse for besiktningen och for att kontrollorganets personal ska kunna
gora en fullstandig bedémning samt for att kontrollorganet ska kunna géra
den inrapportering som krévs till Boverket avseende energideklarationen.
fore och i samband med uppdragets utférande noggrant efterfolja eventuella
instruktioner som meddelas av kontrollorganet, exempelvis avseende
tilhandahallande av godkénda stegar, borttagande av lésére och andra
forberedelser for att mojliggodra besiktningen.
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bereda kontrollorganets personal tilltrade for undersskning av alla utrymmen
i byggnaden under ordinarie arbetstid samt upplysa om var dérrar och
inspektionsluckor &r beldgna.

informera om speciella férutséttningar som géller i kundens lokaler,
exempelvis om kansliga miljer och speciella restriktioner vid tilltrade till
dessa. | férekommande fall ska kunden ocksa tillhandahalla eventuell
specialutrustning eller liknande som krévs i dessa miljder.

Om kunden inte &r &gare till byggnaden aligger det kunden att tillse att
&garen eller annan rattighetsinnehavare uppfylier atagandena i punkt 5.1.

Ansvarsbegriinsning

Kontrollorganet svarar endast fér direkt sak- eller personskada, som
véllats genom férsummelse av kontrollorganets personal vid utférandet
av uppdraget.

Kontrollorganet friskriver sig fran skada till féljd av att resultatet av uppdraget
anvénds utanfor de syften som anges i lagen (2006:985).

Kontrollorganet ansvar &r under alla férhallanden begrénsat till 15
prisbasbelopp per skadetilifalte. Kontrollorganet friskriver sig fér samtliga
skador och krav understigande 20 % av prisbasbeloppet.

Reklamation och klagomal

Eventuella klagomal dver energideklarationen eller det ackrediterade
kontrollorgan som utfért energideklarationen ska snarast anmalas till det
kontrollorgan som utfort besiktningen.

| det fall du har skadestandsansprak eller motsvarande férbehalier sig
kontrollorganet att éverddmna &drendet till tredje man fér handlzggning av
anspraket. Har avses forsékringsgivaren for kontrollorganets ansvars-
forsékring eller annat juridiskt bitrdde. Du kan alltid ga till domstol med
ditt &rende.

Reklamation ska goras snarast efter att felet eller skadan upptécktes eller
borde ha upptéckts. Reklamation ska i alla handelser ske senast inom tva
(2) ar fran besiktningstillfallet. Férsummas den hér reklamationsfristen sa far
eventuella fel eller skador inte 4beropas.

Befrielsegrunder

Om fullgérandet av kontrollorganets ataganden enligt avtalet hindras eller
vésentligen forsvaras av omstandligheter som kontrollorganet inte rader
dver och inte heller har kunnat fdrutse &r kontrollorganet inte skyldigt att
utféra sina dtaganden. Detsamma géller vid lockout.

Sekretess och behandling av kund- och personuppgifter
Kontrollorganet forbinder sig att behandla uppgifter som framkommer i
samband med uppdraget konfidentiellt. Resultatet av uppdraget ldmnas
il tredje man endast vid samtycke fran kunden och i de fall kunden
befullméktigat annan att motta resultatet. Kontrollorganet férbehaller sig
rétten att tilt tredje man lamna sadana uppgifter som erfordras fér att
kontrollorganet ska kunna erhdlla eller verifiera uppgifter om en byggnads
energiférbrukning mm.

Kontrollorganet behandlar kunduppgifter och personuppgifter hanférliga tiil
fysiska personer i enlighet med personuppgiftslagen. Kontrollorganet
behandlar uppgifter som omfattar exempelvis kontaktpersoner, adresser,
byggnader, skador och liknande. Uppgifterna anvands fér att ge en
helhetsbild av kundens engagemang inom kontrollorganet och fér att
kontrollorganet ska kunna teckna och fuligéra avtal och réttsliga skyldigheter
samt framstélla réttsliga ansprak, ge en god service, marknadsféring,
statistik, marknads och kundanalyser samt i &vrigt kunna uppfylla de krav
som stélls pa verksamheten. Uppgifierna ar avsedda att i férsta hand
anvéndas inom kontroflorganet men kan, med beaktande av sekretessen

i punkt 9.1, komma att lamnas ut till féretag, féreningar och organisationer
som kontrollorganet samarbetar med, exempelvis férsakringsbolag och
méklare samt till myndigheter och potentiella képare.

En gang om éret har du som fysisk person rétt att efter en skriftlig ansékan
kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter kontrollorganet har om
dig. Du har ocksa ratt att begéra att kontrollorganet rattar felaktiga
personuppgifter som rér dig. Mérk ansokan med "Personuppgiftsansvarig”.
Personuppgiftsansvarig &r kontrollorganet

Tvist

Svensk lag tilldmpas. Tvist i anledning av detta avtal ska provas av svensk
domstol.
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