D Anticimex’

ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA

Varsagod

Har kommer energideklaration och atgardsrapport fran den energibesiktning som vi
utfort pa er byggnad/era byggnader.

Vi har till Boverket rapporterat in energideklarationen for er byggnad. En utskriven
version av denna inrapportering finns bilagd.

| atgardsrapporten presenteras de energisparatgarder som vi funnit mojliga och hur
mycket de kan sanka er energianvandning.

Alla atgarder foreslas utifran vara kunskaper om hur sund inomhusmiljé uppratthalls.

Med vanlig halsning

Anticimex
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ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA

Ventilation

God ventilation — bra for

bade dig och din bostad.

For att spara energi ar det idag vanligt att bostader tillaggsisoleras.
Vad som aldrig far glémmas bort ar hur betydelsefullt det ar med

bra ventilation.

ISOLERA GARNA BYGGNADEN, men se anda till att det
kommer in tillrickligt med frisk luft. Den friska uteluften
som ska tas in genom ventiler till "rena” utrymmen som
sovrum och vardagsrum kallas fér tilluft. Den luft som
ventileras ut genom ventiler fran bostadens "smutsiga”
utrymmen som badrum, toalett, garderober och tvattstuga
kallas franluft. | rum med franluft dir en dérr stings &r det
viktigt med en springa i éver eller underkant sa luften litt
kan passera. Det 4r ocksa viktigt att samtliga ventiler i
bostaden &r 8ppna och rengjorda. Férekommer det filter i
ventilationsanlaggningen ska de bytas/rengéras enligt
systemets anvisning.

OTILLRACKLIG VENTILATION kan visa sig pa olika sitt. Det
kan exempelvis vara kondens pa fénsters insida, kinslan
av instangd "tung luft”, svart att fa ut all stekos i koket eller
langvarigt kvarstaende kondens pa badrumsspeglar efter
bad och dusch. Kontrollera om ventilationen fungerar bra i
dessa utrymmen genom att halla ett papper mot ventilen,
pappret ska da sugas fast.

SJALVDRAGSVENTILATION &r den vanligaste och &ldsta typen
av bostadsventilation. Har utnyttjas drivkraften av att varm
luft 4r lattare dn kall luft. Sjalvdragsventilationen har i de
flesta fall svart att uppna dagens krav och énskemal pa
luftomsittning.

FRANLUFTSVENTILATION (F-SYSTEM) har en centralt placerat
flikt som antingen sitter p4 taket eller pa vinden och suger
ut luft genom franluftsdon placerade i "smutsiga”
utrymmen som toaletter, bad- och duschrum. Vissa hus
med F-ventilation har en franluftvirmepump som
atervinner viarme.

FRAN- OCH TILLUFTSVENTILATION (FT-SYSTEM) dr ett system
med tva fliktar och en ganska omfattande kanaldragning.
En av flaktarna suger ut franluften och den andra leder in
tilluften. Tilluften 4r ofta kompletterad med virmebatteri
som har till uppgift att virma tilluften innan den nar
bostaden.

FRAN- OCH TILLUFTSVENTILATION (FTX-SYSTEM) &r ett FT-
system kompletterat med en virmevixlare som tar tillvara
pa franluftens virme och dverfér en del av den virmen till
tilluftsflddet. Det kan ocks4 férekomma virmebatteri. Fér
att fa bista funktion med viarmevixlare krivs att den ar
rengjord.

Observera att informationen i detta faktablad dr en
allmin beskrivning.

AN

Ventilation
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ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA

Minska varmeforlusterna
med energifénster.

Néar det dr kallt ute forsvinner mycket virme fran bostaden via fonstren.
Att byta gamla fonster till nya energifonster kan bli en dyr historia.
Ett billigare alterantiv ar att isolera befintliga fonster.

UR ENERGISYNPUNKT SLAPPER FONSTER ut en betydande EFTER FONSTERISOLERINGEN &r det vanligt att inomhus-
andel virme fran bostaden. Detta beror p4 fénstrets stora temperaturen héjs nagra grader. D4 dr det viktigt att

yta och daliga virmeegenskap. Kalla golv uppkommer bland  sénka inomhustemperaturen fér att uppna énskad effekt.
annat av att det sker kallras fran fénster. Med energifénster ~ Det gar ocksa ofta att sinka inomhustemperatur till ligre

minskas dessa problem. Virmeférluster fran fénster kan niva in tidigare med bibehallen komfort. Det beror p4 att
ocksa ske genom uttjinta tatningslister. En billig energi- kallraset nira fénstret minskar samt att temperaturen pa
besparingsatgiard ar att byta ut de uttjinta tatningslister fonstrets innerruta kar. Detta gér att uppvirmnings-
mot nya. kostnaderna minskar ytterligare.

OM GAMLA FONSTER BYTS UT TILL NYA férbdttras virme- KOM IHAG ATT FORBATTRA VARMEEGENSKAPEN hos fénstren
egenskapen. Dock innebér denna atgérd en stor investering  innan virmekdllan byts ut. Isoleringen resulterar ofta i att
som ofta dven drar med sig mélning och tapetsering. Det bostaden inte behdver en lika stor virmekilla som

finns idag alternativ till att byta ut fénstren. Ett vanligt tidigare. Isoleras fénstret upplevs dven bostaden som
férekommande fonster 4r det kopplade 2-glasfénstret. Pa tystare da det extra isolerglaset minskar buller fran

rutan som vetter mot rummet monteras en distansbage av utsidan.
metall och pa den ett energiglas. Genom installationen far
du ett kopplat 2-glasfénster samt en isolerruta. Detta kallas
for ett energifénster. Det gamla 2-glasfénstret kan efter
installationen av isolerrutan jimféras med ett nytillverkat
energifénster. Hur mycket virme fénstren slapper igenom
mits med det sa kallade U-virdet. Nar du kompletterar
med det inre glaset enligt ovan far du ett lagre U-virde. Ju
lagre U-virde, desto bittre virmeisolering!

Observera att informationen i detta faktablad 4r en
allmin beskrivning.

Energifénster

SE-QE-SD-700, bil 8, Faktablad Energifénster, utg 3, 2014-01-01
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ATT FOREBYGGA OCH SKYDDA

Kostnadseffektiv virme
fran uteluften.

Med hjilp av en luft/vattenvirmepump kan du anvinda den gratisvirme
som finns i uteluften. En luft/vattenvarmepump kan minska bostadens
energikostnader.

EN LUFT/VATTENVARMEPUMP kan anvinda den "gratisvarme” INNAN DU BESTAMMER DIG FOR ATT INVESTERA, dr det

som finns i uteluften till att virma bade varmvatten och bra att ta in offerter fran olika leverantérer. Svenska
bostaden. Trots att uteluften ibland har en lag temperatur Virmepumpsféreningen listar pa sin hemsida

kan varmepumpen utnyttja denna varme tack vare en (www.svepinfo.se) certifierade leverantérer. Be
férangare* som finns i virmepumpens utomhusdel. Den leverantérerna att besdéka din bostad fér att se vilken
innehaller ett kéldmedium®* som tar upp uteluftens virme.  storlek virmepumpen ska ha och var den ska placeras.
Direfter hojs temperaturen till en anvindbar niva fér De kan da bedéma om bytet kommer paverka inomhus-
bostaden (se bild). miljon och om eventuellt andra konsekvenser kan uppsta.

FOR ATT KUNNA ANVANDA LUFT/VATTENVARMEPUMP f5r
uppvirmning maste bostaden ha vattenburet virmesystem
med radiatorer eller golvvdrme samt el, eftersom virme-
pumpen drivs av el. Sjilva investeringen ar férhallandevis
dyr men eftersom energikostnaderna sinks avsevirt och
underhallet &r minimalt sa l6nar det sig i regel alltid i
langden. Utomhusdelen avger ljud ifran sig, sa placera den
sd inte grannarna stors.

Observera att informationen i detta faktablad 4r en
allméan beskrivning.

VARMEPUMPENS UTOMHUSDEL kan bli frostbelagd nir det ar
kallt ute. Eftersom det paverkar virmepumpens funktion
avfrostas den automatiskt. Smiltvatten bildas och det 4r
viktigt att det rinner bort fran virmepumpen. Annars kan det
frysa och springa sénder virmepumpen. Se ocks4 till att
smiltvattnet rinner bort fran bostadens grund.

LUFT/VATTENVARMEPUMPENS VARMEFAKTOR (COP-virde*)
talar om hur mycket energi virmepumpen ger i férhallande
till den miangd energi som kravs for att driva den. Ju hégre
COP-virde desto mer energi kan sparas. Effekten minskar
desto kallare det dr ute, men manga virmepumpar har bra
funktion till laga utomhustemperaturer. Luft/vatten-
virmepumpen klarar dock inte att virma bostaden pa egen
hand. Darfér finns en eltillsats som virmer vid behov.

kel

A\

Luft /vattenviirmepump

*Liten ordlista:
Férangare = den del i virmepumpen som tar upp luftens virme

Kéldmedium = energibdrare som i virmepumpen transporterar
virme fran en kallare plats till en varmare

COP= Coefficient Of Performance

SE-QE-SD-700, bilaga 19, Faktablad Luft-/vattenvirmepump, utg 2, 2014-01-01
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Allmant om Anticimex atagande

Anticimex atar sig att utféra uppdraget fackmassigt och
med den omsorg som foljer av avtalet och gillande
forfattningar.

Villkoren for uppdraget framgar av dessa villkor samt av
offert, bestéllning, avtal, bekraftelse eller annan handling
eller overenskommelse mellan parterna.

Anticimex forbehaller sig ratten att i enlighet med gallande
forfattningar anvanda underleverantorer och/eller
kontrakterade partners for utférande av del av uppdraget.
Anticimex forbehaller sig ratten att neka eller avboka
uppdrag for vilka det krévs att personer i arbetsledande
stallning (certifierad expert) har certifiering som inte
aterfinns hos Anticimex och den leveransorganisation
som berors av uppdraget.

Avtalets omfattning

Omfattningen av Anticimex atagande framgar av offert,
bestallning, avtal, bekraftelse eller annan handling eller
overenskommelse mellan parterna.

Efter besiktning och eventuell inhamtning av uppgifter hos
tredje man later Anticimex utfora energispardiagnos och
energideklaration. Resultatet ar avsett att anvandas av
Anticimex, Boverket och byggnadsagaren. Dartill far
resultatet anvandas for att goras tillgangligt enligt vad som
anges i 13 § lagen (2006:985) om energideklaration for
byggnader.

| uppdraget ingér en besiktning av byggnaden, utom i de
fall nar sddan inte behovs, samt en energispardiagnos och
upprattande av en energideklaration med uppgift om
byggnadens energiprestanda. Deklarationen innehaller
forslag pa kostnadseffektiva atgarder for att forbattra
byggnadens energiprestanda (energibesparande atgarder)
nar sadana ar mojliga. Deklarationen innehaller dven
uppgift om huruvida radonmatning och/eller obligatorisk
funktionskontroll av ventilationssystemet har utforts i
byggnaden. Anticimex atar sig att registrera
energideklarationen hos Boverket.

I lagen (2006:985) om energideklaration for byggnader
anges att syftet med lagen ar att framja en effektiv
energianvandning och en god inomhus miljo i byggnader. |
Anticimex uppdrag ingar saledes att foresla atgarder som
om de genomfors kan leda till en energibesparing for
byggnaden. Anticimex bar inget ansvar for att foreslagna
och av kunden vidtagna atgarder medfor uppskattade
kostnadsbesparingar, detta till foljd av att férslagen
grundar sig pa uppgifter som lamnats av kunden och/eller
tredje man. Dartill kan energianvandning variera over tid
beroende pa brukare och dennes vanor.

Nar Anticimex konstaterar att det inte gar att fa fram
uppgifter om den faktiska energianvandningen, far
byggnad istallet deklareras genom att energiprestandan
beraknas med relevant berakningsprogram (schabloner).

| sddana fall bar Anticimex inte ansvar for att den
berdkningen overensstimmer med den faktiska
energiprestandan, inkluderande den faktiska
energianvandningen.

Leveransdag

Besiktning, utom i de fall ndr sadan inte behdvs, utfors den
dag som avtalas mellan parterna.

® Anticimex
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Nar uppdraget ar utfort atar sig Anticimex att leverera
resultatet till kunden eller den kunden befullmaktigat att
motta resultatet. Uppdraget ar utfort nar Anticimex
skickat eller overlamnat resultatet till kunden.

Avbestallning och ombokning

Kan besiktning eller annan del av uppdraget inte utféras
pa avtalad tid darfor att Anticimex inte far tillgang till
byggnaden, eller av annan anledning som beror pa ett
forhallande pa kundens sida, eller att uppdraget avbokas
inom 48 timmar fore av talad tid, dger Anticimex ratt att
debitera kostnader och férlorad intakt

Kundens ataganden

Kunden ska:

innan besiktningen tillhandahalla Anticimex de uppgifter
och handlingar enligt de villkor som framgar av
bestallningsbekraftelse eller andra avtalshandlingar.

vid besiktningstillfallet lamna uppgifter om
omstandigheter som kan ha betydelse for besiktningen
och for att Anticimex personal ska kunna gora en
fullstandig beddmning samt for att Anticimex ska kunna
gora den inrapportering som kravs till Boverket avseende
energideklarationen.

fore och i samband med uppdragets utforande noggrant
efterfolja eventuella instruktioner som meddelas av
Anticimex, exempelvis avseende tillhandahallande av
godkanda stegar, borttagande av 10sore och andra
forberedelser for att majliggora besiktningen.

bereda Anticimex personal tilltrade for undersokning av
alla utrymmen i byggnaden under ordinarie arbetstid samt
upplysa om var dorrar och inspektionsluckor ar beldagna.
informera om speciella forutsattningar som galler i
kundens lokaler, exempelvis om kansliga miljoer och
speciella restriktioner vid tilltrade till dessa. | fore-
kommande fall ska kunden ocksa tillhandahalla eventuell
specialutrustning eller liknande som kravs i dessa miljoer.
Om kunden inte ar dgare till byggnaden aligger det kunden
att tillse att agaren eller annan rattighetsinnehavare
uppfyller atagandena i punkt 5.1.

Ansvarsbegransning

Anticimex svarar endast for direkt sak- eller personskada,
som vallats genom férsummelse av Anticimex personal vid
utférandet av uppdraget.

Anticimex friskriver sig fran skada till foljd av att resultatet
av uppdraget anvands utanfor de syften som anges i lagen
(2006:985).

Anticimex ansvar ar under alla férhallanden begransat till
15 prisbasbelopp per skadetillfalle. Anticimex friskriver sig
for samtliga skador och krav understigande 20 procent av
prisbasbeloppet.

Reklamation och klagomal

Eventuella klagomal 6ver energideklarationen eller
Anticimex som utfort energideklarationen ska snarast
anmalas till det Anticimex som utfort besiktningen.

| det fall du har skadestandsansprak eller motsvarande
forbehaller sig Anticimex att dverlamna arendet till
tredje man for handlaggning av anspraket. Har avses
forsakringsgivaren for Anticimex ansvarsforsakring
eller annat juridiskt bitrade. Du kan alltid ga till
domstol med ditt arende.
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7.3 Reklamation ska goras snarast efter att felet eller skadan
upptéacktes eller borde ha upptackts. Reklamation ska i
alla handelser ske senast inom tva (2) ar fran besiktnings-
tillfallet. Forsummas den har reklamationsfristen sa far
eventuella fel eller skador inte aberopas.

8.  Befrielsegrunder

8.1  Om fullgdérandet av Anticimex ataganden enligt avtalet
hindras eller vasentligen forsvaras av omstandigheter
som Anticimex inte rader 6ver och inte heller har kunnat
forutse ar Anticimex inte skyldigt att utfora sina ataganden.
Detsamma galler vid lockout.

9.  Sekretess och behandling av kund- och
personuppgifter

9.1 Anticimex forbinder sig att behandla uppgifter som
framkommer i samband med uppdraget konfidentiellt.
Resultatet av uppdraget lamnas till tredje man endast vid
samtycke fran kunden och i de fall kunden befullmaktigat
annan att motta resultatet. Anticimex forbehaller sig
ratten att till tredje man limna sadana uppgifter som
erfordras for att Anticimex ska kunna erhélla eller verifiera
uppgifter om en byggnads energiférbrukning med mera. 10

10.1
9.2  Anticimex behandlar kunduppgifter och personuppgifter

hanforliga till bland annat kunder, forsakringstagare,
forsakringshavare, betalare och kontaktpersoner. Vi samlar
in och behandlar namn- och adressuppgifter samt
personnummer. Vi samlar dven in och behandlar uppgifter
om fastigheter, byggnader, verksamheter och andra

® Anticimex
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serviceobjekt. Andamalet med var behandling 4r att vi ska
kunna teckna, fullgéra och administrera avtal, tillvarata
rattsliga skyldigheter, framstalla rattsliga ansprak samt for
marknadsforing, marknads- och kundanalyser, statistik
samt for att kunna uppfylla de krav som stalls pa
verksamheten. Uppgifterna ar avsedda att i forsta hand
anvandas av bolag inom Anticimex-gruppen men
personuppgifter kan, med beaktande av sekretessen i
punkt 9.1, komma att lamnas ut till andra foretag,
foreningar och organisationer som Anticimex-gruppen
samarbetar med, exempelvis forsakringsbolag,
fastighetsmaklare, potentiella kdpare och banker samt till
myndigheter nar det foreligger skyldigheter darom enligt
lag. Du har ratt att efter en skriftlig ansékan kostnadsfritt
fa besked om vilka personuppgifter vi har om dig. Du har
ocksa ratt att begara att vi rattar felaktiga personuppgifter
och raderar personuppgifter. Mark ansckan

med "Dataskydd” och skicka in den till Anticimex, Box 470
25,100 74 Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se.
Om du har synpunkter pa var personuppgiftsbehandling
kan du kontakta oss eller inge klagomal till
datainspektionen/Integritetsskyddsmyndigheten.

Tvist

Svensk lag tillampas. Tvist i anledning av detta avtal ska
provas av svensk domstol.



