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Forsdkringsbesiktning

Besiktningsteknikerns reflektion

Noteringar som besiktningsteknikern sarskilt vill patala:
Detta &r ett hus med byggar 1910 (troligtvis dldre), med relativt f3 anmadrkningar i férhallande till sin &lder.

Som képare till denna fastighet &r det viktigt att ta del av hela protokollet, samt att sikerstélla att man férstitt innebérden av det
som star skrivet. Har man som képare inte deltagit vid besiktningen rekommenderar jag att en besiktningsgenomgang gérs.
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Besiktningens graderingar

Inget att notera
Denna symbol anvénds d& besiktningsteknikern inte ser nagra avvikelser i utrymmet eller byggnadsdelen.

Mindre brister

Denna symbol anvinds da besiktningsteknikern gor en notering om mindre brister som inte bedéms ha lett till
allvarligare skador. Bristerna eller skadorna bedéms inte heller behdva fordjupad undersékning. Symbolen kan &ven
anvéndas da teknikern ger allmén information om huset eller en viss byggnadsdel, om en utford atgird eller teknisk
I6sning i huset.

Risk fér skador

Denna symbol innebdr att besiktningsteknikern med sin allmsnna kunskap om svagheter i en viss konstruktion eller om
andra forhéllanden bedémer att det finns risk f&r skador. Omdémet ges for fel och brister som &nnu inte lett till skada.
OmdBmet kan ocksd omfatta erfarenhetsmissigt kiinda risker med vissa konstruktioner eller ett visst férhallande som
kan délja befintliga skador som inte uppticktes vid besiktningstillfallet. Om teknikern har gjort en beddmning att det
foreligger en risk fér skada s& kommer teknikern inte f6r samma risk att limna en rekommendation om férdjupad
undersékning.

Férdjupad undersékning rekommenderas
ﬂ Denna symbol betyder att besiktningsteknikern har upptéckt brister, fel eller skada som bér undersdkas vidare fér att
faststélla orsak och omfattning. En sadan férdjupad undersékning ingarinte i besiktningen.

Forslag pa atgirder
Vid fel och skador dér besiktningsteknikern bedémer att det inte &r nddvéndigt med en fordjupad undersdkning kan
St besiktningsteknikern |dmna férslag pa atgérder. Observera att férslag pa atgérder avser typiska atgarder och inte &r
nagon garanti for att bristen atgdrdas i det enskilda fallet.

Obesiktigad byggnadsdel
~ Denna symbol visar att besiktningsteknikern inte har kunnat besiktiga en eller flera byggnadsdelar. Dessa bor
o besiktigas. Exempel &r tak dir en siker uppstigningsanordning saknas eller tak som &r snétéckta eller hala. Vindar och
krypgrunder dar inspektionsluckor saknas eller rum som 4r belamrade med saker kan ocksa oméjliggéra en fullsténdig
besiktning.
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Forsdkringsbesiktning

Byggnadsbeskrivning Bostadsbyggnad

Byggnadsar: Fénster:
1910 3- glas isolerfénster och 2- glas kopplade till fénsterbagar.
Ombyggnad/Tillbyggnad: Ventilation:
Sjdlvdrag (S)
Hustyp, antal vaningar: Varmesystem:
Villa, 1%-plan Elpanna med vattenburen virme
Taktyp, takbeldggning: Grundkonstruktion:
Sadeltak, brédor, underlagspapp, |3kt och tegelpannor. Ursprunglig del har en krypgrund med grundmurar av
Pa laglutande tak ligger det bandplat. natursten och blindbotten av traskivor.
Tillbyggna delar har plintgrund.
Stomme, material: Terrangforhallanden:
Tra Tradgardstomt
Fasad: Garage:
Stdende och liggande trapanel Aldre garage av enklare standard.
Ovrigt:
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O B R e R e

Besiktningsutlatande

1. Insamling av upplysningar och handlingar

Nuvarande dgare férvirvade huset 2013.

- 2013 renoverades Dusch/Wc pa 6vre plan. Detta utférdes av fackman.

- 2013 byttes fénster | Koket,

- 2013 drogs elen om pa évervaningen. Detta utférdes av RK Elteknik.

- 2013 lades ny plat pa det l3glutande taket samt vissa héngrannor byttes.
- 2015 installerades elpannan.

- 2018-2023 malas fasaden lépande.

EL: Jordfelsbrytare finns i huset.
Rokkanal: Gjutjdrnskaminen &r inte brukad pa senare tid.

Upplysningar limnades av siljare.

2. Besiktning, analys av risker samt rekommendationer om fordjupande undersékningar

Utvandigt / Markférhallanden

Inget att notera.

Utvindigt / Krypgrund/Plintgrund

@ Anti(:ime)(® samarbete med  Hastighetsbyran

- Vid kontroll av konstruktionen uppmattes fuktvirden under kritisk
fuktniva f&r mikrobiell tillvixt och normal lukt upplevdes.

Fuktkvoten uppmittes till 14 %.

Risk fér mikrobiell tillvéxt féreligger om den relativa fuktigheten (RF) i den
omgivande luften ar dver 75 % vilket i furuvirke motsvarar en fuktkvot (FK)
p& 17 %.

Golvbjélklaget ovan uteluftsventilerade grunder riskerar att drabbas av
fuktskador pa grund av naturlig fuktpaverkan. Detta kan i sin tur leda till
mikrobiella skador (angrepp av mikroorganismer) som kan leda till att
mikrobiell lukt sprids till boendemiljén.

Grunderna &r begrénsat besiktigade pga lag hajd.
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B e T

Utvandigt / Sockel

Inget att notera.

Utvandigt / Altan

Inget att notera.

Utvandigt / Fasad

E - Avstandet mellan fasadbeklidnaden och marken &r inte tillrdckligt pa
delar av huset.

Eftersom fasadbekliddnaden avslutas fér nira mark finns risk fér att fukt
fran marken sugs upp i fasadpanelens nederkant. Detta kan orsaka
fuktrelaterade skador i fasadbeklddnaden och bakomliggande
konstruktioner.

Utvandigt / Dorrar

- Dérren till groventré tar i tréskeln.

67527890
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Utvindigt / Fénster

E - Fonster pa dvervaning &r i behov av malning/underhall.

Fonsterbagar och fénsterkarmar dir malningsbehov finns riskerar att fa
fukt- och rétskador pa grund av sémre vattenavvisande férmaga.

For att &ka livslangden pa fonster rekommenderas malning och underhall.

Utvéndigt / Hangrannor / Stuprér

Inget att notera.

Utvéndigt / Balkong

Inget att notera.

Utvindigt / Vind

- Vindsutrymmet saknar lucka.

Vindsutrymmet har inte kunnat besiktas eftersom inspektionslucka
saknas.

Utvidndigt / Tak

E - Mosspaviixt finns pa takpannor.

Mossa som vixer pa taket kan leda till att taktéckningen har ett minskat
motstand mot vattenintréngning. Detta i sin tur kan leda till fuktskador pa
tréldkt och takkonstruktionen vilket kan resultera i mikrobiella skador
(angrepp av mikroorganismer).

For att 6ka livsldngden pa taket rekommenderas att mossan tas bort frén
takpannorna.

Yttertaket &r besiktigat frin stege vid takfoten vid balkongen och fran
marken. Inga taksteg finns pa takpannorna.
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E - Takpannor har ldmnat sitt ldge vid vinkelrdnna/skorsten mot gatan.

Takpannorna vid vinkelrdnnan &r inte ordentligt fastsatta i Iskten. Detta
medfor att takpannorna kan dndra ldge, vilket i sin tur kan leda till att
regnvatten kan rinna in i takkonstruktionen och orsaka mikrobiella skador
(angrepp av mikroorganismer) i takbrador och takstolar.

Hela huset / Allmént

- Golven lutar och knarrar i allménhet i huset.

Detta beddms vara vanligt férekommande p4 liknande hus.

Hela huset / EL

Funktionskontroll av jordade eluttag,

Vid stickprovskontroll av jordade eluttag noterades inga avvikelser.

Entréplan / Entréhall

Inget att notera.

Entréplan / Vardagsrum

Inget att notera.
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R R e T T,

Entréplan / Kok

E - Golvbrunn finns inte i utrymme med tvattmaskin,
- Fuktskydd saknas i diskbénksskap.

I utrymme med tvdttmaskin bér en golvbrunn finnas. Avsaknaden utgor
en dkad risk fér fuktskador i omkringliggande konstruktioner,

Entréplan / Groventré

Inget att notera.

Entréplan / Férrad

Inget att notera.

Entréplan / Installationsrum

E - Tétskikt och golvbrunn saknas i detta utrymme som innehéaller
inkommande vatten, varmvattenberedare och central fér vattenburen
vdrme.

Risk for fuktskador vid eventuellt lickage.

67527890
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- Gruppférteckning éver elcentralen saknas.

"Gruppférteckning" dr en lista som ska vara placerad vid elcentralen. Den
visar vilka sdkringar som &r anslutna till vilka armaturer, vigguttag och
apparater. Den &r ocksa till for att underlitta vid felsékning och elarbeten.

Kontakta en elektriker fér att upprétta en gruppférteckning som placeras i
nérheten av elcentralen.

Ovre plan / Hall

Inget att notera.

Ovre plan / Allrum

Inget att notera.

Ovre plan / Rum

- Klinkers vid gjutjdrnsspisen r spruckna och sitter I&st.

67527890
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Ovre plan / Dusch/Toalett

- Rorgenomféringar finns i golvet och de sitter fér nira vaggen.
- Golvlutning &r bristfallig, bakfall finns strax utanfsr duschzon.

Rérgenomféringar i golvet medfér en 6kad risk fér att vatten trdnger neri
omkringliggande konstruktioner och orsakar fuktskador.

Fuktindikering i utrymmet gav inga férhdjda fuktindikationer.

Ovre plan / Sovrum

Inget att notera.
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Med vinliga hilsningar
Anticimex

W}"m 0%}0—}@ Andreas Ohlsson Uddevalla 2023-04-17

Besiktningsteknikers underskrift Namnfértydligande Kontor Datum
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Vad man kan férvinta sig av ett hus

Ett hus kréver kontinuerligt underhall, da alla byggnadsdelar utsitts for dagligt slitage. De flesta hus har nagon form av brister och
fel i form av skador eller risk for skador. Lattast att upptdcka &r skador i synliga delar som golv- och vaggbeklddnader, Aven de delar
av byggnaden som man inte ser utsitts for dagligt slitage, exempelvis fu ktisoleringen mot en kéllaryttervigg eller en
dréneringsledning. Olika typer av fu ktpaverkan &r det vanligaste problemet. Fuktisolering och en draneringsledning har en
begrénsad livslangd. En dldre dréneringsledning eller fuktisolering har normalt utsatts f&r sadant slitage att man kan férvinta sig att
funktionen &r nedsatt. En krypgrund eller en vind utsatts for olika stora fuktbelastningar beroende pa arstid, anvindning och
geografi. Detsamma géller konstruktioner pa betongplatta, exempelvis golv i gillestugor.

Tatskiktet i ett vatrum kan vara utformat pa olika sétt. Plastmattor pa vaggar och golv fungerar bade som ytskikt och tatskikt. P4
plastmattor &r det relativt enkelt att se om skador eller brister finns. Kakel och klinker fu ngerar som ytskikt i vatrum och titskiktet
finns under plattorna. Det gar darfor inte att gora en bedémning av skicket och tatheten hos materialet eller om det saknas tatskikt.
Det dr viktigt att tétskiktet &r ratt monterat. Utfdranden som inte &r fackmissigt utfort drabbas ofta av skador.

Anticimex beskrivning av ord i besiktningsprotokollet

Anl&pta/Anlépning
Bjélklag
Blindbotten
Boardskivor
Dagvattensystem

Drédnering

Flytande golv

Fuktkvot (FK)

Fordelningsskap

Krypgrund

Kéllarens utvindiga
fuktskydd

Lékt (stro- och birlikt)
Littbetong

Mikrobiell lukt
Mikroorganismer
Okuldr besiktning
Platta pa mark

Relativ fuktighet (RF)

D Anticimex’

Graaktig fuktskada pa eller mellan en isolerglasruta.

Den del av byggnaden som golvet vilar pa mellan tva vaningar eller mot grundldggningen.
Undersidan av ett bjalklag i en krypgrund eller torpargrund.

Tréfiberskivor som exempelvis anvinds som blindbotten eller underlag fér yttertak.

Ett dagvattensystem med ledningar ska transportera bort det vatten som kommer fran husets tak,
vanligtvis via hdngrannor och stuprér.

Drénering ska best av draneringsledning samt ett drénerande material utanfér och under grunden.
Dréneringen har som funktion att hindra grundvattnet och ytvattnet att komma i kontakt med
betongplattan ach i fsrekommande fall dven kéllargrundmuren, se vidare dagvattensystem och
kdllarens utvindiga fuktskydd.

Golvkonstruktion ovanpé en gjuten betongplatta som vanligtvis inte har nagon inféstning vare sig
mot golv eller végg. Kan besta av golvskivor eller brader som ligger antingen ovanpa en hard
isoleringsskiva av cellplast, papp eller distanserande matta.

Fuktkvoten beskriver fuktmangden i ett material. Fuktkvoten beskriver férhallandet mellan vikten
vatten i ett material i f§rhallande till vikten torrt material och uttrycks i %. Vid 17% Fk finns det risk
fér mikrobiell tillvaxt

Fordelningsskap for golwirmeslingor och/eller vatten med vattentdtbotten och bakstycke férsett
med skvallerrér som mynnar ut i ett utrymme dar det l3tt kan upptickas.

Typ av grundldggning dir husets véggar och bjélklag vilar pa sockel/grundmur. Utrymmet innanfér
grundmursvaggarna ar oftast krypbart (utrymmet mellan mark och undersidan av bjélklaget).
Kéllarens utvéndiga fuktskydd bestar normalt av tre delar. Dagvattensystem, drénering samt
fuktskydd. Fuktskyddet kan vara en vérmeisolering med drénerande funktion eller en fuktspérr i ett
vattentdtt material.

Trélister som takpannor hings fast pa. Kan dven ligga under ett plattak.

Ett byggnadsmaterial i forma av block, balkar och element. Jdmfért med vanlig betong har |4ttbetong
ldgre vikt och sdmre hallfasthet, men battre varmeisoleringsegenskaper. Blafirgad latthetong
(blabetong) kan ge ifran sig radon. Se vidare beskrivningen av Radon.

Lukt som bildas av mégel, réta eller bakterier.

Samlingsnamn f&r mogel, réta och bakterier.

Besiktning som utférs med hjalp av syn, lukt, kénsel och hérsel utan att ingrepp gérs i huset.
Husgrund av en gjuten platta i betong under hela huset. Plattan &r normalt tjockare (férstyvad)
under ytterviiggar och birande innervéggar. Innergolvet ligger direkt ovanfér den gjutna plattan,
antingen uppreglat, flytande eller med ett ytskikt direkt pa plattan.

Luftens fuktighet mits i relativ fu ktighet (RF). RF &r enkelt uttryckt ett matt p& hur mycket vatten
som luften innehaller vid en viss temperatur och anges i %. Vid 75% RF finns det risk for mikrobiell
tillvéxt.
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Fastighetsbyran

I samarbete med




Sida 14 av 17

Forsdkringsbesiktning

R O e

Radon

Réspont
Syll (syllkonstruktion)
Taktdckning

Torpargrund

Tryckimpregnering

Uppreglat golv
Utreglad vagg

Yttertakspanel/
underlagstak

@ A n t i C i m ex® I samarbete med Fﬂ.StighetSbyrﬁn

Osynlig, luktfri radioaktiv gas som bildas da grunddmnet radium sénderfaller. Radon kan férekomma
i byggnadsmaterial bl3 litthetong (blabetong) eller i marken. Enda sattet att upptécka radon &r att
gore en métning. Blafdrgad littbetong har anvints som byggnadsmaterial fran slutet av 1920-talet
till slutet av 1970-talet. Radon kan dven férekomma i vatten

Hyvlade och spontade brador som exempelvis anvénds som yttertakspanel eller blindbotten.
Underliggande triregel i vaggen dar vaggen vilar mot grunden.

Takmaterial som fungerar som véderskydd kan besta av betongpannor, tegelpannor, plat, tjdrpapp,
gummiduk, eternit etc.

Typ av grundldggning dir husets viggar och bjélklag vilar pa sockel/grundmur.
Utrymmet innanfér sockeln/grundmuren &r oftast inte krypbart. (utrymmet mellan mark och
undersidan av bjilklaget.)

Metod for att rétskydda trd. Anvands frimst for trikonstruktioner utomhus men kan ocksa finnas
inomhus, exempelvis i syllar.

Trakonstruktion som bildar golv ovanpa en gjuten betongplatta.
Trékonstruktion som bildar végg innanfér en murad eller gjuten kallaryttervigg.

Takmaterial som ligger direkt mot takstolarna och fungerar som underlag fér taktdckningen som kan
besta av raspont, boardskivor, eternit etc.
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Besiktningens omfattning

Syfte

Férsdkringsbesiktningen har till syfte att avgéra om och till vilken omfattning Dolda Fel-Férsikring kan tecknas i Anticimex
Forsékringar AB. Besiktningen och protokollet &r ocksd en viktig del av beslutsunderlaget vid en fastighetsaffar och ger bade
sédljaren och képaren en bild av byggnadens skick infér dverlatelsen. Besiktningen ersitter inte koparens undersdkningsplikt utan &r
en del av undersdkningsplikten.

Vem har rétt till besiktningsprotokollet
Besiktningsprotokollet upprittas av Anticimex Férsdkringar AB.

Rétt till besiktningsprotokollet har ocksa uppdragsgivaren. Nir siljaren &r uppdragsgivare har ocksa képaren samma ritt till
protokollet som séljaren, se dven under Ansvar och Reklamation.

Ndr séljaren &r uppdragsgivare rekommenderar Anticimex koparen att bestilla en s3 kallad besiktningsgenomgang innan képet
genomférs. Vid en besiktningsgenomgéng gar besiktningsteknikern igenom besiktningsprotokollet med kdparen s att denne far
samma information som séljaren fatt.

Observera att Anticimex ansvar giller for en fastighetsdverlatelse, Om kdparen i Gverlatelsen i sin tur siljer fastigheten kan aktuellt
protokoll inte anvéndas och Anticimex har saledes inte ansvar for besiktningen mot képare i senare dverltelser.
Detta protokoll kan endast anvandas i fastighetsaffir férmedlad av Fastighetsbyran.

Vad besiktningsteknikern gor
Besiktningen innehaller flera moment och resultatet av varje moment noteras i besiktningsprotokollet. Besiktningsuppdraget &r
slutfért ndr besiktningsprotokollet har skickats till uppdragsgivaren.

Upplysningar

Om koparen eller siljaren &r med vid besiktningen s& gar Anticimex besiktningstekniker igenom vad som ska goéras under
besiktningen och stéller fragor om byggnaden. Om teknikern far ta del av handlingar och muntliga upplysningar om byggnaden s3
antecknas dessa i besiktningsprotokollet.

Teknikern kontrollerar inte riktigheten i limnade handlingar och upplysningar. Uppgifterna som har ldmnats &r inte en garanti for
att inga fel kan férekomma.

Besiktning

Om inte annat sarskilt anges i uppdragsbekriftelsen s§ besiktigas fastighetens huvudbyggnad och i férekommanda fall &ven
garage/- carport. Besiktningsteknikern besiktigar tillgdngliga utrymmen som kan nas genom anvisade dérrar, inspektionsluckor och
liknande. Utvindiga ytor som fasader och tak besiktigas ocksa. Fasader besiktigas fran marken och tak besiktigas fran marken eller
fran uppstlld, sikrad och godkind stege mot takfot eller i de fall det &r méjligt pa ett sikert satt fran takstege. Besiktningen ar
huvudsakligen en okulér besiktning dir byggnadens skick och funktion kontrolleras. Med okulsr besiktning menas det man kan se
och kédnna utan ingrepp i byggnaden.

Fuktindikering

Férutom den okuldra besiktningen utfér besiktningsteknikern fuktindikering pa nagot eller ndgra stillen i vatrummen fr i
méjligaste man uppticka vattenskador. | besiktningsprotokollet framgar det vilket utslag fuktindikatorn visat. Ibland &r det inte
mdjligt att gora en fuktindikering som visar ett relevant resultat. | sadana fall framgar detta i besiktningsprotokollet. Det &r viktigt
att veta att en fuktindikering inte &r jimférbar med en mer ingdende fuktmétning.

Kontroll av konstruktion
Besiktningen innehaller ocksa en kontroll av konstruktion i syfte att upptacka fukt- och lukt relaterade skador.
Kontroll av konstruktion kan innebéra att provhal behdver utféras.

Kontroll av konstruktion gérs pa féljande stillen dar delar av stommen kan vara i kontakt med grundldggningen:

I byggnader med platta pa mark, killare eller suterrdngvaning gérs normalt minst tva kontroller per markplan,

Denna kontroll utférs férutsatt att det finns uppreglade eller flytande golv och vid upp- eller utreglade viggar i anslutning till
grundkonstruktionen,

Har byggnaden platta p4 mark utan uppreglade eller flytande golv gérs normalt minst tva kontroller av vaggsyllarna.
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Har byggnaden kryp- eller torpargrund med botten bjalklag av organiskt material gors normalt kontroll av syll underifran. | vissa fall
kan det bli nédvindigt att uppdragsgivaren tar upp en lucka eller utfor nagon motsvarande &tgard for att méjliggdra relevant
kontroll av syll och grund.

Fuktmétning utférs i vissa kinsliga konstruktioner. Teknikern mater relativ fuktighet (RF) och/- eller fuktkvot (FK).
Da fuktmétningen utférs stickprovsmassigt sa kan det finnas hogre fuktvirden pa andra stillen in dar fuktmatningen utférs.

Beddmning av installationer

| besiktningsprotokollet noterar besiktningsteknikern fér en lekman uppenbara okuldra brister/skador i invéndiga installationer f&r
ventilation, uppvirmning, el, vatten- och avlopp, murstock och eldstider. | kisk och vatrum gérs ocksa stickprovsmassig indikation
av skyddsjord. Nagra andra undersékningar 3n stickprovsmissig indikationskontroll av skyddsjord i kék och vatrum gors ej, dessa
typer av undersdkningar kraver i allménhet tekniker med sarskild behérighet fér respektive installation.

Beddmningarna och rekommendationerna kan ocks3 grunda sig pa séljarens uppgifter, allmént kinda &lders- och/eller
forsakringsmassiga avskrivningar och/eller andra uppenbara indikationer pa fel.

Bedémning av altaner, uterum och trappor
Vid bedémning av altaner, uterum utvdndiga trappor och andra likvardiga konstruktioner i anslutning till markplan och i direkt
anslutning till byggnaden gérs en okulir funktionsbesiktning utan ingrepp eller matningar.

Gradering av upptéckta brister, risker och skador

I besiktningsprotokollet gér besiktningsteknikern noteringar om det som har framkommit vid besiktningen. lakttagelserna graderas
efter hur allvarliga bristerna eller skadorna &r och om det finns sérskilda risker.

Om teknikern inte uppticker ndgot som avviker fran vad som kan forvintas av en viss byggnadsdel s& noteras dven detta i
protokollet.

Undantag och begrinsningar

Anticimex besiktning omfattar inte

—  Ingrepp, métningar, provtryckning och liknande som inte anges under rubriken Besiktningens omfattning ovan.

—  Radonmétning, kontroll av férekomst av asbest, kontroll av vattenkvalitet eller vatten kvantitet, kontroll av

—  system fér el*, varme*, vatten*, ventilation* och avlopp* samt kontroll av maskinell utrustning, eldstdder*, rokgangar,
murstock*, oljepanna, simbassinger. Andra markanldggningar sa som murar och stenanldggningar samt marken.

= Anmarkning pa bagatellartade forhallanden.

—  Noteringar om estetiska eller arkitektoniska férhallanden som inte paverkar byggnadens funktion eller nyttjandet av
byggnaden.

= Undanflyttning av l&stre sdsom exempelvis mattor, singar, soffor eller bokhyllor.

*En invéndig okuldr besiktning gérs dock for att upptécka for en lekman uppenbara skador/ brister, se ovan under Beddmning av
installationer. Observera att krav pd ersdttning fér dolt fel avseende installationer mérkta® om fattas av Dolda Fel-Férsdkringen. Se
férsdkringsvillkoren och produktblad pa www.fastighetsbyran.se.

Uppdragsgivaren ansvarar for

—  Attfastighetségaren godkinner provhaltagning i byggnaden.

—  Att fastighetsigaren limnar uppgifter om tidigare skador eller om misstanke finns om fukt, réta, mégel, skadeinsekter eller
vattenskador. Fastighetsdgaren ska ocks3 upplysa om andra omstindigheter som kan ha betydelse fér besiktningen.

—  Att fastighetségaren bereder Anticimex besiktningstekniker tilltride for understkning av alla utrymmen i byggnaden och
upplyser om var dérrar och inspektionsluckor &r beldgna.

—  Att fastighetsdgaren noggrant efterféljer eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex, exempelvis avseende
tillhandahéllande av godkinda stegar, borttagande av I8stre och andra forberedelser fér att mojliggdra besiktningen.

Betalning for férsékringsbesiktning

Ersdttning for Forsakringsbesiktningen ingar i den premie som faktureras uppdragsgivaren i samband med tecknande av férsdkring.
Om uppdragsgivaren viljer att inte teckna forsdkring efter utférd besiktning men fullfsljer férséljningen har Anticimex ritt att
fakturera uppdragsgivaren for besiktningen efter géllande prislista. Om en kompletterande besiktning eller en ombesiktning utférs
efter bestélining av kund kommer &ven sidan besiktning faktureras separat efter da géllande prislista.
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Forsdkringsbesiktning

Ansvar

For att protokollet ska fa anvéndas i annat syfte eller av en annan person, dn vad som framgar under rubrikerna Syfte och Vem har
ratt till besiktningsprotokollet, s maste Anticimex godkénna detta skriftligen. | annat fall tar Anticimex inget ansvar fér protokollets
innehall. Om uppdragsgivaren eller annan som har rtt till besiktningsprotokollet menar att annan information framkommit
muntligen &n vad som framgar av besiktningsprotokollet s ska uppdragsgivaren snarast vid mottagandet av protokollet begira
skriftlig komplettering. Begérs inte en sadan komplettering s& kan inte uppdraget reklameras med hanvisning till den muntliga
informationen. Om Dolda Fel-Férsékringen inte tecknas och férséljning inte fullféljs med Fastighetsbyrdn ansvarar Anticimex for
innehallet i besiktningsprotokollet i enlighet med villkor som levereras separat i samband med fakturering av uppdraget, och under
férutséttning att besiktningsuppdraget betalats. Fér villkor se dven www.anticimex.se ”Anticimex ('jverlételsebesiktning Niva 2",

Reklamationer

Vid missndje med Anticimex utférande av uppdraget eller anmarkning mot Anticimex i Ovrigt sa ska skriftlig reklamation goras till
det Anticimexkontor som utfért uppdraget. Reklamationen ska géras snarast mojligt efter att felet uppticktes eller borde ha
upptdckts, reklamation ska i alla hindelser ske senast inom tre ar fran besiktningstillfillet. Férsummas den har reklamationsfristen
sa far inte eventuella fel géras gillande. Anticimex ansvar ar under alla férhallanden begransat till 1 000 000 kronor fér det har
besiktningsuppdraget. Anticimex friskriver sig for samtliga skador och krav understigande 10 000 kronor. Om séljaren &r
uppdragsgivare kan képaren reklamera besiktningen och Anticimex tar samma ansvar mot denna som om képaren sjilv varit
uppdragsgivare,

Besiktningsprotokoll och tecknande av forsdkring
For att kunna teckna férsikringen far protokollet vid kdpekontraktets undertecknande inte vara &ldre n 12 manader. Efter 12
manader kravs att en ombesiktning utfors. Ombesiktningen bestalls hos lokalt Anticimexkontor och faktureras separat.

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktningsprotokoll mm.

Vi behandlar personuppgifter hinférliga till bland annat kunder, férsékringstagare, férsékringshavare, betalare och
kontaktpersoner. Vi samlar in uppgifterna direkt fran dig. Ibland kan vi erhalla uppgifterna direkt fran din maklare i samband med
kép eller férsaljning av fastighet, ligenhet eller byggnad. De uppgifter vi behandlar &r namn, adress- och kontaktuppgifter,
personnummer och i vissa fall dven uppgifter om vissa ekonomiska férhallanden, t.ex. om en kreditupplysning behdver tas.

Om besiktningen bestills av en presumtiv képare kan vi komma att behandla uppgifter om séljaren for att kunna utféra
besiktningen. Vi samlar &ven in och behandlar uppgifter om fastigheter, byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt.
Andamalet med var behandling &r att vi ska kunna teckna, fullgéra och administrera avtal, tillvarata rattsliga skyldigheter,
framstilla rattsliga ansprak samt for att uppfylla de krav som stills pa verksamheten Mot bakgrund av Anticimex beréttigade
intresse behandlas ocksa uppgifter for marknadsforing, sammanstélining av marknads- och ku ndanalyser samt statistik.
Uppgifterna &r avsedda att i forsta hand anvindas av bolag inom Anticimex-gruppen, men personuppgifter kan komma att limnas
ut till andra féretag, féreningar och organisationer som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis en villa, fritidshus- eller
hemférsékringsbolag om du har férsikring, fastighetsmaklare och banker, samt till myndigheter nér det féreligger skyldighet dirom
enligt lag.

Med personuppgifter avses dven besiktningsprotokoll, intyg, rapporter och liknande handlingar som innehaller personuppgifter och
uppgifter om olika objekt. | samband med att vi tillhandahaller tjanster till vara kunder kan sidana handlingar komma att limnas till
tredje man, exempelvis till gare, kipare eller séljare av fastigheter, byggnader, Iigenheter etc. Vi anvinder besiktningsprotokoll
som underlag vid s3 kallad besiktningsgenomgang med kdpare av en fastighet. Vi anvinder besiktningsprotokoll dven som underlag
for var riskbedémning och dirmed som en del av férsakringsvillkoren vid meddelande av olika forsakringar till séljare och kispare av
en fastighet.

Du har rétt att efter en skriftlig ansikan kostnadsfritt f4 besked om vilka personuppgifter vi har om dig. Du har ocksa ritt att begéra
att vi rattar felaktiga personuppgifter och raderar person uppgifter. Mark ansékan med “Dataskydd” ach skicka den till Anticimex,
Box 470 25, 100 74 Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se Lis mer pa anticimex.se/personuppgifter. Om du har synpunkter
pa var personuppgiftsbehandling kan du kontakta oss eller inge klagomal till Datainspektionen.
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