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Ansvarig maklare

Emil Malmer

Jag ser utmaningar i det mesta och tycker det roligaste
med mitt jobb ar att vi maklare kan gora stor skillnad for
kunderna bade ekonomiskt och kanslomassigt.
Framgangsrika affarer skapas av fortroende, lyhérdhet
och fokus.

Anlitar du mig far du en malfokuserad maklare som levererar
resultat som gor att bade kopare och séaljare rekommenderar oss
och Fastighetsbyran till sina vanner och bekanta!

Ring mig garna om du har fragor infor ett bostadsbyte eller bara
vill ha en vardering av din bostad.

0734-24 53 50
emil.malmer@fastighetsbyran.se

OMRADE

Osterlen

OSTERLEN har en oemotstandlig natur. De
boéljande falten, de pittoreska sma byarna, de
forstklassiga matupplevelserna och lugnet
som rader 6ver hela Osterlen. Har finns allt
att 6nska och ett rikt liv utan stress och krav.
Avstanden ar korta, kommunikationer &r bra
och all service finns nara - allt for en enkel
vardag och hérliga lediga dagar.

PA OSTERLEN rader det en gemytlig stamning
och méanniskor ar hjdlpsamma och
Oppensinnade. Varierande landskap med
kilometerlanga falt i soder till mer béljande
och kuperat landskap i norra delen. Flera mil
lang kuststracka med underbara strander gor
Osterlen till en riktig péarla.




Valkommen till
Torggatan 11,
Garsnas, Simrishamn

Renoverad fastighet pd Osterlen med oandliga méjligheter!

Upptéck potentialen och investera i en fastighet som inte bara erbjuder
historisk charm, utan &ven en framtid fylld med méjligheter.
Kontakta Fastighetsbyran idag for att ta nasta steg mot en spannande
fastighet, belagen mitt i hjartat av Osterlen.

Varmt valkomna!

Eller hégstbjudande 5 450 000 kr Ansvarig maklare

Antal rum 18 Emil Malmer 0734-24 53 50
Byggnadsar 1956 emil.malmer@fastighetsbyran.se
Boarea 704 kvm (Areakalla: Enligt

séljarens ritningar)

Biarea 352 kvm

Tomtarea 1 178 kvm

Adress Torggatan 11

Webbnummer 6350-15229
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OBJEKTSBESKRIVNING

Torggatan 11

ALLMANT Fastighetens hojdpunkter:

Renoverad Charm: Fastigheten, férdelad éver 1059
kvm och tva vaningar, har genomgatt en omfattande
renovering bade in- och utvandigt. Hiss finns for
bekvamlighet.

Ljusa och Rymliga Rum: Med 18 ljusa och frascha
rum, hogt i tak och genertsa gemensamhetsytor,
erbjuder fastigheten en inbjudande atmosfar.

Funktionalitet: En vélutrustad byggnad,
handikappanpassad, OVK-godkdnd, moderna
brandlarm, energieffektivt vdrmesystem, samt fibernat
och wifi i hela fastigheten, ger en bekymmersfri
anvandning.

Strategisk Placering: Garsnas, i hjartat av Osterlen,
ar en levande by med goda
kommunikationsmaojligheter och néarhet till service och
vacker natur.Fastigheten ar i mycket gott skick och
renoverad, bade invandigt och utvandigt och &r pa
1059 kvm fordelat éver 18 rum pé tva plan (hiss finns).

Rummen é&r ljusa och frédscha, med hogt i tak som gor
att de kanns rymliga och luftiga och &r latta att trivas i.
Det finns flera gemensamhetsytor som bade kan
anvandas gemensamt och enskilt, samt val fungerande
kok, matplats, tvattstuga osv.
Byggnaden ar i mycket gott funktionellt skick och har
hiss, ar handikappanpassat, godkand OVK,
energideklaration, nyinstallerat modernt brandlarm,
nytt vdrmesystem och anslutet till fibernétet och wifi
Overallt. Fastigheten ar redo for att borja anvandas.
Géarsnés, ligger mitt i hjartat av Osterlen, &r en
levande by inom Simrishamns Kommun, med
vardcentral, livsmedelsbutik, affarer, konditori och har
finns goda kollektiva kommunikationsmaojligheter med
buss och tag till Simrishamn, Ystad, Malmo och vidare
till Képenhamn.

ENTREPLAN Valkommen in till denna gedigna
byggnaden via den generdsa entrén som med sitt



vackra sandstensgoly, stora fonsterpartier och hogt i
tak vacker nyfikenheten kring denna speciella
byggnad.

| anslutning till entrén finns en praktisk
reception/kontor som gor det enkelt att valkomna
besodkare. | entrén finns dven handikappvanliga
duschrum och gemensamma toaletter, en slingrande
spiraltrappa och en hiss upp till andra vaningen.

Till hoger pa entréplan nar ni den delan av
fastigheten som har ett stort funktionellt kok med
separat diskrum. | anslutning till kdket finns en matsal
med fint ljusinsldpp och rymd och som har plats for ca
20 personer.

| fil med matsalen ligger ytterligare ett rum som kan
anvandas och som kan integreras med matsalen eller
s& kan det anvandas som separat métesrum. Aven héar
finns det stora fonsterna som slapper in fint med ljus.

Vidare till vanster i entrén, kommer du till de sju
ljusa rummen som alla har egen toalett. Aven har
kommer rummens fina ljusinslapp in och den hoga
takhojden gor att rummens kanns trivsamma och
luftiga.

OVRE PLAN Nar du kommer upp pé& andra vaningen sé
kommer du till ett stérre, dppet samlingsrum med
fastighetens karakteristika ljusinslapp. Denna ytan kan
enkelt byggas om till ytterligare rum, om det 6nskas
fler rum.

Har finns ocksa ett rum intill, med sittplatser och ett

anvandbart pentry som har en separat utgang, med en
trappa som leder dig direkt ner till tradgarden.

P& ovre plan finns elva rum och aterigen sa ar det
ljusinslappet och den den hoga takhdjden som ger
rummen dess karaktadr. Rummen &r generdsa i storlek
och trivsamma.

Har finns flera frascha, helkaklade gemensamma
badrum som ger ett frascht intryck.

NEDRE PLAN Pa nedre plan finns det stora, generosa
ytor som kan anvandas till vad som ¢nskas. Det ar
manga Garsnasbor som kan beréatta roliga minnen och
historier, om nar det anordnades disco har i kéllaren
nar de var sma.

Har finns dven tva andra samlingsrum som kan
anvdandas som exempelvis motesrum. P& nedre plan
finns dven ett mindre kdk med forvaringsmojligheter.

Till vanster pa nedre plan finns en stor, praktisk
tvéattstuga, inredd med "Wascator” tvattmaskiner for
hyresfastigheter. Intill ligger det ett funktionellt
torkrum. Har finns ocksa en direktugang till
tradgarden. Pa nedre plan finns ett praktiskt
forrddsutrymme och en teknikdel med varmepanna
som drivs med effektiva varmepumpar (NIBE) som gott
och val varmer upp fastigheten.

Om det skulle bli riktigt kalla vintrar i Skane, kan man
komplettera med bade pellets och som ytterligare extra
driftsédkerhet sa kan elpatroner anvandas.
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PLANLOSNING

Bottenvaning

Viss avvikelse kan fdrakomma. Skala och matt kan avvika fran verklighetan.



PLANLOSNING

Ovanvaning

& 1 & 3 4 &m

Viss avvikelse kan fdrekomma. Skala occh matt kan avvika fran verklighetan.
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PLANLOSNING

Kallare

k.

Viss avvikelse kan forekomma. Skala och matt kan avvika fran verkligheten.



OBJEKTSBESKRIVNING

BYGGNAD

ANTAL RUM 18
BOAREA 704 kvm (Areakélla: Enligt séljarens ritningar)
BIAREA 352 kvm

KOMMENTAR AREA AREA PLAN 1
BYGGNADSAREA 417,3 M2
BRUKSAREA 352,0 M2
BOENDE/RUM 135,6 M2
SERVICE MM 216,4 M2

ANTAL RUM 6 ST

ANTAL BADDAR 26ST

AREA PLAN 2
BRUKSAREA 352,0 M2
BOENDE/RUM 249,2 M2
SERVICE MM 97,6 M2

Areauppgiften kan av olika skal vara felaktig, bland
annat beroende pa aldre uppmatningsnormer. Den
kOpare som anser att den exakta arean ar av betydelse,
bor lata mata upp bostaden fore kopet.

BYGGNADSTYP Kommersiell fastighet
BYGGNADSAR 1956

BYGGNADSAR KOMMENTAR Renoveringsér: 2015-2017
- lbpande

TAK Tegelpannor

BJALKLAG Betong

FASAD Tegel

GRUNDLAGGNING Kéllare

FONSTER 2-glas

UPPVARMNING Varmepumpar, pellets, elpatron
ENERGIDEKLARATION Energideklaration saknas.

FASTIGHET

FASTIGHETSBETECKNING Stiby 1:106

ADRESS Torggatan 11

TOMT 1 178 kvm, Frikopt, Tomt
TAXERINGSVARDE TOTALT 2 189 000 (&r 2022)

TAXERINGSKOD 325 Hyreshusenhet, huvudsakligen
lokaler

SAMFALLIGHET GEMENSAMHETSANL/'-'\GGNING,
SERVITUT MM forman, avtalsservitut: Vattenledning Mm
forman, avtalsservitut: Ytvattenledning

PLANBESTAMMELSER ETC detaljplan
GENOMFORANDETID 2018-12-19

EKONOMI

ELLER HOGSTBJUDANDE 5 450 000 kr
TILLKOMMER:
Fastighetsavgift/-skatt: 21 890 kr

BOENDEKOSTNADSKALKYL Vill du fa en personlig
boendekostnadskalkyl upprattad - kontakta ansvarig
méklare.

OVRIGT

NAROMRADET

ALLMANT FOR NAROMRADET | Garsnas ar servicegraden
hog. Har finns barnomsorg, grundskola, vardcentral,
affarer, bageri, livsmedelshandel, bilfirma, mekaniska
verkstader samt hantverkare av olika slag. Garsnas har
satts pa varldskartan framfor allt av byns mycket
framgangsrika foretag Garsnas AB, foretaget som
maoblerat en l&ng rad offentliga miljoer som
riksdagshus och ambassader varlden ¢ver. Inte minst
har goda kommunikationer gjort stationssamhallet
Garsnas till en av Simrishamns storre byar. Riksvdg 11
gar genom byn liksom jarnvagen Simrishamn-Malmo.
Busstrafiken ar val utbyggd och populéra
Ské&neexpressen, som gar mellan Simrishamn och
Lund via Tomelilla och Sjébo, passerar Garsnads. Byn
har blandad bebyggelse, saval villor, som radhus och
hyresfastigheter varav de flesta ar byggda under 1900-
talet. Avstandet till Simrishamn ar lite drygt en mil, till
Tomelilla en liten aning langre och det ar knappt tre mil
till Ystad. Den som kanner for ett uppfriskande bad nar
Kyhls strand péa en kvart.
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Att rekommendera oss

kan 10na sig.

P -
| Sutas Nu nér du ér ute och tittar pd en ny bostad sd kan det vara lage att f4 en kostnadsfri viardering :
e av din egen bostad. Om du sedan rekommenderar oss vidare till ndgon du kidnner som ocksa
r—— vill ha en kostnadsfri virdering, sa kan det faktiskt 16na sig for er bada. Om ditt tips leder till k
" ett mote ger vi dig ett presentkort pd Kdpmannaféreningen i Simrishamn till ett virde av 500
. kr som tack for hjdlpen. = VL ROMMEN TILE

v v
Prata med oss. Vi finns alltid néra till hands.
Erbjudandet galler varderingar i Simrishamns kommun.
" w _ _
¥ L \L —
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.. |  FASTIGHETSBYRAN SIMRISHAMN [
simrishamn@fastighetsbyran.se Fastighetsbyrﬁn
0414-107 93

www.fastighetsbyran.com/simrishamn
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JURIDISK INFORMATION TILL SALJARE & KOPARE AV FASTIGHET

FASTIGHETSMAKLARENS ROLL I DIN AFFAR En fastighets-
maklares uppgift ska vara en opartisk mellanman och
tillvarata bade séaljarens och képarens intressen. Uppdraget
ska utforas omsorgsfullt och enligt god fastighetsméklarsed,
allt i enlighet med fastighetsmaklarlagen, FML, som &r en
konsumentskyddande lagstiftning. Alla méklare ar registrerade
hos den statliga tillsynsmyndigheten
Fastighetsmaklarinspektionen.

UPPDRAGSAVTALET Ett formedlingsuppdrag avseende en
bostad ska enligt FML vara skriftligt. | uppdragsavtalet anges
forutsattningarna for uppdraget samt uppdragsgivarens och
méklarens respektive rattigheter och skyldigheter vid
formedlingen.

MAKLARENS ERSATTNING Uppdragsgivaren och maklaren far
komma 6verens om vad som ska gélla i friga om maklarens
ersattning. Det finns inga faststéllda taxor eller liknande.
Maklarens ersattning for arbetet utgar normalt som provision,
bestamd till en viss procent av kopeskillingen. Utdver avtalad
provision har maklaren inte ratt att ta ut sarskild ersattning for
sina tjanster, om inte sérskild 6verenskommelse traffats om
just detta. Provisionsratten uppstar normalt nar bostaden séljs
till en kopare som maklaren har anvisat under uppdragstiden.
Oftast innehaller uppdragsavtalet en bestimmelse om en
tidsbegransad ensamratt fér maklaren. Det &r en skyddsregel
fér méklaren som ger denne ratt till provision om bostaden
séljs under ensamréttstiden daven om maklaren inte har anvisat
koparen eller medverkat till 6verlatelsen.

OBJEKTSBESKRIVNING Enligt FML ska méaklaren
tillhandahalla en tilltankt képare en skriftlig beskrivning av
bostaden. Denna objektsbeskrivning ska enligt lagen innehélla
vissa obligatoriska uppgifter, som bygger dels pa uppgifter
fran offentliga register och dels pa saljarens uppgifter.

Som regel innehaller beskrivningen ocksa en del allmén
information, t ex om rumsférdelning, maskinell utrustning,
foton och ritningar mm. Nar objektsbeskriv-ningen uppréattats
far séljaren ta del av denna for att kunna ratta till eventuella
fel. Det &r viktigt att séljaren papekar felaktigheter eftersom
objektsbeskrivningen kommer att ingé i underlaget som

ligger till grund for koparens beslut att kopa bostaden. Det

ar saljaren som ansvarar gentemot kdparen for de uppgifter
som finns med i objektsbeskrivningen eftersom dessa, senare
i affaren, anses vara en del av kopekontraktet. Om méklaren
daremot misstanker att nagon uppgift &r felaktig maste
maklaren givetvis kontrollera den och dérefter ratta uppgiften.
Det &r viktigt att komma ihag att fastighetsmaklaren ar den
formedlande lanken mellan koparen och saljaren. Ansvaret for
eventuella fel i en formedlad fastighet ligger darfér normalt
hos séljaren, eller hos kdparen, och inte hos den ansvarige
méklaren. Fastighetsmaklaren har ingen undersékningsplikt

i vanlig mening. Maklaren har daremot en skyldighet att
upplysa képaren om sadant som maklaren iakttagit, kanner
eller som maklaren med héansyn till omstandigheterna har
sarskild anledning att misstanka om fastighetens skick som
kan antas ha betydelse for en kopare.

SALJARENS UPPLYSNINGSSKYLDIGHET Saljaren har ingen
generell upplysningsplikt om allt denne kanner till. Utgangs-
punkten &r istallet att saljaren inte kan goras ansvarig for

fel som ar upptackbara for kdparen. Trots detta har séljaren

i vissa situationer anda ett ansvar att upplysa om sadana fel
saljaren kanner till och borde inse/forsta ar av betydelse. En
forutsattning fér sadant ansvar ar dock att det &r ett véasentligt
fel eller avvikelse, dvs. nagot som koparen borde ha kunnat
rékna med att bli upplyst om, samt att utebliven upplysning
om felet/avvikelsen kan antas ha inverkat pa kopet.

KOPARENS UNDERSOKNINGSPLIKT Innebérden av
undersokningsplikten, som &r mycket langtgaende, &r att
noggrant och omsorgsfullt underséka allt som &r atkomligt
utan ingrepp i byggnaden. Képaren maste t ex flytta pa
skymmande mobler och lyfta p4 mattor och gardiner for
att granska ytskiktet pa golv och vaggar. Tranga utrymmen
i grund, kéllare och pa vind ska ocksa undersokas. |
undersékningsplikten ingar dven att inspektera t ex
byggnadens tak/fasader, skorstensstock, och alla évriga
anlaggningar, sasom elinstallationer, varmeanlaggningar,
brunnar for vatten och avlopp. Vattenkvalitet &r ocksa nagot
som ligger pa koparen att undersoka, samt férekomst av
radon i vatten, mark och byggnad.

BUDGIVNING Bud ér inte bindande fér budgivaren och séljaren
ar inte tvungen att sélja till den som lagt det hogsta budet.
Inte heller maste saljaren forklara sitt val av kopare. Enligt
FML ska en méklare uppratta en budgivningslista dver alla
bud som lamnats med kontaktuppgifter till budgivarna. Detta
for sékerstalla att budgivningen gar till pa ett korrekt satt.
Observera att denna budgivningslista endast lamnas ut till
séaljaren och kdparen med hansyn till personupp gifterna

dari. Mer information om detta finns i Fastighetsbyrans
budgivningspolicy.

KOPARENS FINANSIERING Det ar viktigt att koparen har
finansiella mojligheter att fullfélja kopet — for bada parter.
Vanligtvis racker ett skriftligt lanel6fte fran bank, men
observera att |aneldftet i princip alltid &r villkorat av att inget
forandras for koparen. Om képaren t ex forlorar sitt arbete

kan banken aterkalla laneloftet. Det forekommer att banken
villkorar laneloftet av att képaren saljer sin nuvarande bostad.
Tala med méklaren om vilka finansieringsférutsattningar du har.

SKRIFTLIGT KOPEKONTRAKT Foér att ett kop av en

fastighet ska bli giltigt kravs att vissa formkrav enligt lagen

ar uppfyllda. Det viktigaste formkravet &r att kopet blir
gallande forst nar samtliga séaljare och kopare undertecknat
kopekontraktet. Ett muntligt eller skriftligt 16fte att salja, eller
anbud att kopa, &r alltsa inte bindande. Nar formkraven ar
uppfyllda gér det inte att ensidigt "angra” kopet.

SARSKILDA VILLKOR | KOPEKONTRAKTET Det finns vissa
valbara villkor i képekontraktet som kan ge parterna, eller en
av dem, réatt att frantrada kopet. Vanligt ar att képaren vill
kunna frantrada kopet om hen inte beviljas lan for att kunna
finansiera képet. Andra villkor som kan férekomma ar att
koparen far lata en sakkunnig person besiktiga bostaden
innan képet blir bindande. Saljarens villkor kan handla om
att hen vill kunna képa en annan bostad. Dessa s& kallade
svavarvillkor &r alltid tidsbegransade och ambitionen &r att
de ska upphéra att galla efter relativt kort tid. Fragan om
denna typ av villkor ska férekomma eller inte &r en del av
férhandlingen mellan saljaren och kdparen.

VAD INGAR I KOPET? | jordabalken definieras vad som &r
fast egendom (fastighet) och vad som hér till en fastighet
(fastighets- och byggnadstillbehor). Det som inte &r fast
egendom eller fastighets- och byggnadstillbehor ar 16s
egendom och ingar normalt inte vid kép av en fastighet.

Fastighetstillbehor ar t ex byggnaden, ledningar, stangsel,
flaggstang, oljetank etc. och byggnadstillbehor ar t ex

badkar, duschkabin, vitvaror, etc. Finns dessa saker vid
kontraktsskrivningen ingar de i kopet, om inget annat avtalats
mellan parterna. Det ar dock fullt méjligt for saljaren att
undanta tillbehor fran kdpet om man har talat om vad som ska
undantas i god tid innan képekontraktet skrivs. Ar det osakert
om nagot ska betraktas som tillbehor eller 16s egendom &r det
bra om parterna klargor detta innan képekontraktet skrivs.

VEM ANSVARAR FOR FEL? Utgangspunkten &r att fastigheten
kops i det skick den faktiskt &r pa kontraktsdagen. De
faktiska fel som saljaren normalt kan bli ansvarig for ar

sa kallade dolda fel. Fel som képaren inte upptéckt, inte
borde ha upptéackt, eller inte borde ha misstankt finnas med
hansyn till fastighetens alder, pris och évriga skick. Saljaren
ansvarar alltid for sina garantier och utfastelser och fér om
skicket forsamras pa grund av en olyckshandelse mellan
kopekontraktet och tilltradet. Daremot kan sé&ljaren inte hallas
ansvarig for normalt slitage och aldersrelaterade fel.

Efter kopet uppstar ibland en diskussion mellan képaren och
séljaren om vem som ska bekosta ett fel som upptackts pa
fastigheten. Om parterna inte kan enas om saken ger jorda-
balkens felregler vagledning. Férst har man att avgora om felet
hade kunnat upptackas vid en noggrann undersokning innan
kopet. Det kan vara svart att fullgéra sin undersékningsplikt
sjalv och darfor ar det klokt att anlita en sakkunnig person
eller professionell besiktningsman fér detta. Gors beddmningen
att kdparen inte kunnat upptécka felet, och inte heller haft
anledning att férvanta sig det felet, sa anses det oftast vara
tal om ett dolt fel. Fér det andra kréavs att det dolda felet &ven
ar av stérre karaktar, det vill séga det kan antas ha paverkat
fastighetens marknadsvérde om felet hade varit ként innan
kopet. Uppfylls dessa tva forutsattningar har koparen réatt till
ersattning fran saljaren.

Det &r alltsa till stor del képarens undersokningsplikt som
avgdr om nagot kan anses som ett dolt fel. Kdparens undersok-
ningsplikt utdkas om hen ser tecken pa t ex fel pa byggnaden
eller om fel kan misstankas p g a skicket. Séljarens uppgifter
paverkar ocksa omfattningen av kdparens undersokningsplikt.
Om séljaren t ex upplyser képaren om att det till och fran varit
fukt i kallaren kan det utoka koparens undersékningsplikt.

REKLAMATION TILL SALJAREN Saljaren ansvarar for dolda fel
i en sald fastighet i tio ar efter koparens tilltrade. Om koparen
vill dberopa att fastigheten &r felaktig ska koparen reklamera
(framstalla krav) till séljaren. Reklamationen maste ske inom
skalig tid efter det att képarenmaérkt, eller borde ha mérkt,
felet. Om képaren reklamerar for sent forloras i normalfallet
ratten att krdva kompensation av saljaren.

OM SALJAREN KOPT FASTIGHETSBYRANS
BESIKTIGADPAKET MED EN DOLDA FEL-FORSAKRING HOS
ANTICIMEX FORSAKRINGAR AB Aven om det ar saljaren som

ar forsakringstagare har aven koparen av byggnaden majlighet
att anmala dolda fel-krav direkt till Anticimex Forsakringar.
Om du som képare upptackt ett fel som du anser utgor ett
sa kallat dolt fel &r det viktigt att du anméler detta sa snart
som mojligt till saljaren eller Anticimex. Du har da gjort en
reklamation av felet till saljaren. For att Anticimex ska kunna
gora en korrekt bedémning av ditt krav maste du beskriva
felet sa& utforligt som mojligt i din skadeanmalan. Om du
kan sa ange &ven ditt ersattningskrav i kronor. Har du som
kopare anmalt ett fel direkt till Anticimex och saljaren kopt
Fastighetsbyrans besiktigadpaket, anses anmélan vara ett
meddelande om fel (reklamation) till séljaren och reklama-
tionen anses da avsants pa det satt som jordabalken
foreskriver enligt 4 kap 19 a § jordabalken. Notera att

en kopare inte befrias fran sin undersokningsplikt dven

om saljaren kopt Fastighetsbyrans besiktigadpaket.
Skadeanmalan gor du pa www.anticimexforsakringar.se Vid
fragor om skadeanmalan eller forsakringen nar du Anticimex
pa skador@anticimexforsakringar.se eller tel 020-170 90 90.
Reklamation av sjalva besiktningen gors till det féretag som
utfort besiktningen, dvs Anticimex eller OBM.

BOENDEKOSTNADSKALKYL Maklaren erbjuder dig som
ska kopa bostad en skriftlig berakning 6ver dina personliga
boendekostnader. Meddela méklaren om du 6nskar en
boendekostnadskalkyl.

REKLAMATION TILL MAKLAREN Anser saljaren eller kdparen
att maklaren har begatt ett fel som orsakat en ekonomisk
skada ska reklamationen ske inom skélig tid efter det att
séljaren eller koparen insett, eller borde ha insett,de
omstandigheter som reklamationen grundar sig pa. Krav mot
méklare preskriberas normalt efter tio ar. Reklamation och
underréattelse om skadestandskrav kan éverlamnas, muntligen
eller skriftligen, till méklaren eller till kontoret vars adress
finns angiven i uppdrags-avtalet eller kopekontraktet.

Arende om skadestand prévas i forsta hand av maklarens
ansvarsforsakringsbolag efter att ett krav mot méklaren
framstéllts. Om koéparen eller séljaren inte &r n6jda med
forsakringsbolagets beslut kan de begara att Fastighets-
marknadens reklamationsnamnd (FRN) dverprévar férsakrings-
bolagets beslut, se www.frn.se. Om sé&ljaren dnskar fa ett
arende om nedsattning av provision prévat gors detta i forsta
hand hos FRN. Vidare kan Fastighetsmaklarinspektionen (FMI),
som utdvar tillsyn 6ver fastighetsmaklare i Sverige, préva om
maklaren brustit i sina skyldigheter. FMI prévar inte fragor om
skadestand eller provision. Information om bland annat méklarens
roll och fastighetsméklartjansten finns pa www.fmi.se.

ANGERRATT For det fall samtliga uppdragsgivare ingatt
formedlingsuppdrag med méklaren utanfér méklarens affars-
lokal har uppdragsgivaren ratt att frantrada avtalet (angerratt)
genom att meddela detta personligen till maklaren inom

14 dagar fran den dag formedlingsuppdraget patecknats

av bada parter (angerfrist). Standardformular fér utévande
av angerréatten finns att tillgad hos Konsumentverket,
www.konsumentverket.se. Angerratt galler dock inte om
uppdragsgivaren uttryckligen samtyckt till att tjansten ska
bérja utféras under angerfristen och gatt med pa att det inte
finns nagon angerratt nar tjansten har fullgjorts. | de fall
uppdragsgivaren har angerratt och valjer att utnyttja denna,
kan uppdragsgivaren bli skyldig att utge ersattning till
maéklaren for utférd del av tjiansten med en proportionell

del av det avtalade priset, om det ar skéligt. Denna ratt
forutsatter dock att uppdragsgivaren uttryckligen begart att
tjansten ska paborjas under angerfristen.

TILLAGGSTJANSTER Som kund hos Fastighetsbyrén erbjuds
du skraddarsydda l6sningar med produkter och tjanster fran
vara samarbetspartners. Maklaren kan erhalla ersattning vid
férmedling av tillaggstjanster. For t. ex. en formedlad bostads-
annons pa hemnet.se kan en enskild maklare erhalla upp till
mellan 30-50% av priset for den kopta tjansten, exklusive
moms. For en formedlad energideklaration utférd av
Anticimex eller OBM kan en enskild méklare erhalla 320 kr.
Du kan lasa mer om vara tjanster och samarbetspartners pa
fastighetsbyran.com.

KUNDOMBUDSMAN Vid funderingar kring din bostadsaffar
vander du dig till din fastighetsmaklare. Om du efter den
kontakten vill ha mer information/vagledning har Fastighets-
byran dven en Kundombudsman. Kundombudsmannen &r till
for Fastighetsbyrans kunder som har férdjupade fragor kring
sin bostadsaffar eller klagomal pa fastighetsméklartjansten.

FASTIGHETSBYRANS BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Information om hur Fastighetsbyran behandlar dina
personuppgifter och vilka rattigheter du har finns pa
fastighetsbyran.com/integritetspolicy.
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