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Ansvarig maklare

Sara Goransson

Jag besitter ett envist engagemang i samspel med
lyhordhet, noggrannhet och fokus. Jag néjer mig inte
forran du ar nojd!

Varje kund och bostad &r unik. Din bostadsaffar ar viktig och min
uppgift ar att géra den till den basta. Jag tror pa att de mest
framgangsrika affarerna skapas genom engagemang, kunskap
och fortroende. Med dessa ledord i fokus, verkar jag som ett
lyhort bollplank i saval séljprocessen som i jakten pa nasta
bostad. Férutom att jag ar utbildad maklare ar jag dven rustad
med en kandidatexamen inom Fastighetsvetenskap, samt med en
god lokalkdnnedom som fédd och uppvuxen i Ystad.

Ring mig om du har fragor kring ett bostadsbyte eller vill ha en
vardering av din bostad.

0411-241 241, 073-424 53 90
sara.goransson@fastighetsbyran.se

Omradet

Osterlen

Har en oemotstandlig natur. De béljande
falten, de pittoreska sma byarna, de
forstklassiga matupplevelserna och lugnet
som rader 6ver hela Osterlen.

Har finns allt att dnska och ett rikt liv utan
stress och krav. Avstanden ar korta,
kommunikationer ar bra och all service finns
nara - allt for en enkel vardag och harliga lediga
dagar. P& Osterlen rader det en gemytlig
stamning och ménniskor &r hjalpsamma och
Oppensinnade. Varierande landskap med
kilometerlanga falt i soder till mer béljande
och kuperat landskap i norra delen. Flera mil
lang kuststracka med underbara strander gor
Osterlen till en riktig parla.




Valkommen till
Banmastaregatan 31,
Tomelilla

Pa Banmastaregatan 31 ligger en av Tomelillas allra statligaste villor. Huset
som byggdes redan 1925 har allt man kan tanka sig, stora sociala ytor,
uterum som férenar innemiljo med utemiljd, lusthus, garage och stor fin

tradgérd. Bostaden har renoverats med fingertoppskénsla samt utrustats med
allt for att skapa en praktisk vardag med guldkant. Har finns solpaneler pa

taket, vattenburet uppvarmningssystem med ny sjélvgadende pelletspanna och
kamin. Huset ar belagen pa en lugn atervandsgata, med absolut nérhet till
centrum, skolor och férskolor. En komplett villa med plats for hela familjen.

Varmt valkomnal!

Utgangspris 3 295 000 kr Ansvarig maklare

Antal rum 7 varav 3 sovrum Sara Goransson 073-424 53 90
Byggnadsar 1925 sara.goransson@fastighetsbyran.se
Boarea 172 kvm (Areakalla:

Taxeringsinformation)

Biarea 174 kvm

Tomtarea 1 310 kvm

Adress Banmastaregatan 31

Webbnummer 6354-15031
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OBJEKTSBESKRIVNING

Banmastaregatan 31

ALLMANT Huset &r hela 172 kvm stort med 174 kvm
biarea, vilken ar fordelad pa kallare, garage och
groventré med forradsutrymme. De 172 kvm boarea
fordelar sig pa tva plan. Pa bottenplan finns stora fina
sallskapsytor i form av kok och tre allrum. Har finns
ocksa dubbla hallar varav den ena renoverats av
tidigare &dgare och ar nu bade hall och bar med
sittplatser. Har ar gott om forvaringsutrymme i flertalet
garderober och kladkammare. Har finns ocksa en
gasttoalett som &r beldgen i anslutning till den andra
hallen. En trappa upp vantar tva rejala sovrum
(mojlighet till 3 eller 4) samt en walk-in-closet och ett
stort badrum. Ifrdn ena sovrummet nas balkongen som
byggdes till 1937 och idag inte bara ar funktionell utan
ockséa vacker att se pa. Huset ar i genomgaende gott
skick och de senaste aren har koket, bada badrummen
och alla ytskikt gjorts vid. Man har bytt i stort sett alla
fonster till 3-glas och man har inrett kéllaren. Det
ljuvliga lusthuset som ar belaget mitt i trédgarden har
byggts och solpaneler har satts upp. Taket har tvéattats
och behandlats. Har ar det bara att flytta rakt in och
borja njuta.

GROVENTRE Groventrén nés fran "gérdsplanen” och ar
inredd med en stor kladkammare. Héarifrdn har man
verkstad med forradsutrymme samt garage direkt till
hoger. Gar man istallet at vanster kommer man till
husets forsta allrum.

ALLRUM Bottenvaningen har tre allrum. | det forsta star
kaminen som inte bara ar en god uppvarmningskalla
utan ocksa en mysfaktor. Vidare genom detta
allrummet at hoger nas det storsta rummet, som idag
anvands som matrum. Rakt fram ar koket belaget.

MATRUM Ar 1937 byggdes huset, som ursprungligen
byggdes 1925, till med en del som idag ar en del av
det stora harliga matrummet. Har finns flera sprojsade
fonster ut mot tradgarden. Detta kan med fordel ocksa
anvandas som vardagsrum.

ALLRUM Vidare fran matrummet nas det som idag
anvands som vardagsrum. Detta ligger praktiskt
placerat mellan hall och kék. Har finns gott om plats
for soffgrupp.

KOK Koket sattes in 2012 med tidldst och hogkvalitativ
inredning fran Marbodal. Hér finns det gott om
forvaringsutrymme i bade skap och skafferi. Aven
arbetsytan éar stor tack vare kokson. Kokets maskinella
utrustning bestar av kylskap, frys, mikrovagsugn, 90

cm induktionshall, flakt, ugn och diskmaskin.

OVRE PLAN En trappa upp har man de mer privata
delarna av huset. Har finns i dagslaget en hall, ett
rejalt badrum, tva sovrum samt en walk-in-closet. Man
kan med enkla medel gora 3 eller till och med 4
sovrum.

KALLARE Kéllaren inreddes av tidigare dgare och har
finns nu ett sovrum, en rejal tvattstuga/pannrum, ett
rymligt fullt utrustat badrum samt férradsutrymme och
matkéllare.



Fastighetsbyran '@

Fragelista 1

Séljaren ansvarar for den limnade informationen nedan, dven om uppgifterna ir limnade av nidgon annan som t.ex. ombud via fullmakt, nira slikting, god
man eller dylikt. Uppgifterna ér inte en garanti for att fel inte kan féorekomma. Koparen bor vara medveten om att nedan angivna fel/misstankar om fel

vanligtvis inte kan dberopas av koparen som fel i fastigheten i efterhand. Képaren har uppmanats att noggrant undersoka fastigheten.

Fastigheten Tomelilla Ake 5 med adress Banmiistaregatan 31, 27334 Tomelilla

Allmint om fastigheten

Forvirvad are 2018

Finns nodvindiga bygglov? Nej ! Ja Vet ej

Hur manga nycklar finns det totalt till byggnaden/byggnaderna? 7

Renoveringar

Har ni renoverat eller gjort ndgon ny-, till- eller ombyggnad? Nej ¥/ Ja

Ange vad som ir renoverat samt ndr Hall + ytterdorr 2022 Pelletspanna 2021. Yeskikt inomhus 2019, 4 rum.
Utviandige méleri I6pande efter behovy/slitage (fonster, fasad, vindskivor). ‘Tridgdrd: tradfillningar till fordel for
husets basta. Stenlaggning.

Har ni anlitat fackman fér ovan angivna dtgirder? Nej (¥ Ja

Om vitutrymmen renoverats, finns vatrumsintyg? (¥ Nej Ja Vet ¢j

Fastighetens skick
Har ni under tiden ni #gt fastigheten uppmirksammat nigot av foljande:

Misstanke om fuktskada/mégelangrepp/rotskada eller liknande? Nej ! Ja

Forklara vad Hallen ut mot gatan, kan vid STORA mingder regn pd hosten bli ndgot fuktige pd viggen i en
hdrna. Varit samma lige sedan vi kdpte huset. Inget som forsimrats med dren. Gar troligen att leta reda pd
killan. Ovriga tider p4 dret inget mirkbarr.

Uterum- kan vid STORA miéngder regn licka in droppvis, troligen fran taktonster som dr av dldre modell.
Inget som skadar uterummet for ovrigt.

Problem med drinering/fuktskydd? '¥' Nej Ja
Problem med elsystem? ¥| Nej Ja

Dilig vattenkvalité? '¥! Nej Ja

Problem med vattentillgdng? ¥ Nej Ja

Problem med avloppssystem? ¥ Nej Ja
Om eldstad finns, har ni upptickt eller misstinkt nigra sprickor eller andra problem med skorstenen eller

eldstaden? ¥ Nej Ja
Andra fel/brister pa fastigheten eller annat som kan tinkas vara av betydelse for kopare? Nej ¥/ Ja

Forklara vad Torktumlare fungerar ej. Ej undersiokt felet.
Anmirkningar frin byggnadsndmnd, milj6forvaltning, sotare etc. avseende oljetank, ventilation, ledningsniit,

eldstider, rokgingar etc.? |¥| Nej Ja

Frdgelistan besvarades 2024-01-17

15031 SGO Eﬁ E

Fastighetsmaklarna pa Osterlen AB ;':.
Centralgatan 10 Besoksadress Tel 0417-107 93 Styrelsens sate Simrishamn  Bankgiro 5800-8905
27330 Tomelilla Centralgatan 10 Org nr 559336-8086 fastighetsbyran.com
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OBJEKTSBESKRIVNING

BYGGNAD

ANTAL RUM 7 varav 3-5 sovrum
BOAREA 172 kvm (Areakélla: Taxeringsinformation)
BIAREA 174 kvm

Areauppgiften kan av olika skal vara felaktig, bland
annat beroende pa aldre uppmatningsnormer. Den
kOpare som anser att den exakta arean ar av betydelse,
bor lata mata upp bostaden fore kopet.

BYGGNADSTYP 1 % plan med kéllare
BYGGNADSAR 1925

BYGGNADSAR KOMMENTAR Tillbyggt 1937 och 1975.
TAK Tegel

BJALKLAG Tr&

FASAD Puts

UTV. PLATARBETE Lackerad plat
GRUNDLAGGNING Kallare/torpargrund
FONSTER 3-glas/2-glas

STOMME Tegel

UPPVARMNING Pelletspanna (2021)
VENTILATION Sjélvdrag

BREDBAND Fiber via Teleservice

ENERGIDEKLARATION Energideklaration ar utfardad
2023 med energiklass C. Kontakta maklaren for mer
information och for att ta del av energideklarationen.

ENERGIPRESTANDA 84 kwh/kvm

FASTIGHET

FASTIGHETSBETECKNING Ake 5

ADRESS Banmastaregatan 31

TOMT 1 310 kvm, Frikopt, Tradgardstomt
TAXERINGSVARDE TOTALT 1 354 000 (ar 2021)
TAXERINGSVARDE FOR BYGGNAD 1 009 000
TAXERINGSVARDE FOR MARK 345 000
TAXERINGSKOD 220 Sméahusenhet, bebyggd

VATTEN/AVLOPP Kommunalt vatten dret om
Kommunalt avlopp

PLANBESTAMMELSER ETC stadsplan, stadsplan,
stadsplan, stadsplan, tomtindelning

GENOMFORANDETID 1992-06-30, 1992-06-30

EKONOMI

UTGANGSPRIS 3 295 000 kr
PANTBREV Totalt 2 720 000 kr
DRIFTSKOSTNAD 60 930 kr/ar
Med 3 personer i hushallet:
Elférbrukning: 23 567 kr
Uppvéarmning: 20 500 kr
Renhélining: 1 871 kr
Forsakring: 6 696 kr
VA-férbrukning: 7 596 kr
Sotning: 700 kr

TILLKOMMER:
Fastighetsavgift/-skatt: 9 525 kr
ELFORBRUKNING 8 445 kWh/ar
NATBOLAG Eon
ELLEVERANTOR Skellefted Kraft

KOMMENTAR Uppvarmningskostnaden avser pellets.
Sotning en gadng om aret.

Elstod ar inte bortraknat.

BOENDEKOSTNADSKALKYL Vill du fa en personlig
boendekostnadskalkyl upprattad - kontakta ansvarig
méklare.

BANKKONTAKT Sparbanken Skéne Tomelilla

OVRIGT

TILLTRADE Enligt 6verenskommelse



PLANLOSNING
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Viss avvikalsa kan forekomma. Skala och matt kan avvika fran verkligheten.
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PLANLOSNING
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Viss avvikelsa kan farekomma. Skala och matt kan avvika fran verkligheten.



PLANLOSNING

Kallarplan
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Viss avvikelse kan forekomma. Skala och matt kan avvika fran verkligheten,
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Att rekommendera oss
kan 10na sig.

Nu nér du ér ute och tittar pd en ny bostad sd kan det vara lage att f4 en kostnadsfri viardering
av din egen bostad. Om du sedan rekommenderar oss vidare till ndgon du kidnner som ocksa
vill ha en kostnadsfri virdering, sa kan det faktiskt 16na sig for er bada. Om ditt tips leder till
ett mote ger vi dig ett presentkort pa ICA till ett varde av 500 kr som tack for hjdlpen.

BETTA EONT AR FFLLY WED GLAB)

Prata med oss. Vi finns alltid néara till hands.

Erbjudandet galler varderingar i Tomelilla kommun. Presentkort
ICA

FASTIGHETSBYRAN TOMELILLA

tomelilla@fastighetsbyran.se Fasti hetsb Ia
0417-107 93 g y an
www.fastighetsbyran.com/tomelilla
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JURIDISK INFORMATION TILL SALJARE & KOPARE AV FASTIGHET

FASTIGHETSMAKLARENS ROLL I DIN AFFAR En fastighets-
maéklares uppgift ska vara en opartisk mellanman och tillvarata
bade saljarens och koparens intressen. Uppdraget ska utforas
omsorgsfullt och enligt god fastighetsmaklarsed, allt i enlighet med
fastighetsmaklarlagen, FML, som ar en konsumentskyddandande
lagstiftning. Alla maklare &r registrerade hos den statliga
tillsynsmyndigheten Fastighetsmaklarinspektionen.

UPPDRAGSAVTALET Ett férmedlingsuppdrag avseende en

bostad ska enligt FML vara skriftligt. | uppdragsavtalet anges
forutsattningarna for uppdraget samt uppdragsgivarens och
maklarens respektive rattigheter och skyldigheter vid formedlingen.

MAKLARENS ERSATTNING Uppdragsgivaren och maklaren far
komma éverens om vad som ska gélla i fraga om maklarens
ersattning. Det finns inga faststéllda taxor eller liknande. Maklarens
ersattning for arbetet utgér normalt som provision, bestamd till en
viss procent av kopeskillingen. Utover avtalad provision har
maklaren inte ratt att ta ut sérskild ersattning for sina tjanster, om
inte sarskild 6verenskommelse traffats om just detta. Provisions-
ratten uppstar normalt nar bostaden sljs till en képare som
méklaren har anvisat under uppdragstiden. Oftast innehéaller
uppdragsavtalet en bestammelse om en tidsbegransad ensamratt
for méklaren. Det &r en skyddsregel for méklaren som ger denne
ratt till provision om bostaden séljs under ensamrattstiden dven om
méklaren inte har anvisat kiparen eller medverkat till dverlatelsen.

OBJEKTSBESKRIVNING Enligt FML ska méaklaren tillhandahalla
en tilltankt kopare en skriftlig beskrivning av bostaden. Denna
objektsbeskrivning ska enligt lagen innehalla vissa obligatoriska
uppgifter, som bygger dels pa uppgifter fran offentliga register

och dels pa saljarens uppgifter. Som regel innehaller beskrivningen
ocksa en del allman information, t ex om rumsférdelning,
maskinell utrustning, foton och ritningar mm. Nér objektsbeskriv-
ningen uppréttats far saljaren ta del av denna for att kunna ratta
till eventuella fel. Det &r viktigt att séljaren papekar felaktigheter
eftersom objektsbeskrivningen kommer att inga i underlaget som
ligger till grund for koparens beslut att kopa bostaden. Det ar
saljaren som ansvarar gentemot koparen for de uppgifter som
finns med i objektsbeskrivningen eftersom dessa, senare i affaren,
anses vara en del av kdpekontraktet. Om maklaren daremot
missténker att nagon uppgift &r felaktig maste méaklaren givetvis
kontrollera den och dérefter ratta uppgiften. Det ar viktigt att
komma ihag att fastighetsmaklaren &r den formedlande lanken
mellan kdparen och séljaren. Ansvaret for eventuella fel i en
formedlad fastighet ligger darfor normalt hos séljaren, eller hos
koparen, och inte hos den ansvarige méklaren. Fastighetsmaklaren
har ingen undersodkningsplikt i vanlig mening. Maklaren har
daremot en skyldighet att upplysa kparen om sadant som
maklaren iakttagit, kanner eller som méklaren med hansyn till
omstandigheterna har sérskild anledning att misstanka om
fastighetens skick som kan antas ha betydelse fér en képare.

SAL JARENS UPPLYSNINGSSKYLDIGHET Séljaren har ingen
generell upplysningsplikt om allt denne kanner till. Utgangspunkten
ar istéllet att saljaren inte kan goras ansvarig for fel som ar
upptackbara for koparen. Trots detta har séljaren i vissa situationer
anda ett ansvar att upplysa om sadana fel saljaren kanner till och
borde inse/férsta ar av betydelse. En forutsattning for sadant
ansvar ar dock att det ar ett vasentligt fel eller avvikelse, dvs.

nagot som képaren borde ha kunnat rakna med att bli upplyst om,
samt att utebliven upplysning om felet/avvikelsen kan antas ha
inverkat pa kopet.

KOPARENS UNDERSOKNINGSPLIKT Innebérden av underssknings-
plikten, som ar mycket langtgaende, ar att noggrant och omsorgs-
fullt undersoka allt som &r atkomligt utan ingrepp i byggnaden.
Képaren maste t ex flytta pa skymmande mabler och lyfta pa mattor
och gardiner for att granska ytskiktet pa golv och véaggar. Tranga
utrymmen i grund, kallare och pa vind ska ocksé undersokas. |
undersokningsplikten ingar &ven att inspektera t ex byggnadens tak/
fasader, skorstensstock, och alla 6vriga anléggningar, sasom
elinstallationer, varmeanlaggningar, brunnar for vatten och aviopp.
Vattenkvalitet &r ocksa nagot som ligger pa koparen att undersoka,
samt férekomst av radon i vatten, mark och byggnad.

BUDGIVNING Bud é&r inte bindande fér budgivaren och saljaren ar
inte tvungen att sélja till den som lagt det hogsta budet. Inte heller
maste séljaren forklara sitt val av kdpare. Enligt FML ska en
maklare féra en forteckning 6ver alla bud som I&mnats med
kontaktuppgifter till budgivarna. Detta fér sakerstalla att budgiv-
ningen gar till pa ett korrekt satt. Observera att denna anbudsfor-
teckning endast lamnas ut till saljaren och képaren med hénsyn
till personupp gifterna déri. Mer information om detta finns i
Fastighetsbyrans budgivningspolicy.

KOPARENS FINANSIERING Det r viktigt att koparen har
finansiella mojligheter att fullfélja kopet — fér bada parter.
Vanligtvis racker ett skriftligt lanelofte fran bank, men observera
att laneloftet i princip alltid &r villkorat av att inget férandras for
képaren. Om koparen t ex forlorar sitt arbete kan banken aterkalla
laneloftet. Det forekommer att banken villkorar laneléftet av att
koparen saljer sin nuvarande bostad. Tala med méklaren om vilka
finansieringsforutsattningar du har.

SKRIFTLIGT KOPEKONTRAKT Fér att ett kop av en fastighet ska
bli giltigt kravs att vissa formkrav enligt lagen &r uppfyllda. Det
viktigaste formkravet ar att kopet blir géllande férst nar samtliga
saljare och kopare undertecknat kopekontraktet. Ett muntligt
eller skriftligt 16fte att sélja, eller anbud att kopa, &r alltsé inte
bindande. N&r formkraven &r uppfyllda gér det inte att ensidigt
"angra” kopet.

SARSKILDA VILLKOR | KOPEKONTRAKTET Det finns vissa valbara
villkor i kdpekontraktet som kan ge parterna, eller en av dem, ratt att
frantrada kopet. Vanligt &r att koparen vill kunna frantrada kopet
om hen inte beviljas lan for att kunna finansiera kdpet. Andra villkor
som kan férekomma &r att koparen far 1ata en sakkunnig person
besiktiga bostaden innan kdpet blir bindande. Saljarens villkor

kan handla om att hen vill kunna kdpa en annan bostad. Dessa s&
kallade svévarvillkor &r alltid tidsbegransade och ambitionen ar att
de ska upphdra att gélla efter relativt kort tid. Fragan om denna
typ av villkor ska férekomma eller inte &r en del av férhandlingen
mellan saljaren och képaren.

VAD INGAR I KOPET? | jordabalken definieras vad som &r fast
egendom (fastighet) och vad som hor till en fastighet (fastighets- och
byggnadstillbehor). Det som inte &r fast egendom eller fastighets- och
byggnadstillbehdr &r los egendom och ingér normalt inte vid kop av en
fastighet.

Fastighetstillbehdr ar t ex byggnaden, ledningar, stangsel, flagg-
stang, oljetank etc. och byggnadstillbehor &r t ex badkar, dusch-
kabin, vitvaror, etc. Finns dessa saker vid kontraktsskrivningen
ingar de i kopet, om inget annat avtalats mellan parterna. Det

ar dock fullt majligt for séljaren att undanta tillbehdr fran kopet
om man har talat om vad som ska undantas i god tid innan
kopekontraktet skrivs. Ar det osakert om ndgot ska betraktas som
tillbehor eller 16s egendom &r det bra om parterna klargor detta
innan kopekontraktet skrivs.

VEM ANSVARAR FOR FEL? Utgangspunkten &r att fastigheten kops
i det skick den faktiskt ar pa kontraktsdagen. De faktiska fel som
saljaren normalt kan bli ansvarig for ar sa kallade dolda fel. Fel
som koparen inte upptéckt, inte borde ha upptéckt, eller inte borde
ha missténkt finnas med hansyn till fastighetens &lder, pris och
oOvriga skick. Saljaren ansvarar alltid for sina garantier och
utfastelser och fér om skicket férsamras pa grund av en olycks-
héandelse mellan képekontraktet och tilltradet. Daremot kan
séljaren inte hallas ansvarig for normalt slitage och aldersrelaterade
fel.

Efter kopet uppstar ibland en diskussion mellan kdparen och
séljaren om vem som ska bekosta ett fel som upptéckts pa
fastigheten. Om parterna inte kan enas om saken ger jordabalkens
felregler vagledning. Férst har man att avgéra om felet hade kunnat
upptackas vid en noggrann undersokning innan kopet. Det kan
vara svart att fullgéra sin undersokningsplikt sjalv och darfor ar
det klokt att anlita en sakkunnig person eller professionell
besiktningsman for detta. Gors bedémningen att koparen inte
kunnat upptacka felet, och inte heller haft anledning att forvanta
sig det felet, sa anses det oftast vara tal om ett dolt fel. For det
andra kravs att det dolda felet dven ar av storre karaktar, det

vill saga det kan antas ha paverkat fastighetens marknadsvarde
om felet hade varit kant innan kopet. Uppfylls dessa tva
forutsattningar har kdparen ratt till ersattning fran saljaren.

Det &r allts till stor del kdparens undersokningsplikt som avgdr
om nagot kan anses som ett dolt fel. Koparens undersékningsplikt
utékas om hen ser tecken pa t ex fel pa byggnaden eller om fel
kan misstankas p g a skicket. Séljarens uppgifter paverkar ocksa
omfattningen av koparens undersokningsplikt. Om saljaren t ex
upplyser képaren om att det till och fran varit fukt i kéllaren kan
det utdka koparens undersékningsplikt.

REKLAMATION TILL SALJAREN Saljaren ansvarar for dolda fel

i en sald fastighet i tio ar efter kdparens tilltrade. Om koparen

vill dberopa att fastigheten &r felaktig ska kdparen reklamera
(framstalla krav) till saljaren. Reklamationen maste ske inom skalig
tid efter det att koparenmarkt, eller borde ha markt, felet. Om
koparen reklamerar for sent forloras i normalfallet rétten att kréva
kompensation av séljaren.

OM SALJAREN KOPT FASTIGHETSBYRANS BESIKTIGAD-

PAKET MED EN DOLDAFELFORSAKRING HOS ANTICIMEX
FORSAKRINGAR AB Aven om det &r saljaren som ar
forsakringstagare har dven du som képare av fastigheten mojlighet
att anmala fel direkt till Anticimex. Om du upptéckt ett fel som
du anser utgor ett sa kallat dolt fel &r det viktigt att du anméler
detta sa snart som mgjligt till séljaren eller Anticimex. Du har da
gjort en reklamation. For att Anticimex ska kunna géra en korrekt
bedémning av ditt krav méaste du beskriva felet sa utforligt som
mojligt i din skadeanmalan. Om du kan sa ange dven ditt yrkade
ersattningskrav i kronor. Har du som képare anmalt ett fel direkt
till Anticimex, och séljaren kopt Fastighetsbyrans besiktigad-
paket, anses anmalan vara ett meddelande om fel (reklamation)
till séljaren och reklamationen anses da avsénts pa det satt som
jordabalken foreskriver enligt 4 kap 19 a § jordabalken. Notera att
en kopare inte befrias fran sin undersokningsplikt dven om séljaren
kopt Fastighetsbyrans besiktigad-paket.

Kontaktuppgifter: anticimex.se/kontakt, tel 020-170 90 90.

BOENDEKOSTNADSKALKYL Maklaren erbjuder dig som ska kopa
bostad en skriftlig berakning dver dina personliga boendekostnader.
Meddela méklaren om du énskar en boendekostnadskalkyl.

REKLAMATION TILL MAKLAREN Anser saljaren eller kiparen
att méklaren har begatt ett fel som orsakat en ekonomisk skada
ska reklamationen ske inom skalig tid efter det att séljaren eller
koparen insett, eller borde ha insett,de omsténdigheter som
reklamationen grundar sig pa. Krav mot maklare preskriberas
normalt efter tio ar. Reklamation och underrattelse om
skadestandskrav kan 6verlamnas, muntligen eller skriftligen, till
maklaren eller till kontoret vars adress finns angiven i uppdrags-
avtalet eller kdpekontraktet.

Arende om skadestand prévas i forsta hand av maklarens ansvars-
forsakringsbolag efter att ett krav mot maklaren framstallts. Om
koparen eller séljaren inte &r néjda med férsakringsbolagets beslut
kan de begéra att Fastighetsmarknadens reklamationsnamnd (FRN)
Overprovar forsakringsbolagets beslut, se www.frn.se. Om séljaren
onskar fa ett arende om nedsattning av provision provat gors detta

i forsta hand hos FRN. Vidare kan Fastighetsmaklarinspektionen
(FMI), som utdvar tillsyn 6ver fastighetsméklare i Sverige, prova
om méklaren brustit i sina skyldigheter. FMI prévar inte fragor om
skadestand eller provision. Information om bland annat maklarens
roll och fastighetsmaklartjansten finns pa www.fmi.se.

ANGERRATT For det fall samtliga uppdragsgivare ingétt
formedlingsuppdrag med méklaren utanfér maklarens affarslokal
har uppdragsgivaren ratt att frantrada avtalet (@ngerratt) genom
att meddela detta personligen till méklaren inom 14 dagar fran
den dag formedlingsuppdraget patecknats av bada parter
(angerfrist). Standardformular for utovande av angerratten

finns att tillgd hos Konsumentverket, www.konsumentverket.

se. Angerratt galler dock inte om uppdragsgivaren uttryckligen
samtyckt till att tjansten ska bérja utforas under angerfristen och
gatt med pa att det inte finns nagon angerratt nar tjansten har
fullgjorts. | de fall uppdragsgivaren har angerratt och valjer att
utnyttja denna, kan uppdragsgivaren bli skyldig att utge ersattning
till maklaren for utford del av tjansten med en proportionell del av
det avtalade priset, om det &r skaligt. Denna ratt forutsatter dock
att uppdragsgivaren uttryckligen begart att tjansten ska pabérjas
under angerfristen.

TILLAGGSTJANSTER Som kund hos Fastighetsbyran erbjuds du
skraddarsydda lésningar med produkter och tjanster fran vara
samarbetspartners. Maklaren kan erhalla ersattning vid formedling
av tillaggstjanster. For t. ex. en formedlad bostadsannons pa
hemnet.se kan en enskild maklare erhalla upp till mellan 30-50%
av priset for den kopta tjansten, exklusive moms. For en férmedlad
energideklaration utférd av Anticimex eller OBM kan en enskild
maklare erhalla 320 kr. Du kan |asa mer om vara tjanster och
samarbetspartners pa fastighetsbyran.com.

KUNDOMBUDSMAN Vid funderingar kring din bostadsaffar vander
du dig till din fastighetsmaklare. Om du efter den kontakten vill ha
mer information/vagledning har Fastighetsbyran &ven en Kundom-
budsman. Kundombudsmannen &r till fér Fastighetsbyrans kunder
som har fordjupade fragor kring sin bostadsaffar eller klagomal pa
fastighetsmaklartjansten.

FASTIGHETSBYRANS BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Information om hur Fastighetsbyran behandlar dina
personuppgifter och vilka rattigheter du har finns pa
fastighetsbyran.com/integritetspolicy
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