Besiktigad bostad till salu
- information till kopare

Vad innebar besiktning med dolda fel-férsékring och dolda fel?

)

BESIKTIGAD

Upptéckten av dolda fel efter ett huskdp kan stélla
till bekymmer for saval képare som saljare av bosta-
den. Om séljaren tecknat Besiktning med Dolda Fel-
Forsakring ("Besiktigad") via Fastighetsbyran kan
manga av besvaren undvikas. D& &r huset besiktigat av Anticimex
eller OBM Gruppen infor férsaljningen och det finns en forsékring
som i manga fall kan ta vid om det uppstar krav rérande dolda fel.
| det har dokumentet kan du |&sa mer om dolda fel, underséknings-
plikten, besiktningen och vad forsékringen innebar for dig som
kdpare.

Vad dr ett dolt fel och vems ansvar ar det?

Utgangspunkten vid en forsaljning ar att fastigheten kops i det
skick den faktiskt &r pa kontraktsdagen. De fel som séljaren
darefter kan bli ansvarig for &r sa kallade dolda fel. Det ar saddana
fel som koparen:

e Inte har upptackt innan kopet.

e |nte borde ha upptackt vid en noggrann undersékning.

e |nte borde ha misstankt finnas med héansyn till fastighetens
alder, pris, skick samt anvéndning.

Séljaren ansvarar daremot alltid fér de garantier och utfastelser
som han eller hon gjort i samband med férsaljningen. Dessutom
ansvarar saljaren for om skicket forsémras pé grund av en olycks-
handelse mellan kdpekontraktet och tilltradet. Daremot kan saljaren
inte hallas ansvarig fér normalt slitage eller aldersrelaterade fel.

Din undersokningsplikt som képare

Efter kopet uppstar ibland en diskussion mellan képaren och séljaren
om vem som ska bekosta ett fel som upptackts pa fastigheten. Om
parterna inte kan enas om saken ger jordabalkens felregler vagled-
ning. For att koparen ska ha ratt till ersattning kravs tva saker:

1) Férst har man att avgéra om felet hade kunnat upptéackas vid en
noggrann undersékning innan kdpet. Gérs bedémningen att
koparen inte kunnat upptacka felet, och inte heller haft anled
ning att férvanta sig det felet, s& anses det oftast vara tal om ett
dolt fel.

2) For det andra kravs att det dolda felet dven &r av stérre karaktar.
Det vill saga att felet kan antas ha paverkat fastighetens mark-
nadsvarde om det hade varit ként innan képet. Uppfylls dessa
tva forutsattningar har kdparen ratt till ersattning fran saljaren.

Det ar alltsa till stor del koparens undersokningsplikt som avgor
om nagot kan anses vara ett dolt fel. Upptacker képaren tecken pa
att fel finns pa exempelvis byggnaden, eller om den &r i sadant
skick att fel kan missténkas, utékas képarens undersdkningsplikt.

Det vill séga, ser man som kdpare ett symptom pa nagot som skulle
kunna vara ett fel ligger det pa kdparen att underséka vidare vad
det skulle kunna innebéra fér hen som fastighetsagare.

Aven de uppgifter som saljaren lamnar péverkar omfattningen av
koparens undersokningsplikt. Om séljaren till exempel upplyser
koparen om att det till och fran varit fukt i kallaren kan aven det
vara nagot som utokar kdparens undersokningsplikt.

Som privatperson med begransad kunskap om fastigheter och
byggteknik kan det vara svart att fullgéra sin undersékningsplikt
sjalv. Darfor ar det klokt att anlita en sakkunnig person eller
professionell besiktningstekniker for detta.

Reklamation till saljaren

Saljaren ansvarar for dolda fel i en sald fastighet i tio &r. Om
képaren vill aberopa att fastigheten ar felaktig ska kdparen
reklamera (framstalla krav) till séljaren. Reklamationen maste ske
efter det att kdparen mérkt, eller borde ha markt, felet. Om kdparen
reklamerar for sent férloras i normalfallet ratten att krava kompen-
sation av saljaren. S& om du som kdpare upptacker eller misstanker
ett fel, meddela séljaren med en gang att du vill reklamera felet
men att du aterkommer med hur stort felet &r och vilken kompen-
sation du vill ha néar du undersokt felet narmare. Om saljaren
tecknat paketet "Besiktning med Dolda fel Forsakring” kan du
ocksa vanda dig direkt till Anticimex Forsakringar nar du upptécker
ett fel som kan omfattas av forsakringen, (galler endast om besikt-
ningen ar utford efter den 2017-01-01).



Besiktningen infor en Dolda Fel-forsakring

Besiktningen som ligger till grund for forsakringen ar en grundlig
genomgang av huset, till huset réknas ocksa uterum, utvandiga
trappor, altan och liknande konstruktion i markplan under férut-
sattning att de ar i direkt anslutning till huset.

| besiktningsuppdraget ingar i normalfallet forutom huvudbyggnad,
aven besiktning av ett garage. Ovriga sidobyggnader ingar endast
om uppdragsgivaren bestéllt detta. Alla byggnader som ar besikti-
gade omfattas aven av forsakringen.

Besiktningen ar en sa kallad okular besiktning dar synliga ytor
invandigt och utvandigt kontrolleras. Férutom det synliga kontroll-
eras aven det man med 6vriga sinnen kan upptacka, sasom lukt,
ojamnheter, rorelser, mm.

Utdver den okulara delen gor besiktningsteknikern ocksa provhal i
sarskilt riskfyllda konstruktioner, dar det ar vanligt med fuktrela-
terade skador. Provhalen gors ofta i sa kallade uppreglade golv och
utreglade véaggar. | provhalen mater man fukt samt luktar efter
avvikande dofter. Under besiktningen gors aven stickprovsmassig
kontroll av skyddsjord i kok och vatrum, fér din sakerhets skull.

Besiktningens omfattning

Det som finns utanfér bostadsbyggnaden besiktigas inte, exempelvis
mark och avloppsanlaggningar. Matning och kontroll av radon och
asbest eller vattnets kvantitet och kvalitet utfors inte. Maskinell
utrustning sasom disk-, tvétt- och kéksmaskiner, samt varmepanna
eller varmepumpar omfattas inte av besiktningen.

El-, ventilations-, vdrme-, vatten- och sanitetsinstallationer samt
skorsten och eldstader omfattas inte av besiktningsuppdraget, men
daremot gors en enklare okuldr beddmning (med okular menas det
man kan se), av ovanstaende samt en stickprovsmaéssig kontroll av
skyddsjord i vagguttag i vatrum och kok.

Aven om en byggnadsdel eller installation inte omfattas av besikt-
ningen eller om det endast gors en enklare okular beddmning kan
byggnadsdelen/installationen omfattas av Fastighetsbyrans dolda
fel-forsakring.

En besiktning du kan lita pa

For dig som kopare kan det vara tryggt att veta att Anticimex eller
OBM Gruppen ansvarar fér besiktningen. De tar samma ansvar for
besiktningen och besiktningsprotokollet som om du sjalv hade varit
bestéllare. Om du tycker att besiktningsteknikern har missat ett fel
eller skada som han eller hon borde noterat ska du vanda dig till
Anticimex respektive OBM sa fort du upptéacker detta. Du kan
reklamera besiktningen i upp till tre ar efter besiktningsdagen.

En tidig besiktning ar bra for bade sdljare och kopare

Fel som upptécks forst nér du har flyttat in i din nya bostad kan bli
besvarliga for alla parter. Darfor ar det klokt att ha all fakta pa bordet
redan fran borjan av férsaljningsprocessen. Det skapar en béttre
atmosfar genom hela affaren och minskar risken for framtida
konflikter mellan dig och séljaren.

Ett besiktningsprotokoll medfor aven en trygghet fér dig som
spekulant eftersom du har ett bra underlag for att kunna ta beslutet
att skriva kontrakt. Som slutgiltig kdpare har du ocksa méjlighet
att fa en kostnadsfri genomgang av protokollet pa telefon med
besiktningsteknikern. Han eller hon kan svara pa fragor och
redogdra for besiktningens alla delar. Vill du ha en genomgang pa
plats i huset sa kan du fa det mot en mindre kostnad.

Kom ihdg undersokningsplikten

- dra nytta av besiktningsmannen!

Det &r som sagt en god idé att bestélla en genomgéng av besiktnings-
protokollet av besiktningsteknikern, antingen via telefon eller pa
plats i huset. En del képare gor dven valet att anlita samma eller
egen besiktningsman for ytterligare en besiktning. Tank pa att du
har kvarstaende undersokningsplikt pa de delar som inte omfattas av
den redan genomforda besiktningen.

Forsakringen

Dolda fel-forsékringen, som saljaren tecknat, aktiveras om du som
kopare hittar ett fel som du anser att saljaren ansvarar for — ett sa
kallat dolt fel och som omfattas av forsékringen.

Forsakringens omfattning

Forsékringen omfattar krav avseende dolt fel i den foérsakrade
byggnaden. Fastighetsbyrans dolda fel-forsékring omfattar dven
krav som grundas pa fel p& maskinell utrustning samt system for
vatten, varme, avlopp, ventilation, gas och elektricitet, sa lange
kravet avser de delar av systemet som finns i byggnaden. Aven krav
som grundas pa fel som har orsakats av radon eller asbest eller pa
eldstader och rékgangar omfattas av férsakringen. Ev. garage

och dvriga sidobyggnader omfattas av forsakringen om de ar
besiktigade, (i normalfallet ingar huvudbyggnad och garage).
Forsakringen galler i 10 ar och motsvarar den tid som séljaren
ansvarar for dolda fel. Kraven kan exempelvis avse fel i tak,

vind, fasad, grund, badrum eller andra vatrum.

Forsakringen reglerar inte krav avseende:

e Krav som grundas pa fel som uppkommit efter besiktnings-
tillfallet, exempelvis om séljaren byggt om nagot felaktigt
efter besiktningen.

e Krav som grundas pa fel som séljaren har kéant till och inte
berattat om.

e Anticimex reglerar inte heller krav som du som kdpare har
som grundas pa avtal mellan dig och saljaren. Det kan till
exempel handla om att séljaren inte har malat om en viss
yta som ni kommit dverens om skulle malas om. El som
sdljaren installerat sjalv omfattas inte heller av férsékringen.

Har du fler fragor om besiktningen eller férsakringen? Tala med
nagon av vara maklare. For fullstandiga villkor och mer information
se, fastighetsbyran.com
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1. Inledande bestammelser

1.1Vem forsékringen géller for

Férsakringen tecknas av sljare av den villa- eller fritids-
husfastighet som anges i forsékringsbrevet. Férsakrin-
gen kan ocksa tecknas vid forsaljning av fastighet med
villa- eller fritidshushyggnad pa lantbruksfastighet.
Férsékringen galler for den som anges i forsakringsbrevet
som forsédkrad samt for annan séljare som framgér av
kopekontraktet. Séljaren kan vara privatperson, dddsbo
eller annan juridisk person.

Férsékringen kan inte tecknas:

— Vid forséljning av del av fastighet.

— Vid forsaljning av nybyggnation. Med nybyggnation
menas alla hus dar det ar mindre 4n 24 man. mellan
slutbevis erhallits och kontraktsdatum.

— Avjuridisk person som har som verksamhet att kipa
och sélja fastigheter och/eller utfora om-, till- eller
nybyggnation eller liknande.

— Privatperson som utfort byggnation eller renovering i
syfte att salja vidare och/eller aldrig stadigvarande
bott i byggnaden.

1.2 Vad forsakringen giller for

Forsakringen galler for huvudbyggnad som ér villa eller
fritidshus i Sverige (taxeringskod 113-299) och vars
fastighetsheteckning anges i besiktningsprotokollet och
forsakringsbrevet. Forsakringen galler ocksa garage och
andra sidobyggnader under forutsattning att de &r
besiktigade.

Forsakrade byggnader skall till dvervagande del anvéndas
for privat bruk. Till byggnaden rédknas ocksa byggnadens
drénering, utvandigt fuktskydd samt dagvattenledning,
dock endast fram till annan anslutningspunkt s& som
brunn, stenkista eller liknande. Till byggnaden raknas
altan, uterum eller annan liknande utanpaliggande kon-
struktion i anslutning till markplan och som &ven ari
direkt anslutning till byggnaden.

1.3 Nar forsakringen giller

Forsakringen géller for krav som koparen framstaller mot
saljaren efter att kipekontraktet blivit bindande mellan
parterna. Forsékringen galler till och med tio (10) ar fran
tilltrddesdagen. Forsakring kan inte tecknas efter kiparens
undertecknande av kipebrev och/eller tilltrdde till
fastigheten. Da forsakringsbrev utfardats galler
forsakringen fran angiven begynnelsedag oaktat dessa
tidsfrister, Forsakringen kan inte forlangas efter
forsékringsperioden.

1.4 Krav pa besiktning

For att fa teckna forsakringen skall en sarskild forsakrings-
besiktning som omfattas av paketet "Besiktning med
Dolda Fel-Férsékring” utféras av Anticimex eller OBM. Vid
tidpunkten for kontraktets undertecknande far inte besikt-
ningsprotokollet vara aldre 4n tolv manader.

1.5 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta erséattningsbelopp ar 2 000 000 konor inklusive
rattegangskostnader. Beloppet utgor total erséttning for
hela férsakringsperioden.

1.6 Sjalvrisk
Férsakringen galler utan sjélvrisk, dock omfattas inte
krav understigande 9 000 kr.

2. Forsakringens omfattning

2.1 Forsdkringen géller for krav som grundas pa fel i
byggnad i enlighet med Jordabalken 4:19. Med fel menas
avvikelser i byggnaden fran vad kiparen hade kunnat
forutsétta utan sarskilda utfastelser eller avtal fran séljarens
sida om byggnadens standard (s.k. dolda fel).

3. Undantag fran forsakringen
3.1 Krav som grundas pa fel som uppkommit efter
besiktningstillfallet.

3.2 Krav som grundas pé fel som saljaren har kant till och
fortigit, dolt eller givit felaktig eller missvisande uppgift om.
Detsamma galler krav som kdparen kan ha till foljd av avtal
med séljaren, séljarens utfastelser eller annan forespegling
om en hogre standard &n képaren annars har haft fog att
forutsatta.

3.3 Simbassang eller SPA-bad med tillhérande utrustning.

3.4 Elsystem som &r installerat under tiden séljaren
(forsdkringstagaren) agt fastigheten och som inte install-
erats av behorig fackman.

3.5 Anticimex kan aldrig bli skyldigt att ldmna ersattning till
kdparen endast pa grund av medgivande eller utfastelse om
erséttning frén saljaren eller annan an Anticimex.

4. Ersdttningsregler

4.10m koparen staller krav som grundar sig pa fel som

omfattas av forsakringen atar sig Anticimex att:

1. utreda och bedoma om felansvar foreligger,

2. férhandla med den som framstaller kravet,

3. fora séljarens talan vid domstol eller vid skiljedomsfar-
farande och betala de kostnader som uppstar till foljd av
detta, forutsatt att inte kostnaderna kan ersattas av annan,

4, ersétta koparen vad saljaren &r skyldig att betala till kop-
aren pa grund av det fel som omfattas av forsakringen.

5. om kopet hévs, ersatta kostnaderna for att reparera det
feli byggnaden som ligger till grund for havningen.
Erséttning ldmnas inte for standardhojande atgarder.

5. Forsakringsregler

5.1Skadeanmalan

Skadeanmalan ska goras utan dréjsmal av saljaren eller

koparen. Skadeanmalan ska innehélla:

— kopia pé kparens krav, om detta har framstallts skriftligen

— kopia pa besiktningsprotokoll

— kopia pa samtliga kopehandlingar

— upplysning till Anticimex om annan forsakring géller for
felet eller skadan

— eventuella andra upplysningar och handlingar som
Anticimex kan behova for reglering av skadan, Den part
(kdparen eller séljaren) som gor skadeanmalan ansvarar
for att Anticimex far begérda handlingar.

5.2 Avsindande av meddelande om fel (reklamation)
Om képaren anmalt dolt fel i enlighet med 2.1 till Anticimex
medger séljaren att anmélan &r att anses som meddelande
om fel (reklamation) i enlighet med Jordabalken 4 kap 19 as.

5.3 medgivande fran séljaren

Nar séljaren eller kdparen gdr en skadeanmélan medger

séljaren att Anticimex,

— beddmer vilken ersattning koparen har ratt till i enlighet
med forsakringsvillkoret samt,

— omersattningsbart dolt fel foreligger, med befriande verkan
kan betala erséttningen direkt till koparen utan sarskilt
medgivande fran séljaren.

— utservem som ska foretrédda saljaren.

5.4 Atagande fran Anticimex

Om koparen reklamerat ett fel direkt till Anticimex har
Anticimex skyldighet att vidarebefordra kravet till séljaren for
kénnedom. Kravet vidarebefordras till folkbokfdringsadress
om annat inte dverenskommits mellan séljaren och
Anticimex. Anticimex ska ocksa informera séljaren om
ersattning betalats till kiparen. Aven sidan information
skickas till folkbokféringsadressen om inte annat 6verens-
kommits mellan séljaren och Anticimex.

5.5 Ataganden fran siljaren

Den forsakrade ska medverka till skaderegleringen genom att
forse Anticimex med de upplysningar och handlingar som eft-
erfragas for att Anticimex ska kunna reglera arendet. Om den
forsakrade genom forsummelse inte medverkar till skade-
regleringen och forsummelsen medfort skada for Anticimex
har Anticimex ratt att satta ned erséttningen efter vad som ar
skéligt med hansyn till omstandigheterna.

5.6 Force majeure

Forsakringen géller inte for forlust som kan uppsta om skade-
utredning, reparationsétgérd eller betalning av ersattning
fordrdjs pa grund av krig, krigsliknande handelser,
revolution, uppror eller pa grund av myndighets atgérd,
strejk, blockad eller liknande handelse.

Vart kan jag vanda mig?

Om du tycker att Anticimex handlat fel i ett arende bér du
i forsta hand vanda dig till handlédggaren hos Anticimex.
Du som forsékrad (séljare) kan ocksa begéra prévning i

Anticimex skadendmnd. Skadenamnden har till uppgift
att pa kundens begéran ompriva handlaggares beslut. Din
handlaggare hos Anticimex kan hjlpa dig att begéra
omprdvning i skadendmnden, Skadendmndens bes|ut
omprovas inte inom Anticimex.

Andra végar for provning

Du som forsakrad (saljare) kan alltid vanda dig till nagon
instans utanfor Anticimex for att begéra att f4 ditt &rende
provat. Allmanna reklamationsndmnden (ARN) kan préva
privatpersoners fragor. ARN tar inte upp tvister som ror
arenden som behandlats i domstol. ARN:s provning ar
kostnadsfri och beslutet har form av rekommendation.
Las mer pa www.arn.se. Du kan dven g till domstol med
ditt Arende. Narmaste tingsrétt kan lamna mer information.
Tvister med anledning av detta avtal prévas i enlighet
med svensk ratt, Konsumenternas forsakringsbyra kan ge
dig radgivning www.konsumenternasforsakringsbyra.se
eller vénd dig till din kommunala konsumentvagledare.

Forsdkringsgivare

Anticimex Forsakringar AB, Box 47025, 100 74 Stockholm
Organisationsnummer: 502000-8958.

Styrelsens séte: Stockholm,
Skadeanmalan:anticimexforsakringar.se

Personuppgifter, kunduppgifter,
besiktningsprotokoll mm.

Anticimex Forsakring AB behandlar personuppgifter hanfér-
liga till bland andra kunder, forsakringstagare, frsakrings-
havare, betalare och kontaktpersoner. Vi samlar frimst in
uppgifterna frén din maklare i samband med kip eller
forsaljning av fastighet, lagenhet eller byggnad. Vi kan
ocksa komma att samla in uppgifter direkt frén dig. De
uppgiftervi behandlar &ri huvudsak namn- och adressupp-
gifter, personnummer och i vissa fall dven uppgifter om yrke.
Visamlar &ven in och behandlar uppgifter om fastigheter,
byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt. Vi
anvander besiktningsprotokoll dven som underlag for var
riskbedémning och darmed som en del av forsakrings-
villkoren vid meddelande av olika forsakringar till séljare
och kdpare av en fastighet. Vi lagrar dina personuppagifter i
10 &r efter forsakringens upphérande.

findamélet med bolagets behandling av dina personupp-
gifter &r att teckna fullgdra och administrera forsékrings-
avtal i syfte tillhandahalla vara tjanster till dig samt for att
fullgdra véra skyldigheter enligt avtal och lag.

Den réttsliga grunden for behandlingen ar att fullgra avtal
och for att uppfylla réttsliga skyldigheter och rattigheter som
berdr verksamheten. Efter en intresseavvégning sker aven
behandling av personuppgifter for marknadsféring, sam-
manstélining av marknads- och kundanalyser och statistik
Uppgifterna &r avsedda att i forsta hand anvandas av bolag
inom Anticimex-gruppen men personuppgifter kan komma
attlamnas ut till andra foretag, foreningar och organisa-
tioner som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis
ditt forsékringsbolag, fastighetsmaklare och banker, samt till
myndigheter nar det foreligger skyldighet d4rom enligt lag.
Du harrétt att kontakta oss om du vill ha ut information om
de uppgifter vi harom dig, for att begara rattelse eller for att
utnyttja nagon av dina andra réttigheter enligt lag.

Mérk anstkan med "Dataskydd” och skicka den till Anticimex,
Box 47025, 100 74 Stockholm eller sweden.privacy@
anticimex.se. Mer information om hur vi behandlar dina per-
sonuppgifter och hur du nyttjar dina rattigheter finner du pa
www.anticimex.se/personuppgifter.

0m du har klagomal pa var behandling av dina personupp-
gifter har du ratt att inge klagomal till tillsynsmyndigheten
Datainspektionen. Om du dnskar kontakta oss med anledning
av var hantering av dina personuppgifter &r du valkommen
att kontakta vart Dataskyddsombud pa
sweden.privacy@anticimex.se.

Angerritt

For det fall detta avtal har ingatts pa distans enligt Lag
(2005:59) om distansavtal och avtal utanfor afférslokaler,
s& har du inom viss tid ritt att ngra ditt kip. Angertiden &r
14 dagar raknat frdn den dag avtalet ingicks. Om du &ngrar
dig inom denna tid sa kontaktar du Anticimex Firsékringar.
Har du betalat forsékringen betalas beloppet tillbaka med
avdrag forden tid som forsakringen varit gllande.



Besiktningsprotokoll

Anticimex Forsakringsbesiktning i samarbete med Fastighetsbyran
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BESIKTIGAD

Fastighetsuppgifter Anticimex uppgifter

Fastighetsbeteckning: Besiktningsdatum: Protokollnummer:
Herrestad 6:36 2023-03-27 67504906
Fastighetsadress: Temperatur: Vaderlek:
Vdrasvagen 3 -5°C Klart
Postnummer: Ort: Tekniker:

45177 Uddevalla Mikael Lindgren

® Anticimex’

E-post:
mikael.lindgren@anticimex.se

Kontor:
Uddevalla

Nédrvarande:

Fastighetsdgaren

| samarbete med FastighetSbyrén
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Forsakringsbesiktning

Besiktningsteknikerns reflektion
Noteringar som besiktningsteknikern sarskilt vill patala:

Huset &r relativt nytt och vélvardat och har endast mindre anmarkningar.

Som kopare till denna fastighet &r det viktigt att ta del av hela protokollet, samt att sakerstélla att man forstatt innebdrden av det
som star skrivet. Har man som kdpare inte deltagit vid besiktningen rekommenderar jag att en besiktningsgenomgéng gors.
// Mikael

67504906
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Forsakringsbesiktning

Besiktningens graderingar

@ A n t i Ci m ex® I samarbete med FastighetSbyréln

Inget att notera
Denna symbol anvénds da besiktningsteknikern inte ser nagra avvikelser i utrymmet eller byggnadsdelen.

Mindre brister

Denna symbol anvénds da besiktningsteknikern gér en notering om mindre brister som inte bedoms ha lett till
allvarligare skador. Bristerna eller skadorna bedéms inte heller behdva férdjupad undersékning. Symbolen kan dven
anviandas da teknikern ger allmén information om huset eller en viss byggnadsdel, om en utférd atgard eller teknisk
|6sning i huset.

Risk for skador

Denna symbol innebar att besiktningsteknikern med sin allmé@nna kunskap om svagheter i en viss konstruktion eller om
andra forhallanden beddmer att det finns risk for skador. Omdomet ges for fel och brister som @nnu inte lett till skada.
Omdoémet kan ocksa omfatta erfarenhetsmassigt kdnda risker med vissa konstruktioner eller ett visst forhallande som
kan délja befintliga skador som inte upptdcktes vid besiktningstillfallet. Om teknikern har gjort en bedémning att det
foreligger en risk for skada sa kommer teknikern inte for samma risk att [amna en rekommendation om férdjupad
undersokning.

Fordjupad undersdkning rekommenderas
Denna symbol betyder att besiktningsteknikern har upptdckt brister, fel eller skada som bor undersokas vidare for att
faststélla orsak och omfattning. En sadan fordjupad undersékning ingar inte i besiktningen.

Forslag pa atgérder

Vid fel och skador dar besiktningsteknikern bedémer att det inte dr nédvéandigt med en fordjupad undersokning kan
besiktningsteknikern lamna forslag pa atgarder. Observera att forslag pa atgarder avser typiska atgérder och inte &r
nagon garanti for att bristen atgardas i det enskilda fallet.

Obesiktigad byggnadsdel

Denna symbol visar att besiktningsteknikern inte har kunnat besiktiga en eller flera byggnadsdelar. Dessa bor
besiktigas. Exempel &r tak dar en sdker uppstigningsanordning saknas eller tak som ar snotéackta eller hala. Vindar och
krypgrunder dér inspektionsluckor saknas eller rum som &r belamrade med saker kan ocksa omd&jliggora en fullstandig
besiktning.
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Byggnadsbeskrivning Bostadsbyggnad

Villa, 1-plan

Byggnadsar: Fonster:
2015 3- glas isolerfonster
Ombyggnad/Tillbyggnad: Ventilation:

Mekanisk franluft med varmeatervinning (FX)
Hustyp, antal vaningar: Varmesystem:

Franluftsvarmepump till vattenburen golvvarme

Taktyp, takbeldggning:
Sadeltak, raspont, underlagspapp, lékt och betongpannor

Grundkonstruktion:
Betongplatta pa mark med underliggande isolering

Stomme, material:
Trdregelverk

Terrangforhallanden:
Sluttningstomt

Fasad: Garage:
Liggande trapanel Garage finns inte
Ovrigt:

® Anticimex’
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Besiktningsutlatande

1. Insamling av upplysningar och handlingar
Upplysningar ar lamnade av fastighetsagaren som &gt huset sedan det byggdes.

Huset &r ett Vargardahus, Villa Brevik med modifieringar.

2016 Huset dr malat med Alcro Besta och har bara battrats pa efterhand.

Brandskyddskontroll och sotning utférs [6pande.

En samling byggdokument finns med bl.a Kvalitesdokument for vatrummen.

2019 Bygge av uterum pa altan, ddr stommen tidigare restes av byggare och altanens trall 4garen. Fér uterummet stod
Sundsandviks bygg for. Golvet i uterummet &r delvis isolerat.

Altanen &r forstarkt i samband med bygget av uterummet.

2. Besiktning, analys av risker samt rekommendationer om fordjupande undersékningar

Utvindigt / Markforhallanden

Inget att notera.

Utviandigt / Sockel

Inget att notera.

Utvindigt / Altan

Ett parti med skyddsracke finns, men demonterades i samband med bygge — Sessss——

av uterum. pm—

Fallhgjden kan vara tillrécklig for skador som det ser ut nu.
For upplysning.

Utvandigt / Fasad

Inget att notera.

Utvandigt / Dérrar

Inget att notera.

67504906
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Utvindigt / Fonster

Inget att notera.

Utvindigt / Hangrénnor / Stupror

Inget att notera.

Utvandigt / Tak

Inget att notera.

Kontrollerat fran takstege.

Utvandigt / Vind

Inget att notera.

Vid kontroll av vinden uppmattes fuktvarden under kritisk fuktniva for
mikrobiell tillvaxt och en normal lukt upplevdes.
Fuktkvoten i underlagstak/takbjélkar uppmattes till 14 %.

Gransvarden for mikrobiell tillvaxt.

Det finns risk for mikrobiell tillvaxt om den relativa fuktigheten (RF) i den
omgivande luften ar 6ver 75 %. | furuvirke motsvarar det en fuktkvot (FK)
pa 17 %.

67504906
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Entréplan / Allméant

Klinker har lokalt bomljud i tvéattstuga, entréhall och ett av vatrummen.

Felet som uppstatt ar att vidhaftningen mellan klinker och underlag har
upphaort. Sk "bom/ bomljud".

Bedéms som mindre brist och med tanke pa storleken pa plattorna kan
det vara en forklaring.
Alla fogar verkar vara ok.

El-centralen har jordfelsbrytare och undercentralen ar uppmarksamhet.

Jordfelsbrytare finns installerad vid elcentralen.

Entréplan / Entréhall

Inget att notera.

Entréplan / Badrum/Wc

Inget att notera.

Normala fuktvirden indikerades mot klinker/kakel.

En viss fukt tranger alltid in bakom kakel/klinker via fogarna, detta &r helt
normalt och innebér inte att tatskiktet/ vatrumsisoleringen under
kaklet/klinkern ar bristfalligt eller ur funktion.

Entréplan / Kapprum

Inget att notera.

Entréplan / Sovrum 1

Inget att notera.
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Entréplan / Badrum/Wc

Funktionskontroll av jordade eluttag.

Vid stickprovskontroll av jordade eluttag noterades inga avvikelser.

Normala fuktvarden indikerades mot klinker/kakel.

Fuktindikering mot kakel och klinker som regelbundet vattenbegjuts ar
svart att utféra da dven det underliggande fastmassan kan ge utslag pa
instrumentet utan att skada foreligger. Fuktindikering har dock utforts i
delar av utrymmet som ej vattenbegjuts samt i angrénsande
rum/konstruktioner, utan avvikelser.

Entréplan / Sovrum 2

Inget att notera.

Entréplan / Uterum

Inget att notera.

Entréplan / Vardagsrum

Inget att notera.

Entréplan / Matplats

Inget att notera.

Entréplan / Kok

E Anslutningarna i diskbdnksskapet har brister.

Slangar/kopplingar/slangklammor inte &r fast monterade, vilket i sin tur
kan leda till lackage och fuktskador.

Vi rekommenderar att avloppsslangen fran diskmaskinen dven klammas i
skapets bakstycke / vagg.
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Funktionskontroll av jordade eluttag.

Vid stickprovskontroll av jordade eluttag noterades inga avvikelser.

Fuktindikering i utrymmet gav inga forhajda fuktindikationer.

Entréplan / Tvittstuga

Inget att notera.

Funktionskontroll av jordade eluttag.

Vid stickprovskontroll av jordade eluttag noterades inga avvikelser.

Fuktindikering i utrymmet gav inga férhojda fuktindikationer.

Med vénliga hélsningar

Anticimex
2 Mikael Lindgren Uddevalla
Besiktningsteknikers underskrift Namnfortydligande Kontor
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Vad man kan férvanta sig av ett hus

Ett hus kraver kontinuerligt underhall, da alla byggnadsdelar utsétts for dagligt slitage. De flesta hus har nagon form av brister och
fel i form av skador eller risk for skador. Lattast att upptécka ar skador i synliga delar som golv- och viggbeklddnader. Aven de delar

av byggnaden som man inte ser utsatts for dagligt slitage, exempelvis fuktisoleringen mot en kallaryttervagg eller en
dréneringsledning. Olika typer av fuktpaverkan &r det vanligaste problemet. Fuktisolering och en draneringsledning har en
begrinsad livslingd. En &ldre drineringsledning eller fuktisolering har normalt utsatts for sadant slitage att man kan férvanta sig att
funktionen &r nedsatt. En krypgrund eller en vind utsétts fér olika stora fuktbelastningar beroende pa arstid, anvandning och
geografi. Detsamma géller konstruktioner pa betongplatta, exempelvis golv i gillestugor.

Tatskiktet i ett vatrum kan vara utformat pa olika satt. Plastmattor pa vdggar och golv fungerar bade som ytskikt och tatskikt. Pa

plastmattor &r det relativt enkelt att se om skador eller brister finns. Kakel och klinker fungerar som ytskikt i vatrum och tatskiktet
finns under plattorna. Det gar darfor inte att gora en bedémning av skicket och tatheten hos materialet eller om det saknas tatskikt.
Det &r viktigt att tatskiktet &r ratt monterat. Utféranden som inte ar fackmassigt utfort drabbas ofta av skador.

Anticimex beskrivning av ord i besiktningsprotokollet

Anlépta/Anlépning
Bjalklag
Blindbotten
Boardskivor

Dagvattensystem

Drénering

Flytande golv

Fuktkvot (FK)

Foérdelningsskap

Krypgrund

Kallarens utvandiga
fuktskydd

Lakt (stro- och barlakt)
Littbetong

Mikrobiell lukt
Mikroorganismer
Okuléar besiktning
Platta pa mark

Relativ fuktighet (RF)

® Anticimex’

Graaktig fuktskada pa eller mellan en isolerglasruta.

Den del av byggnaden som golvet vilar pa mellan tva vaningar eller mot grundlaggningen.
Undersidan av ett bjélklag i en krypgrund eller torpargrund.

Trafiberskivor som exempelvis anvands som blindbotten eller underlag for yttertak.

Ett dagvattensystem med ledningar ska transportera bort det vatten som kommer fran husets tak,
vanligtvis via hangrannor och stupror.

Drénering ska bestd av draneringsledning samt ett dranerande material utanfor och under grunden.
Draneringen har som funktion att hindra grundvattnet och ytvattnet att komma i kontakt med
betongplattan och i forekommande fall dven kallargrundmuren, se vidare dagvattensystem och
kallarens utvandiga fuktskydd.

Golvkonstruktion ovanpéa en gjuten betongplatta som vanligtvis inte har nagon infdstning vare sig
mot golv eller vagg. Kan besta av golvskivor eller brader som ligger antingen ovanpa en hard
isoleringsskiva av cellplast, papp eller distanserande matta.

Fuktkvoten beskriver fuktmangden i ett material. Fuktkvoten beskriver férhallandet mellan vikten
vatten i ett material i forhallande till vikten torrt material och uttrycks i %. Vid 17% Fk finns det risk
for mikrobiell tillvaxt

Férdelningsskéap for golvwarmeslingor och/eller vatten med vattentatbotten och bakstycke forsett
med skvallerrér som mynnar ut i ett utrymme déar det latt kan upptackas.

Typ av grundliggning dir husets viggar och bjilklag vilar pa sockel/grundmur. Utrymmet innanfor
grundmursvéggarna ar oftast krypbart (utrymmet mellan mark och undersidan av bjalklaget).

Kallarens utvandiga fuktskydd bestar normalt av tre delar. Dagvattensystem, dranering samt
fuktskydd. Fuktskyddet kan vara en varmeisolering med dranerande funktion eller en fuktsparr i ett
vattentdtt material.

Trélister som takpannor hangs fast pa. Kan aven ligga under ett plattak.

Ett byggnadsmaterial i forma av block, balkar och element. Jamfoért med vanlig betong har ldttbetong
lagre vikt och sdmre héllfasthet, men battre varmeisoleringsegenskaper. Bladfargad lattbetong
(blabetong) kan ge ifran sig radon. Se vidare beskrivningen av Radon.

Lukt som bildas av maogel, rota eller bakterier.

Samlingsnamn fér mogel, réta och bakterier.

Besiktning som utférs med hjélp av syn, lukt, kinsel och horsel utan att ingrepp gors i huset.

Husgrund av en gjuten platta i betong under hela huset. Plattan &r normalt tjockare (férstyvad)
under yttervéaggar och barande innervaggar. Innergolvet ligger direkt ovanfér den gjutna plattan,
antingen uppreglat, flytande eller med ett ytskikt direkt pa plattan.

Luftens fuktighet méts i relativ fuktighet (RF). RF &r enkelt uttryckt ett matt pa hur mycket vatten
som luften innehaller vid en viss temperatur och anges i %. Vid 75% RF finns det risk for mikrobiell
tillvaxt.

67504906

| samarbete med

Fastighetsbyran (&



Sida11av 14

Forsakringsbesiktning

Radon

Raspont
Syll (syllkonstruktion)
Taktdckning

Torpargrund

Tryckimpregnering

Uppreglat golv
Utreglad vagg

Yttertakspanel/
underlagstak

@ A n t i C i m ex® I samarbete med FaStigthSbyrfln

Osynlig, luktfri radioaktiv gas som bildas da grundamnet radium sonderfaller. Radon kan férekomma
i byggnadsmaterial bl3 lattbetong (blabetong) eller i marken. Enda s&ttet att upptécka radon &r att
gbre en matning. Blafargad lattbetong har anvédnts som byggnadsmaterial fran slutet av 1920-talet
till slutet av 1970-talet. Radon kan &ven forekomma i vatten

Hyvlade och spontade brador som exempelvis anvdands som yttertakspanel eller blindbotten.
Underliggande traregel i vaggen dar vaggen vilar mot grunden.

Takmaterial som fungerar som vaderskydd kan besta av betongpannor, tegelpannor, plat, tjirpapp,
gummiduk, eternit etc.

Typ av grundlaggning dar husets vaggar och bjalklag vilar pa sockel/grundmur.
Utrymmet innanfor sockeln/grundmuren &r oftast inte krypbart. (utrymmet mellan mark och
undersidan av bjalklaget.)

Metod for att rotskydda tra. Anvands framst for trakonstruktioner utomhus men kan ocksa finnas
inomhus, exempelvis i syllar.

Trakonstruktion som bildar golv ovanpa en gjuten betongplatta.
Trakonstruktion som bildar vagg innanfor en murad eller gjuten kallaryttervagg.

Takmaterial som ligger direkt mot takstolarna och fungerar som underlag for taktdckningen som kan
besta av raspont, boardskivor, eternit etc.
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Besiktningens omfattning

Syfte

Forsakringsbesiktningen har till syfte att avgéra om och till vilken omfattning Dolda Fel-Forsékring kan tecknas i Anticimex
Forsakringar AB. Besiktningen och protokollet &r ocksa en viktig del av beslutsunderlaget vid en fastighetsaffar och ger bade
séljaren och képaren en bild av byggnadens skick infor dverlatelsen. Besiktningen ersatter inte kdparens undersokningsplikt utan ar
en del av undersokningsplikten.

Vem har ritt till besiktningsprotokollet
Besiktningsprotokollet uppréattas av Anticimex Forsakringar AB.

Rétt till besiktningsprotokollet har ocksa uppdragsgivaren. Nér sdljaren ar uppdragsgivare har ocksa kdparen samma ratt till
protokollet som séljaren, se dven under Ansvar och Reklamation.

Na&r séljaren ar uppdragsgivare rekommenderar Anticimex kdparen att bestélla en sa kallad besiktningsgenomgang innan kdpet
genomfors. Vid en besiktningsgenomgang gar besiktningsteknikern igenom besiktningsprotokollet med kdparen sa att denne far
samma information som saljaren fatt.

Observera att Anticimex ansvar géller for en fastighetsoverlatelse. Om képaren i dverlatelsen i sin tur séljer fastigheten kan aktuellt
protokoll inte anvéndas och Anticimex har saledes inte ansvar for besiktningen mot képare i senare éverlatelser.
Detta protokoll kan endast anvandas i fastighetsaffar formedlad av Fastighetsbyran.

Vad besiktningsteknikern gor
Besiktningen innehéller flera moment och resultatet av varje moment noteras i besiktningsprotokollet. Besiktningsuppdraget &r
slutfort nar besiktningsprotokollet har skickats till uppdragsgivaren.

Upplysningar

Om képaren eller siljaren &r med vid besiktningen sa gar Anticimex besiktningstekniker igenom vad som ska géras under
besiktningen och stéller fragor om byggnaden. Om teknikern far ta del av handlingar och muntliga upplysningar om byggnaden sa
antecknas dessa i besiktningsprotokollet.

Teknikern kontrollerar inte riktigheten i lamnade handlingar och upplysningar. Uppgifterna som har lamnats ar inte en garanti for
att inga fel kan forekomma.

Besiktning

Om inte annat sarskilt anges i uppdragsbekréftelsen sa besiktigas fastighetens huvudbyggnad och i forekommande fall dven
garage/- carport. Besiktningsteknikern besiktigar tillgangliga utrymmen som kan nas genom anvisade dérrar, inspektionsluckor och
liknande. Utvindiga ytor som fasader och tak besiktigas ocksa. Fasader besiktigas fran marken och tak besiktigas fran marken eller
frén uppstilld, sikrad och godkénd stege mot takfot eller i de fall det ar majligt pa ett sakert sétt fran takstege. Besiktningen &r
huvudsakligen en okuldr besiktning ddr byggnadens skick och funktion kontrolleras. Med okuldr besiktning menas det man kan se
och kdnna utan ingrepp i byggnaden.

Fuktindikering

Forutom den okuléra besiktningen utfor besiktningsteknikern fuktindikering pa nagot eller nagra stéllen i vatrummen for i
mojligaste man upptécka vattenskador. | besiktningsprotokollet framgar det vilket utslag fuktindikatorn visat. Ibland &r det inte
méjligt att géra en fuktindikering som visar ett relevant resultat. | sadana fall framgar detta i besiktningsprotokollet. Det &r viktigt
att veta att en fuktindikering inte &r jamforbar med en mer ingdende fuktmétning.

Kontroll av konstruktion
Besiktningen innehéller ocksa en kontroll av konstruktion i syfte att upptécka fukt- och lukt relaterade skador.
Kontroll av konstruktion kan innebéra att provhal behoéver utforas.

Kontroll av konstruktion gors pa foljande stallen dar delar av stommen kan vara i kontakt med grundlaggningen:

| byggnader med platta pa mark, kéllare eller suterrangvaning gors normalt minst tva kontroller per markplan.

Denna kontroll utférs forutsatt att det finns uppreglade eller flytande golv och vid upp- eller utreglade véggar i anslutning till
grundkonstruktionen.

Har byggnaden platta pa mark utan uppreglade eller flytande golv gérs normalt minst tva kontroller av vaggsyllarna.
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Har byggnaden kryp- eller torpargrund med bottenbjalklag av organiskt material gérs normalt kontroll av syll underifran. | vissa fall
kan det bli nédvéandigt att uppdragsgivaren tar upp en lucka eller utfér nagon motsvarande atgard for att mojliggora relevant
kontroll av syll och grund.

Fuktmétning utférs i vissa kinsliga konstruktioner. Teknikern mater relativ fuktighet (RF) och/- eller fuktkvot (FK).
Da fuktmatningen utfors stickprovsmadssigt sa kan det finnas hogre fuktvarden pa andra stéllen &n dar fuktmatningen utférs.

Beddmning av installationer

| besiktningsprotokollet noterar besiktningsteknikern for en lekman uppenbara okuléra brister/skador i invandiga installationer fér
ventilation, uppvarmning, el, vatten- och avlopp, murstock och eldstdder. | kok och vatrum gérs ocksa stickprovsmaéssig indikation
av skyddsjord. Nagra andra undersokningar &n stickprovsmassig indikationskontroll av skyddsjord i kok och vatrum gors ej, dessa
typer av undersdkningar kraver i allmédnhet tekniker med sarskild behorighet for respektive installation.

Bedémningarna och rekommendationerna kan ocksa grunda sig pa séljarens uppgifter, allmédnt kdnda alders- och/eller
férsakringsmassiga avskrivningar och/eller andra uppenbara indikationer pa fel.

Bedomning av altaner, uterum och trappor
Vid bedémning av altaner, uterum utvandiga trappor och andra likvardiga konstruktioner i anslutning till markplan och i direkt
anslutning till byggnaden gérs en okuldr funktionsbesiktning utan ingrepp eller matningar.

Gradering av upptackta brister, risker och skador

| besiktningsprotokollet gor besiktningsteknikern noteringar om det som har framkommit vid besiktningen. lakttagelserna graderas
efter hur allvarliga bristerna eller skadorna ar och om det finns sarskilda risker.

Om teknikern inte upptécker nagot som avviker fran vad som kan forvédntas av en viss byggnadsdel sa noteras dven detta i
protokollet.

Undantag och begransningar

Anticimex besiktning omfattar inte

—  Ingrepp, matningar, provtryckning och liknande som inte anges under rubriken Besiktningens omfattning ovan.

—  Radonmétning, kontroll av férekomst av asbest, kontroll av vattenkvalitet eller vattenkvantitet, kontroll av

—  system for el*, varme*, vatten*, ventilation* och avlopp* samt kontroll av maskinell utrustning, eldstader*, rékgangar,
murstock*, oljepanna, simbassanger. Andra markanldggningar sa som murar och stenanlaggningar samt marken.

—  Anmirkning pa bagatellartade férhallanden.

—  Noteringar om estetiska eller arkitektoniska forhallanden som inte paverkar byggnadens funktion eller nyttjandet av
byggnaden.

—  Undanflyttning av l16s6re sdsom exempelvis mattor, sangar, soffor eller bokhyllor.

*En invandig okuldr besiktning gors dock for att upptécka for en lekman uppenbara skador/ brister, se ovan under Bedémning av
installationer. Observera att krav pa ersdttning fér dolt fel avseende installationer médrkta* omfattas av Dolda Fel-Férsdkringen. Se
férsdkringsvillkoren och produktblad pd www.fastighetsbyrdn.se.

Uppdragsgivaren ansvarar for

—  Att fastighetsagaren godkénner provhaltagning i byggnaden.

—  Att fastighetsagaren lamnar uppgifter om tidigare skador eller om misstanke finns om fukt, réta, mogel, skadeinsekter eller
vattenskador. Fastighetsagaren ska ocksa upplysa om andra omstandigheter som kan ha betydelse for besiktningen.

—  Att fastighetsagaren bereder Anticimex besiktningstekniker tilltrade for undersokning av alla utrymmen i byggnaden och
upplyser om var dorrar och inspektionsluckor ar belagna.

—  Att fastighetsdgaren noggrant efterfoljer eventuella instruktioner som meddelas av Anticimex, exempelvis avseende
tillhandahéllande av godkinda stegar, borttagande av 16s6re och andra forberedelser for att mojliggora besiktningen.

Betalning for forsakringsbesiktning

Ersattning for Forsakringsbesiktningen ingdr i den premie som faktureras uppdragsgivaren i samband med tecknande av f6rsékring.
Om uppdragsgivaren viljer att inte teckna forsakring efter utférd besiktning men fullféljer forsaljningen har Anticimex ratt att
fakturera uppdragsgivaren for besiktningen efter gallande prislista. Om en kompletterande besiktning eller en ombesiktning utfors
efter bestillning av kund kommer dven sadan besiktning faktureras separat efter da gallande prislista.
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Forsakringsbesiktning

Ansvar

For att protokollet ska fa anvandas i annat syfte eller av en annan person, dn vad som framgar under rubrikerna Syfte och Vem har
ratt till besiktningsprotokollet, sa maste Anticimex godkédnna detta skriftligen. | annat fall tar Anticimex inget ansvar for protokollets
innehall. Om uppdragsgivaren eller annan som har ratt till besiktningsprotokollet menar att annan information framkommit
muntligen &n vad som framgar av besiktningsprotokollet sa ska uppdragsgivaren snarast vid mottagandet av protokollet begéra
skriftlig komplettering. Begdrs inte en sadan komplettering sa kan inte uppdraget reklameras med hanvisning till den muntliga
informationen. Om Dolda Fel-Férsakringen inte tecknas och forsaljning inte fullf6ljs med Fastighetsbyran ansvarar Anticimex for
innehallet i besiktningsprotokollet i enlighet med villkor som levereras separat i samband med fakturering av uppdraget, och under
forutsattning att besiktningsuppdraget betalats. For villkor se dven www.anticimex.se ”Anticimex Overlatelsebesiktning Niva 2”.

Reklamationer

Vid missndje med Anticimex utférande av uppdraget eller anmérkning mot Anticimex i 6vrigt sa ska skriftlig reklamation goras till
det Anticimexkontor som utfért uppdraget. Reklamationen ska géras snarast mojligt efter att felet upptacktes eller borde ha
upptackts, reklamation ska i alla hdndelser ske senast inom tre ar fran besiktningstillfallet. Forsummas den har reklamationsfristen
sa far inte eventuella fel goras géllande. Anticimex ansvar ar under alla forhallanden begransat till 1 000 000 kronor for det har
besiktningsuppdraget. Anticimex friskriver sig for samtliga skador och krav understigande 10 000 kronor. Om séljaren ar
uppdragsgivare kan kdparen reklamera besiktningen och Anticimex tar samma ansvar mot denna som om kdparen sjalv varit
uppdragsgivare.

Besiktningsprotokoll och tecknande av forsédkring
For att kunna teckna forsakringen far protokollet vid kopekontraktets undertecknande inte vara adldre an 12 manader. Efter 12
manader krévs att en ombesiktning utférs. Ombesiktningen bestalls hos lokalt Anticimexkontor och faktureras separat.

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktningsprotokoll mm.

Vi behandlar personuppgifter hdnforliga till bland annat kunder, forsakringstagare, forsdkringshavare, betalare och
kontaktpersoner. Vi samlar in uppgifterna direkt fran dig. Ibland kan vi erhalla uppgifterna direkt fran din méklare i samband med
kop eller forsaljning av fastighet, lagenhet eller byggnad. De uppgifter vi behandlar &r namn, adress- och kontaktuppgifter,
personnummer och i vissa fall dven uppgifter om vissa ekonomiska forhallanden, t.ex. om en kreditupplysning behover tas.

Om besiktningen bestélls av en presumtiv kdpare kan vi komma att behandla uppgifter om séljaren for att kunna utfora
besiktningen. Vi samlar dven in och behandlar uppgifter om fastigheter, byggnader, verksamheter och andra serviceobjekt.
Andamaélet med var behandling &r att vi ska kunna teckna, fullgéra och administrera avtal, tillvarata rattsliga skyldigheter,
framstélla rattsliga ansprak samt for att uppfylla de krav som stélls pa verksamheten Mot bakgrund av Anticimex berattigade
intresse behandlas ocksd uppgifter for marknadsforing, sammanstéllning av marknads- och kundanalyser samt statistik.
Uppgifterna ar avsedda att i forsta hand anvandas av bolag inom Anticimex-gruppen, men personuppgifter kan komma att lamnas
ut till andra foéretag, foreningar och organisationer som Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis en villa, fritidshus- eller
hemforsakringsbolag om du har férsakring, fastighetsméklare och banker, samt till myndigheter nar det foreligger skyldighet ddrom
enligt lag.

Med personuppgifter avses dven besiktningsprotokoll, intyg, rapporter och liknande handlingar som innehaller personuppgifter och
uppgifter om olika objekt. | samband med att vi tillhandahaller tjdnster till vara kunder kan sadana handlingar komma att lamnas till
tredje man, exempelvis till &gare, kopare eller séljare av fastigheter, byggnader, lagenheter etc. Vi anvander besiktningsprotokoll
som underlag vid sa kallad besiktningsgenomgang med kdpare av en fastighet. Vi anvander besiktningsprotokoll dven som underlag
for var riskbedémning och darmed som en del av forsakringsvillkoren vid meddelande av olika férsakringar till sdljare och kdpare av
en fastighet.

Du har ratt att efter en skriftlig ansdkan kostnadsfritt fa besked om vilka personuppgifter vi har om dig. Du har ocksa ratt att begéra
att vi rattar felaktiga personuppgifter och raderar personuppgifter. Mark ansékan med ”Dataskydd” och skicka den till Anticimex,
Box 470 25, 100 74 Stockholm eller sweden.privacy@anticimex.se Lds mer pa anticimex.se/personuppgifter. Om du har synpunkter
pa var personuppgiftsbehandling kan du kontakta oss eller inge klagomal till Datainspektionen.
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