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Besiktning och dolda felforsakring Hus

Som séljare &r du ansvarig for sa kallade dolda fel, i tio ar efter att en affar
har genomforts. Darfor kan det vara fordelaktigt att ha ett skydd i form av
en dolda felférsakring som kan hjalpa dig vid manga av de krav som en
kopare kan stalla pa dig i handelse av ett dolt fel.

FORKOPSINFORMATION

Det har ar en sammanfattning av vad Besiktning och dolda fel-
forsakring Hus omfattar och innehaller information som du har ratt
att fa ta del av enligt lag. Eftersom forsakringen innehaller begrans-
ningar ar det viktigt att du laser igenom denna information for att fa
en tydlig bild av férsakringens omfattning och att du spar informa-
tionen. Om nagot skydd ar sarskilt viktigt for dig, ta reda pa om det
omfattas av forsakringen genom att kontakta din méaklare eller
Anticimex Forsakringar.

Besiktning Innan vi marknadsfor ditt hus gor en besiktningstekniker
fran Anticimex eller OBM en forsakringsbesiktning av bostaden.
Besiktningen ligger till grund for forsakringen och ger bade dig och
spekulanterna av din bostad en bra information om husets skick, da
spekulanterna har mojlighet att ta del av besiktningsprotokollet innan
kopet. | all annonsering kommer det tydligt framga att din bostad &r
besiktigad. Nar kontraktet mellan dig och képaren tecknas far besikt-
ningsprotokollet inte vara aldre &n 12 manader. | sa fall behéver en
ombesiktning géras mot en extra kostnad, for prisuppgift kontakta
ditt lokala Anticimex- eller OBM-kontor.

Genomgang med kdparen Koparen erbjuds en egen genomgang
med besiktningsteknikern innan affaren avslutas for att sakerstalla
att det inte finns nagon osakerhet om tolkningen av besiktnings-
resultatet.

Vad giller forsakringen fér? Som saljare ar du ansvarig for sa kallade
dolda fel i tio ar efter att du salt din bostad. Fastighetsbyrans Besiktning
och dolda felférsakring Hus galler for krav pa ersattning for just dolda
fel i byggnaden samt vidbyggd altan eller vidbyggt uterum. Kraven kan
tex avse fel i tak, vind, fasad, grund, badrum eller andra vatrum.
Besiktning och dolda felférsakring Hus tacker aven krav som grundas
pa fel pa system for vatten, varme, avlopp, ventilation, gas och elek-
tricitet sa lange kravet avser de delar av systemet som finns i bygg-
naden. Aven krav som grundas pa fel som har orsakats av radon eller
asbest eller pa eldstader och rokgangar omfattas av férsakringen.
Notera att férsakringen omfattar krav som rér delar av byggnaden som
inte fullt ut omfattas av besiktningen.

Tecknar du Besiktning och dolda felforsakring Hus

far du hjdlp med:

* Att beddma om det foreligger ett dolt fel som du ansvarar for.
o Att forhandla med képaren.

* Attfora din talan vid domstol eller skiljeférfarande. Aven kostnader som
uppstar till folid av det, forutsatt att kostnaderna inte kan erséttas av annan.

o Att ersatta koparen for vad du som séljare &r skyldig att betala till
koparen pa grund av dolda fel som omfattas av forsékringen.

o Att om kdpet havs, ersatta dig for kostnaderna for det fel som ligger
till grund for havningen.

Ingen sjalvrisk Forsakringen har inget avdrag for sjalvrisk.

Hur lange galler forsakringen? Fastighetsbyrans Besiktning och
dolda felférsakring Hus géller fran bindande képekontrakt till och
med 10 ar efter tilltradesdagen. Forsakringen férnyas inte efter
forsakringstidens slut.

Vad kan forsakringen tecknas for? Forsakringen kan tecknas for
besiktigade villor, fritidshus samt bostadsbyggnad pa jordbruks-
fastighet. Besiktning av ett bostadshus och ett garage (fristaende
eller vidbyggt) ingar normalt i besiktningsuppdraget och omfattas
darmed av férsakringen. Aven sidobyggnader till bostadsbyggnad
som tex gasthus och ytterligare garage omfattas av férsakringen om
de ar besiktigade. Om du vill besiktiga dessa extra byggnader till-
kommer en ytterligare besiktningskostnad. For prisuppgift, kontakta
lokalt Anticimex- eller OBM-kontor.

Forsakringsbelopp
Det hogsta belopp som kan utbetalas férsakringsperioden ar
2 000 000 kr inklusive rattegangskostnader.

Vad kostar Besiktning med dolda felforsakring Hus?
19 900 kr fér Besiktning och dolda felférsakring Hus.

Undantag Forsakringen galler inte for krav som grundar sig pa fel
som uppkommit efter besiktningstillfallet. Forsakringen galler inte
heller for fel som du som séljare kant till, borde kant till men inte
berattat om eller pa annat satt 1amnat felaktig eller missvisande
uppgifter om. Férsékringen omfattar inte krav rérande simbasséng
eller SPA-bad med tillh6érande utrustning eller krav som grundas pa
fel utanfér byggnaden. Om du som saljare sjalv gjort elinstallationer
omfattar forsakringen inte krav som grundar sig i fel i dessa installa-
tioner. Anticimex Forsakringar kan aldrig bli skyldigt att Idmna ersat-
tning till képaren endast pa grund av medgivande eller utfastelse om
ersattning fran saljaren eller annan an Anticimex. Samtliga villkor for
din forsakring, dess omfattning, begransningar, ersattningsnivaer
etc hittar du i férsakringsvillkoren i dess helhet pa nasta sida eller pa
fastighetsbyran.com.

Skadeanmalan

Koparen kan gora en skadeanmalan direkt till Anticimex pa
Anticimexforsakringar.se i de delar som omfattas av forsakringen. For
krav som inte omfattas av forsakringen behoéver koparen vanda sig
direkt till dig for att reklamera kopet. Vid fragor ring 075-245 2000.

Om du vill ha opartiskt rad och hjalp infor tecknandet av forsakringen
kan du kontakta din kommunala konsumentvégledare eller Konsu-
menternas forsakringsbyra, Box 24215, 104 51 Stockholm,
besoksadress: Karlavagen 108, telefon 0200-22 58 00.

Du kan ocksa ta hjalp av Konsumentverkets vagledningstjanst,
Hallakonsument.se

Fastighetsbyrin
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1. Inledande bestammelser

1.1 Vem forsakringen galler for

Forsakringen tecknas av séljare av den villa- eller fritids-
husfastighet som anges i férsakringsbrevet.
Forsakringen kan ocksa tecknas vid férsaljning av
fastighet med villa- eller fritidshusbyggnad pa lant-
bruksfastighet. Férsakringen galler fér den som anges
i forsakringsbrevet som forsakrad samt fér annan séljare
som framgar av kopekontraktet.

Séljaren kan vara privatperson, dédsbo eller annan
juridisk person.

Forsakringen kan inte tecknas:

— Vid forséljning av del av fastighet.

— Vid forsaljning av nybyggnation. Med nybyggnation
menas alla hus dér det & mindre an 24 manader
mellan slutbesked erhallits och dagen for forsak-
ringsbesiktningens genomférande.

— Av juridisk person som har som verksamhet att
kdpa och sélja fastigheter och/eller utféra om-,
till- eller nybyggnation eller liknande.

— Privatperson eller juridisk person som som utfort
byggnation eller renovering i syfte att salja vidare
och/eller aldrig stadigvarande bott i byggnaden.

1.2 Vad forsakringen galler for

Forsakringen galler for huvudbyggnad som é&r villa
eller fritidshus i Sverige (taxeringskod 113-299) och
vars fastighetsbeteckning anges i besiktningsproto-
kollet och férsakringsbrevet. Forsakringen galler
ocksa garage och andra sidobyggnader under forut-
sattning att de ar besiktigade.

Forsékrade byggnader skall till 6vervagande del
anvandas for privat bruk. Till byggnaden raknas ocksa
byggnadens drénering, utvandigt fuktskydd samt dag-
vattenledning, dock endast fram till annan anslutnings-
punkt sa som brunn, stenkista eller liknande. Till
byggnaden réknas altan, uterum eller annan liknande
utanpaliggande konstruktion i anslutning till markplan
och som aven ar i direkt anslutning till byggnaden.

1.3 Nar forsakringen galler

Forsakringen galler for krav som kdparen framstaller
mot saljaren efter att képekontraktet blivit bindande
mellan parterna. Férsakringen géller till och med tio
(10) ar fran tilltradesdagen. Forsakring kan inte
tecknas efter koparens undertecknande av kdpebrev
och/eller tilltrade till fastigheten. Da férsakringsbrev
utfardats géller forsakringen fran angiven begynnelse-
dag oaktat dessa tidsfrister. Férsakringen kan inte
forlangas efter forsakringsperioden.

1.4 Krav pa besiktning

For att fa teckna forsakringen skall en sarskild forsak-
ringsbesiktning som omfattas av paketet "Besiktning
och dolda felférsakring Hus” utféras av Anticimex
eller OBM. Vid tidpunkten for kontraktets underteck-
nande far inte besiktningsprotokollet vara &ldre an
tolv manader.

1.5 Hogsta ersattningsbelopp

Hogsta ersattningsbelopp ar 2 000 000 konor inklusive
rattegangskostnader. Beloppet utgor total erséttning
for hela forsakringsperioden.

1.6 Sjalvrisk
Forséakringen géller utan sjalvrisk.

2. Forsakringens omfattning

2.1 Forsakringen galler for krav som grundas pa fel i
byggnad i enlighet med Jordabalken 4:19. Med fel
menas avvikelser i byggnaden fran vad kdparen hade
kunnat forutsatta utan sérskilda utfastelser eller avtal
fran séljarens sida om byggnadens standard (s.k.
dolda fel).

3. Undantag fran forsakringen

3.1 Krav som grundas pa fel som uppkommit efter
besiktningstillfallet.

3.2 Krav som grundas pa fel som séljaren har kant till
och fortigit, dolt eller givit felaktig eller missvisande
uppgift om. Detsamma géller krav som képaren kan
ha till foljd av avtal med séljaren, séljarens utfastelser
eller annan férespegling om en hégre standard an
koparen annars har haft fog att forutsatta.

3.3 Simbasséng eller SPA-bad med tillhérande
utrustning.

3.4 Elsystem som é&r installerat under tiden séljaren
(forsakringstagaren) agt fastigheten och som inte
installerats av behorig fackman.

3.5 Krav om grundas pa fel utanfor den besiktade
byggnaden.

3.6 Anticimex kan aldrig bli skyldigt att lamna
ersattning till koparen endast pa grund av medgivande
eller utfastelse om ersattning fran séljaren eller annan
an Anticimex.

4. Ersattningsregler

4.1 Om koparen staller krav som grundar sig pa fel

som omfattas av forsakringen atar sig Anticimex att:

1. beddéma om felansvar foreligger,

2. forhandla med den som framstéller kravet,

3. fora séljarens talan vid domstol eller vid skilje-
domsforfarande och betala de kostnader som
uppstar till féljd av detta, forutsatt att inte kost-
naderna kan ersattas av annan,

4. ersatta koparen vad saljaren ar skyldig att betala
till koparen pa grund av det fel som omfattas av
forsakringen.

5. om kopet havs, ersatta kostnaderna for att reparera
det fel i byggnaden som ligger till grund for
héavningen. Ersattning ldmnas inte for standard-
héjande atgarder.

5. Forsakringsregler

5.1 Skadeanmalan

Skadeanmaélan ska goras utan dréjsmal av séljaren

eller koparen om det &r avtalat i kopekontraktet.

Skadeanmaélan ska innehalla:

— kopia pa koparens krav, om detta har framstallts
skriftligen

— kopia pa besiktningsprotokoll

— kopia pa samtliga képehandlingar

— upplysning till Anticimex om annan forsékring
galler for felet eller skadan

— eventuella andra upplysningar och handlingar
som Anticimex kan behdva for reglering av
skadan. Den part (koparen eller saljaren) som
g0r skadeanmalan ansvarar for att Anticimex
far begarda handlingar.
Skadeanmalan: anticimexforsakringar.se

5.2 Avsandande av meddelande om fel (reklamation)
| de delar dér Anticimex meddelar att kravet omfattas
av forsakringen ska skadeanmalan anses utgoéra en
reklamation av kop till séljaren &ven om det ar
kdparen som anmaler kravet. For krav som inte omfat-
tas av forsakringen ansvarar dock koparen sjalv for att
reklamera kdpet direkt till saljaren.

5.3 Medgivande fran siljaren

Nar séljaren eller képaren gor en skadeanmélan

medger saljaren att Anticimex,

— kommunicerar direkt med kdparen och bedémer
om och vilken ersattning kdparen har ratt till
genom forsakringen.

— om ersattningsbart dolt fel foreligger, med befri
ande verkan kan betala ersattningen direkt till
koparen utan sarskilt medgivande fran saljaren.

— utser vem som ska foretrada saljaren.

5.4 Atagande fran Anticimex

Om koparen har anmalt ett fel direkt till forsakringen
har Anticimex skyldighet att vidarebefordra kravet till
saljaren pa dennes begaran. Anticimex ska ocksa
informera séljaren om ersattning betalats till kdparen.

5.5 Ataganden fran siljaren

Den férsakrade ska medverka till skaderegleringen
genom att férse Anticimex med de upplysningar och
handlingar som efterfragas for att Anticimex ska kunna
reglera arendet. Om den férsékrade genom forsummelse
inte medverkar till skaderegleringen och férsummelsen
medfort skada for Anticimex har Anticimex ratt att
satta ned erséttningen efter vad som &r skéligt med
héansyn till omsténdigheterna.

5.6 Force majeure

Forsakringen galler inte for forlust som kan uppsta om
skadeutredning, reparationsatgard eller betalning av
ersattning férdrojs pa grund av krig, krigsliknande
handelser, revolution, uppror eller pa grund av myndig-
hets atgard, strejk, blockad eller liknande handelse.

Vart kan jag vanda mig?

Om du tycker att Anticimex handlat fel i ett arende
bor du i forsta hand vénda dig till handlaggaren hos
Anticimex. Du som férsakrad (séljare) kan ocksa
begara provning i Anticimex skadenamnd.
Skadenamnden har till uppgift att pa kundens
begéaran omproéva handlaggares beslut. Din handlag-
gare hos Anticimex Forsaringar kan hjalpa dig att

begara omprévning i skadenéamnden. Skadenamn-
dens beslut omprévas inte inom Anticimex.

Andra vagar for provning

Du som forsakrad (séljare) kan alltid vanda dig till
nagon instans utanfér Anticimex for att begara att fa
ditt arende provat. Allmanna reklamationsnamnden
(ARN) kan prova privatpersoners fragor. ARN tar inte
upp tvister som rér arenden som behandlats i domstol.
ARN:s prévning ar kostnadsfri och beslutet har form
av rekommendation. L&s mer pa www.arn.se. Du kan
aven ga till domstol med ditt &rende. Narmaste tings-
ratt kan lamna mer information.

Tvister med anledning av detta avtal prévas i enlighet
med svensk ratt. Konsumenternas forsakringsbyra
kan ge dig radgivning
www.konsumenternasforsakringsbyra.se eller vand
dig till din kommunala konsumentvagledare.

Forsakringsgivare

Anticimex Forsakringar AB, Box 47025, 100 74
Stockholm Organisationsnummer: 502000-8958.
Styrelsens sate: Stockholm,

Skadeanmalan: anticimexforsakringar.se

Personuppgifter, kunduppgifter, besiktnings-
protokoll mm.

Anticimex behandlar personuppgifter hanforliga till
bland andra kunder, férsakringstagare, forsakrings-
havare, betalare och kontaktpersoner. Vi samlar framst
in uppgifterna fran din maklare i samband med kop
eller forséljning av fastighet, lagenhet eller byggnad. Vi
kan ocksa komma att samla in uppgifter direkt fran dig.
De uppgifter vi behandlar ar i huvudsak namn- och
adressuppgifter, personnummer och i vissa fall &ven
uppgifter om yrke. Vi samlar aven in och behandlar upp-
gifter om fastigheter, byggnader, verksamheter och andra
serviceobjekt. | de fall vi utfért en besiktning anvander
vi besiktningsprotokollet som underlag for var riskbedom-
ning och darmed som en del av forsakringsvillkoren.

Andamalet med vér behandling av dina personupp-
gifter ar att teckna, fullgéra och administrera forsak-
ringsavtal i syfte tillhandahalla vara tjanster till dig
samt for att fullgéra vara skyldigheter enligt avtal och
lag. Personuppgifterna vi samlar in hanteras inom EU/
EES och lagras sa lange de behévs for att uppna angivna
andamal, i maximalt 10 ar efter férsakringens upp-
hoérande och i hédndelse av skada i enlighet med preskrip-
tionsreglerna i Forsakringsavtalslagen. Den rattsliga
grunden for behandlingen &r att fullgdra avtal och for
att uppfylla rattsliga skyldigheter och rattigheter som
berdr verksamheten. Efter en intresseavvagning sker
aven behandling av personuppgifter fér marknads-
foring, sammanstéalining av marknads- och kund-
analyser och statistik. Personuppgifterna ar avsedda att
i forsta hand anvandas av bolag inom Anticimex-gruppen
men personuppgifter kan komma att I1amnas ut till
andra foretag, féreningar och organisationer som
Anticimex-gruppen samarbetar med, exempelvis ditt
forsakringsbolag, fastighetsméklare och banker, samt
till myndigheter nar det foreligger skyldighet dérom
enligt lag.

Anticimex Forsakringar AB &r personuppgiftsansvarig
fér behandlingen. Du har ratt att kontakta oss om du
vill ha information om de personuppgifter vi har om
dig, for att begara rattelse eller for att utéva nagon av
dina andra rattigheter enligt lag. Mer information om
hur vi behandlar dina personuppgifter, dina rattigheter
enligt dataskyddsférordningen och hur du utévar dem
finner du pa anticimex.se/integritetspolicy. Om du
Onskar kontakta oss med anledning av var hantering av
dina personuppgifter, stélla fragor eller lamna klagomal
ar du valkommen att ringa till var kundtjéanst eller
anvanda nagon av de andra kontaktvagarna som finns
listade i var integritetspolicy. Du kan &ven kontakta vart
dataskyddsombud genom att maila till:
gdpr@anticimexforsakringar.se. Om du anser att vi
behandlat dina uppgifter i strid med dataskyddsférord-
ningen har du dven ratt att inge klagomal till Integritets-
skyddsmyndigheten (IMY).

i\ngerr'aitt

For det fall detta avtal har ingatts pa distans enligt
Lag (2005:59) om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler, s& har du inom viss tid ratt att &ngra ditt
kop. Angertiden ar 14 dagar raknat fran den dag avtalet
ingicks. Om du angrar dig inom denna tid sa kontak-
tar du Anticimex Forsékringar. Har du betalat
forsakringen betalas beloppet tillbaka med avdrag
forden tid som forsékringen varit géllande.



