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Objektsbeskrivning 1(5)

Objekt Bostadsritten till ligenhet nr 421 i HSB:s Brf Aspniis i Jirfilla 713200-0048 med adress
Aspnisvigen 30, 17737 Jdrfilla
Vilplanerad 4.a till salu i BRF Aspniis! Bostaden om 95 kvm erbjuder frischa ytskike,
vardagsrum med en stor inglasad balkong i soligt lige med utsikt 6ver den fina
innergirden, nyrenoverat duschrum och gisttoalett, kok med stor matplats,
klidkammare samt tre sovrum.

Hir bor du i en av Jirfillas mest eftertraktade foreningar. Foreningen har stort garage,
foreningslokal, fullt utrustat gym, hobbylokal, bastu samt en mycket vilskott innergird
med bl.a. flera grillplatser, tennisbana, landhockeybana samt boulebana. Bekvimt
gangavstdnd till pendeltag, Jarvafiltets skona natur och shopping i Barkarby
handelsplats rikliga affdrsutbud, bade centralt och naturnira!

Interiérbeskrivning  Entréhall

Vilkommen till Aspnisvigen 30. Hall med gott om plats for avhingning och anslutning
till rymligt férrdd med hyllplan. Klinkergolv vid entrén och parkettgolv lingre in.
Hallmobel och hatthylla ingar.

Vardagsrum

Vilplanerat vardagsrum med goda mobleringsmdjligheter. Frin vardagsrummet nds
bostadens fantastiska balkong. Parkettgolv.

Balkong

Hirlig inglasad balkong i perfekt sollige och fantastisk vy 6ver innergarden. Trall och
mobler ingar.

Duschrum

Nytt helkaklat duschrum via stambytet 2024. Hir finns klinkergolv, duschh6rna med
duschvigg, handfat, spegelskdp med belysning, toalett, tvittmaskin -24, viggskap.

Giisttoalett
Ny helkaklad gisttoalett via stambytet 2024. Hir finns klinkergolv, handfat, spegelskap,
toalett.

Kok

Ljust kok med goda forvaringsmojligheter bakom vita koksluckor, och arbetsytor pa
rostfritt och laminat med kakel ovanfor. Maskinella utrustningen fran 2023 bestér av
spis med induktionshill, spisflikt, diskmaskin, hel kyl och frys. Klinkergolv.

Matplats

I anslutning till koket finns en rymlig matplats med utrymme f6r matsalsbord.
Parkettgolv.

Sovrum 1

Stort sovrum med plats for dubbelsdng. Garderobsvigg med skjutdorrar och forvaring
som ingdr. Parkettgolv.
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Sovrum 2 & 3

"Tva rymliga sovrum med plats for singar och mobler. Parkettgolv. Fyra garderober i
sovrum 3.

Ligenhet Antal rum: 4 och Kok
Boarea: 95 kv (féreningens information)
Areauppgiften kan av olika skil vara felaktig, bland annat beroende p4 ildre

uppmdtningsnormer. Den kopare som anser att den exakta arean dr av betydelse, bor
ldta méta upp bostaden fore kopet.

Vaningsplan: 11 av 11, hiss: Ja

Agd andel i forening: 0.2214

Andel av drsavgift: 0.2214 %

Indirekt nettoskuldsittning: 89607 kr

Ovrigt: Ligenhetsforrad ingér och nds via vaning 2. Tvittstuga pa vining 3 kommer
forsvinna.

Byggnad Byggnadstyp: Flerfamiljshus
Byggnadsar: 1970
Fonster: 3-glas isolerrutor
Bredband: Fiber

Energideklaration: Energideklaration dr utfardad 2019 med energiklass F. Kontakta
miklaren for mer information och for att ta del av energideklarationen.

Forening Namn: HSB:s Brf Aspniis i Jirfilla

Antal ldgenheter: 530

Akta/Oikta forening: Akta

Foreningens mark: Frikopt

Accepteras delat dgande? Ja

Accepteras juridisk person? Nej

Arsavgift/ kvm (bostadsrittsyta): 733 kr

Energikostnad/kvm: 255 kr

Skuldsittning/kvm (uppliten med bostadsritt): 3 101 kr
Rintekinslighet: 5 %

Skuldsittning/kvm (uppliten med bostadsriitt + hyresritt): 3 101 kr

Allmint om foreningen: Brf Aspnis ir Jirfillas storsta bostadsrittsforening med 530
ligenheter. Foreningen ligger med sina tva hus pd en kulle med milsvid utsikt it alla
hall. P4 ena sidan ses takdsarna 6ver Jakobsberg mot vdstra Stockholm och pa andra

sidan Jirvafiltet med Stockholms siluett i bakgrunden.

Fastighetens byggnadsar 1970.
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Gemensamma utrymmen: [vittstuga finns i varannan port pé plan 3.

Pa plan 3 i samtliga portar finns ett rum for férvaring av cyklar och barnvagnar.
Foreningslokal och ett fullt utrustat gym finns i port 22, hobbylokal i port 12, bastu och
vivstuga i port 18. Foreningen har en mycket villskott innergadrd med bl.a. minigolfbana,
tennisbana, landhockeybana samt boulebana. Dessutom finns det flera lekplatser och
grillplatser.

Parkering: Garageplats kostar 553 kr/mén, laddningsplats i garage kostar 869 kr/man
(+elkostnad), parkering utan el 250 kr/médn och parkering med el 313 kr/mén. Laddplats
utomhus 467kr. Husvagnsplats (tva storlekar) 345 kr/man och 375 kr/man. MC-plats i
garage och MC-bur 250 kr/man och 407 kr/man (ko kan férekomma till dessa platser).
Priserna dr himtade fran foreningens prislista 2021. Det finns 328 platser, 17 MC-burar
samt 7 MC-platser. Dessutom finns det 4 tvittplatser med varmvatten och 2
reparationsplatser. Separat cykelf6rrad finns.

T'V och bredband: Gruppanslutningsavtalet via Telenor ger de boende tillgang till
bredband med 250/250. Uppgradering av bredbandshastigheten dr méjlig och féljande
priser giller utéver det som foreningen betalar, 500/500 Mbit/s — 149 kr, 1 000/1 000
Mbit/s - 399 kr.

Basutbud Tv (17 kanaler) ingér. Digital TV frdn Telenor kan f4s.
Bredbandstelefoni ingar. Samtalskostnader pa telefoni tillkommer f6r den boende.

Foreningens renoveringar: Information om stambytet -
hteps://www.hsb.se/stockholm/brf/aspnas/stambyte/
FAQ - Stambyte: https://www.hsb.se/stockholm/brf/aspnas/stambyte/fragor-o-svar-faq/

2023 - Pagiende stambyte

2020 - Byte till energisndl tvittutrustning i tva tvittstugor
2019 - Mélning av samtliga trapphus

2019 - Utbyte av koksstammar i alla ldgenheter

2019 - Stamspolning

2018 - Nytt inpasseringssystem

2018 - Kollektiv bredbandsanslutning

2018 - Platser for laddning av elbilar i garage och utomhus
2018 - Solceller pd fasad (s6dra gavlarna)

2017 - Breddning av p-platser utomhus

2017 - Nya garageportar

2017 - Nya sprinklers till garaget

2016 - Renovering av hissarna

2013 - Renovering av Aspnis forskola

2009 - Takrenovering

2005 - Bytt de flesta fonstren till 3-glasfonster 2005-07

Planerade underhdll och investeringar

2023 - 2025 Stambyte

2023 - 2025 Fortsitta bytet av energisndl tvitt-utrustning i tvittstugorna

2023 - 2024 Anldgga kassuner for hantering av mat- och restavfall enligt kommunbeslut
2024 - 2025 Uppdatering av styr och regler i undercentralerna

2024 - 2026 Planering for fasadrenovering inkl. utredning om balkongerna
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2027 - 2028 Fasadrenovering

2022 - 2029 Byte av samtliga branddoérrar i foreningen enligt plan

Ovrigt: Besok girna foreningens egna hemsida for ytterligare information:
http://hsb.se/norrastorstockholm/aspnas

Alla spekulanter uppmanas att sjidlva ta kontakt med foreningen avseende uppgifter om
kommande reparationer och avgiftsforindringar.

Foreningens ekonomi: I mdnadsavgiften ingér virme, vatten, kabel-T'V (basutbud),
bredband, ligenhetsforrad, trappstidning och tvittstuga.

Foreningen tillimpar enhetsmitning av elen vilket innebir att féreningen stér for
abonnemanget och de boende betalar for sin faktiska forbrukning via méanadsavierna.
Overlatelseavgift: 1470 kr betalas av kopare

Pantsittningsavgift: 588 kr

Ekonomi Pris: 2 590 000 kr Utgdngspris
Avgift: 7190 inkl virme, VA, grundutbud T'V (analogt) och bredband.

Driftskostnad
Kontakta ansvarig fastighetsmiklare f6r en personlig boendekostnadskalkyl.

Pantsdttning: Bostadsritten ir ej pantsatt. Inga lan att 6verta.
Ovrigt Tilltride: Enligt 6verenskommelse

Niromradet:
Jakobsberg

Jakobsberg ir en tétort i Jirfilla kommun och hir finns det mesta for hela familjen; fran
shopping och service till natur och friluftsliv. Har har du néra till savdl Mélaren som
flera stora naturreservat. I kommunen finns flera batklubbar, is-, sim- och tennishallar,
padelbana, golfbana, fotbollsplaner och triningslokaler.

Gorvilns slott, som ligger i ett av naturreservaten, har hotell och restaurang och ir vil
virt ett besok! Under vinterhalvéret finns lingdskidspér ett promenadstrdk bort och
dven en skidbacke. Nir det blir dags for inkop beger du dig enklast till
centrumgallerian i Jakobsberg, Viksjo Centrum eller det stora utbudet vid Barkarby
Handelsplats. I centrum finns dven gott om uteserveringar pa sommaren.
Kommunikationerna dr utmirkta med bussar och pendeltdg som tar dig till centralen pa
21 minuter. Du har dven nira till savil E18 och E4 och det tar cirka 25 minuter till
Arlanda.

I Jarfélla finns kommunala férskolor, forildra- och personalkooperativ, aktiebolag,
foreningar och en stiftelse. Jarfilla har en fristdende och fem kommunala
gymnasieskolor med olika inriktningar.
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Det r ldte att ta sig till och fran Jirfilla kommun. Frian Jakobsberg tar det 21 minuter

med pendeltdg eller bil till Stockholms Central. E18 och Milarbanan gir genom hela
kommunen och det ér néra till bdde Arlanda och Bromma flygplats.

En av Jirfilla kommuns tillgdngar dr nirheten till vackra naturomraden och ett stort
utbud av fritidsaktiviteter. Hir finns stréovomraden, naturreservaten Gorviln och
Jirvafiltet, ishall, tennishall, padelhall, simhall, friluftsbad, skidbacke, golfbana,
ridskola och motionsspér. Hir finns dven bra cykelvigar som tar dig ut i naturen.

I kommunen finns ett starkt kulturinriktat féreningsliv, stora satsningar pa barn- och
ungdomskultur samt bibliotek i alla kommundelar.

Jirfilla har ett stort utbud av shopping. Hir hittar du bland annat Jakobsbergs centrum
med flera butiker och flera restauranger. Dessutom finns Barkarbys handelsplats,
Stockholm Quality Outlet och IKEA.

Ansvarig fastighetsmiklare: Mathias Nesselsten
Telefon: mobil: 070-584 01 91
E-post: mathias.nesselsten@fastighetsbyran.se

Ovanstdende uppgifter ar limnade av siljaren och dr endast kontrollerade av fastighetsmiklaren om
omstandigheterna krave det. Koparen har fore kopet uppmanats att noggrant undersoka ligenheten. Koparen
uppmanas aven att sarskilt ta del av Fastighetsbyrdns koparinformation.

Underskrift Siljare

Jarfilla

27818 MN
FSPAF Jarfalla AB
Box 10
17721 Jarfalla

Underskrift Képare
Jarfilla
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Juridisk information till siljare och kopare av bostadsritt

Fastighetsmaklarens roll i din affir

En fastighetsmiiklares uppgift dr att vara en opartisk mellanman som ska tillvarata bide siljarens och koparens intressen.
Uppdraget ska utforas omsorgsfullt och enligt god fastighetsmiklarsed, allt i enlighet med fastighetsmiklarlagen som ir en
konsumentskyddande lagstiftning. Alla miklare dr registrerade hos den statliga tillsynsmyndigheten
Fastighetsmiklarinspektionen.

Uppdragsavtalet

Ett formedlingsuppdrag avseende en bostad ska enligt FML vara skriftligt. I uppdragsavtalet anges férutsidteningarna for
uppdraget samt uppdragsgivarens och miklarens respektive rittigheter och skyldigheter vid formedlingen.

Miklarens ersittning

Uppdragsgivaren och miklaren fir komma 6verens om vad som ska gilla i friga om miklarens ersittning. Det finns inga
faststiillda taxor eller liknande. Miklarens ersittning for arbetet utgdr normalt som provision, vilken oftast bestims till en viss
procent av képeskillingen. Utéver avtalad provision har méklaren inte riitt att ta ut sdrskild ersdttning for sina tjdnster, om inte
sirskild 6verenskommelse triffats om just detta.

Provisionsritten uppstdr normalt nir bostaden siljs till en képare som miklaren har anvisat under uppdragstiden. Oftast
innehdller uppdragsavtalet en bestimmelse om en tidsbegrinsad ensamritt for miklaren. Det ér en skyddsregel for miklaren
som ger denne ritt till provision om bostaden siiljs under ensamriittstiden dven om méklaren inte har anvisat képaren eller
medverkat till 6verlatelsen.

Objektsbeskrivningen

Enligt FML ska miklaren tillhandahdlla en tilleéinkt képare en skriftlig beskrivning av bostaden. Denna objektsbeskrivning ska
enligt lagen innehdlla vissa obligatoriska uppgifter, som bygger dels pa uppgifter fran offentliga register och dels pa siljarens
uppgifter. Som regel innehdller beskrivningen ocksa en del allmin information, t ex om rumsférdelning, maskinell utrustning,
foton och ritningar mm. Nir objektsbeskrivningen upprittats far siljaren ta del av denna for att kunna ritta till eventuella fel.
Det ir viktigt att siljaren papekar felaktigheter eftersom objektsbeskrivningen kommer att ingd i det underlag som ligger till
grund for képarens beslut att képa bostaden. Det ir siljaren som ansvarar gentemot koparen for de uppgifter som finns med i
objektsbeskrivningen eftersom dessa, senare i affiren, anses vara en del av 6verlatelseavtalet. Om méklaren didremot misstinker
att ndgon uppgift ir felaktig maste miklaren givetvis kontrollera den och dérefter ritta uppgiften.

Det ir viktigt att komma ihdg att fastighetsmiklaren dr den formedlande linken mellan képaren och siljaren. Ansvaret for
eventuella fel i en formedlad bostadsritt ligger didrfor normalt hos siljaren, eller hos kdparen, och inte hos den ansvarige
miklaren. Fastighetsmiklaren har ingen undersokningsplikt i vanlig mening. Miklaren har ddremot en skyldighet att upplysa
koparen om sadant som miklaren iakttagit eller annars kiinner eller som miklaren med hénsyn till omstindigheterna har sirskild
anledning att misstinka om bostadsrittens skick som kan antas ha betydelse for en kipare.

Siljarens upplysningsskyldighet

Siljaren har ingen generell upplysningsplikt om allt denne kinner till. Nir en bostadsritt siljs i befintligt skick ska siljaren dock
upplysa om visentliga forhillanden rérande bostadsritten. Det betyder att siljaren ska upplysa om sddana fel denne kinner till
som kan antas inverka pd kdpet. Siljaren ska upplysa om sadana fel som siljaren borde inse/forsta ér av betydelse for en kopare
och som koparen kan rikna med att bli upplyst om.
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Koparens undersokningsplikt

Innebérden av undersokningsplikten, som dr mycket lingtgdende, ér att noggrant och omsorgsfullt undersoka allt som ér
atkomligt utan ingrepp i byggnaden. Képaren maéste t ex flytta pa skymmande mobler och lyfta pd mattor och gardiner for att
granska ytskiktet pd golv och viggar. Sirskild uppmirksamhet bor fistas vid eventuella fuktskador i kok och badrum.

K6parens skyldighet att underséka omfattar inte enbart ligenheten utan dven forhéllanden kring bostadsrittsféreningen. En
kontakt med foretridare for féreningen bor dérfor ingd i koparens undersokning for frigor om t.ex. storre renoveringar eller
planerade avgiftsindringar.

Foreningens ekonomi

Det ir viktigt att en kopare av en bostadsriitt tar del av bostadsrittsféreningens arsredovisning for att bilda sig en uppfattning
om foreningens ekonomi. Om en forening t ex har stora lan eller om underhéllet av fastigheten ir eftersatt kan detta i framtiden
paverka din méanadsavgift om exempelvis rinteldget forindras. Det dr didrfor viktigt att du som kopare innan kdpet forsoker
beddma hur din manadsavgift kan komma att 6ka och om du har marginal att klara en sddan kostnadsékning.

Budgivning
Bud ir inte bindande f6r budgivaren och siljaren ir inte tvungen att silja till den som lagt det hogsta budet. Inte heller maste
siljaren forklara sitt val av kopare. Enligt fastighetsmiklarlagen ska en miklare uppritta en budgivningslista 6ver alla bud som

limnats med kontaktuppgifter till budgivarna. Detta for att kunna sikerstilla att budgivningen gér till pa ett korreke sétt.
Observera att denna budgivningslista endast limnas ut till siljaren och képaren med hiinsyn till personuppgifterna diri.

Koparens finansiering

Det ir viktigt att képaren har finansiella mojligheter att fullfélja kopet — for bdda parter. Vanligevis ricker ett skriftligt lanelofte
fran bank, men observera att ldneloftet i princip alltid ér villkorat av att inget fordndras for koparen. Om koparen t ex forlorar sitt
arbete kan banken dterkalla lanel6ftet. I 6vrigt forekommer det att banken villkorar ldnel6ftet av att képaren siljer sin nuvarande
bostad. Tala med miklaren om vilka forutsittningar du har.

Skriftligt overlatelseavtal och krav pa medlemskap i féreningen

For att ett kop av en bostadsritt ska bli bindande mellan parterna krivs att vissa formkrav enligt bostadsrittslagen dr uppfyllda.
Det viktigaste formkravet ér att kopet blir gillande forst nir samtliga siljare och kdpare undertecknat 6verlatelseavtal. Ett
muntligt eller skriftligt [6fte att silja, eller anbud att kopa, ér alltsd inte bindande. Nir formkraven dr uppfyllda gar det inte att
ensidigt “angra” kopet.

Om koparen inte sedan tidigare 4r medlem i bostadsrittsforeningen maste koparen anséka om medlemskap hos foreningens
styrelse. Medlemskapet medfor savil rittigheter som skyldigheter. Den frimsta rittigheten dr nyttjanderitten till ligenheten pa
obegrinsad tid, medan de frimsta skyldigheterna idr att betala arsavgift (mdnadsavgift) till féreningen och att ansvara for
ligenhetens inre underhdll och skotsel. Kopet dr beroende av att medlemskapet i foreningen beviljas for képaren och blir
didrmed bindande forst nir villkoret dr uppfylle. Vigras koparen medlemskap i féreningen har koparen rite att 6verklaga beslutet
till hyresnimnden. Det férekommer dock att parterna avtalar om att koparen inte har sidan méjlighet att 6verklaga eftersom det
ibland ir av visentlig betydelse for siljaren att képet inte drar ut pa tiden genom en prévning av medlemskapet i hyresnimnden.

Sirskilda villkor i 6verlitelseavtalet

Det finns vissa valbara villkor i 6verldtelseavtalet som kan ge parterna, eller en av dem, ritt att frantrida kopet. Vanligt dr att
koparen vill kunna frantrida képet om hen inte beviljas ldn for att kunna finansiera kopet. Andra villkor som kan férekomma r
att koparen fér lata en sakkunnig person besiktiga bostaden innan kopet blir bindande. Siljarens villkor kan handla om att hen
vill kunna k6pa en annan bostad. Dessa sé kallade svivarvillkor dr alltid tidsbegrinsade och ambitionen idr att de normalt ska
upphora att giilla efter relativt kort tid. Frigan om denna typ av villkor ska férekomma eller inte ir en del av férhandlingen
mellan siljaren och képaren.
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Vad ingdr i kopet?
Vid forsiljning av en bostadsritt uppstér ibland frigor om vad som ingér i képet, det vill sidga vilka tillbehor som foljer med

ligenheten. Exempel pa tillbehor till en ldigenhet — och som ddrmed ingér i képet — dr badkar, duschkabin, toalett, vitvaror,
hatthylla m.m.

Finns dessa tillbehor vid tidpunkten for undertecknandet av 6verldtelseavtalet ingér de i kopet, om inget annat avtalats mellan
parterna. Det dr dock fullt méjligt for siljaren att undanta tillbehor frin képet om man har talat om vad som ska undantas i god
tid innan 6verlitelseavtalet undertecknas. Ar det osikert om nigot ska betraktas som tillbehor iir det bra om parterna klargor
detta innan overldtelseavtalet undertecknas.

Vem ansvarar for fel?

Utgédngspunkten ir att ligenheten kops i det skick den faktiskt dr vid undertecknandet av 6verldtelseavtalet, s.k. befintligt
skick. De faktiska fel som siljaren normalt kan bli ansvarig for dr sd kallade véisentliga fel som kdparen inte borde ha upptickt
eller som kiparen inte borde ha misstinkt eller kunnat férvinta sig med hidnsyn till ligenhetens dlder, pris och vrigt skick.
Skulle t.ex. ett fel uppstd pa nagon av ligenhetens vitvaror kan det vara nagot képaren bort rikna med, med hiinsyn till dess
alder och beriknade livslingd. Siljaren ansvarar diaremot alltid for sina garantier och utfistelser. Dessutom ansvarar siljaren for
om skicket forsdmras pa grund av en olyckshindelse mellan 6verldtelseavtalet och tillerddet. Diremot kan siljaren inte hillas
ansvarig for normalt slitage och dldersrelaterade fel.

Efter képet uppstér ibland en diskussion mellan képaren och siljaren om vem som ska bekosta ett fel som upptickts i
ligenheten. Om parterna inte kan enas om saken ger koplagens felregler vigledning. Forst har man att avgéra om felet hade
kunnat upptickas vid en noggrann undersokning fore kopet. Det kan vara svart att fullgéra sin undersokningsplike sjilv och
dérfor dr det klokt att anlita en sakkunnig person eller professionell besiktningsman for detta. Goérs bedéomningen att képaren
inte kunnat uppticka felet, och inte heller haft anledning att férvinta sig det felet, sd anses det oftast vara tal om ett fel i
koprittslig mening. For det andra krivs att det felet dven ér visentligt, det vill siga det kan antas ha paverkat bostadsriittens
marknadsvirde om felet hade varit kint fore kopet. Uppfylls dessa tva forutsiteningar har koparen réte till ersdttning fran
siljaren.

Det ér alltsa till stor del koparens unders6kningsplikt som avgér om ndgot kan anses som ett fel som siljaren ansvarar for.
Uppticker koparen tecken pd att fel finns i t ex badrummet, eller om det dr i sddant skick att fel kan misstidnkas, utokas
képarens undersokningsplikt. Aven de uppgifter siljaren limnar paverkar omfattningen av képarens undersékningsplike. Om
siljaren t ex upplyser kdparen om att det till och frin varit fuktgenomslag i viggen mot badrummet ir det ndgot som utokar
koparens undersdkningsplikt.

Nir bostadsriitten sélts i befintligt skick, kan den dven anses vara felaktig om siljaren fore kopet har undanhallit omstdndigheter
av betydelse for koparen. Det ligger alltsd i siiljarens eget intresse att upplysa koparen om fel eller symptom pa fel som siljaren
kinner till — eller misstidnker.

Reklamation till siljaren

Siljaren ansvarar for visentliga fel i en sdld bostadsritt i tva ar efter koparens tilltride. Om kidparen vill dberopa att
bostadsritten ir felaktig ska képaren reklamera (framstilla krav) till siljaren. Reklamationen maéste ske inom skiilig tid efter det
att koparen mirkt, eller borde ha mirkt, felet. Om koparen reklamerar for sent forloras i normalfallet rdtten att kridva
kompensation av siljaren.

Boendekostnadskalkyl

Miklaren erbjuder dig som ska kdpa bostad en skriftlig berikning 6ver dina personliga boendekostnader. Meddela miklaren om
du 6nskar en boendekostnadskalkyl.
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Reklamation till méklaren

Anser siljaren eller kdparen att méklaren har begatt ett fel som orsakat en ekonomisk skada ska reklamationen ske inom skilig
tid efter det att siljaren eller képaren insett, eller borde ha insett, de omstéindigheter som reklamationen grundar sig pa. Krav
mot miklare preskriberas normalt efter tio dr. Reklamation och underrittelse om skadestdndskrav kan 6verlimnas, muntligen
eller skriftligen, till méklaren eller till kontoret vars adress finns angiven i uppdragsavtalet eller Gverlatelseavtalet.

Arende om skadestand provas i forsta hand av miklarens ansvarsforsikringsbolag efter att ett krav mot miiklaren framstillts. Om
koparen eller siljaren inte ér ndjda med forsidkringsbolagets beslut kan de begira att Fastighetsmarknadens reklamationsnimnd
(FRN) 6verprovar forsikringsbolagets beslut, se www.frn.se. Om siljaren 6nskar fa ett irende om nedsittning av provision
provat gors detta i forsta hand hos FRN. Vidare kan Fastighetsmiklarinspektionen (FMI), som utévar tillsyn 6ver
fastighetsmiklare i Sverige, prova om miklaren brustit i sina skyldigheter. FMI prévar inte fragor om skadestdnd eller provision.
Information om bland annat miklarens roll och fastighetsmiklartjdnsten finns pd www.fmi.se.

Angerritt

For det fall samtliga uppdragsgivare ingatt férmedlingsuppdrag med miklaren utanfor miklarens affirslokal har uppdragsgivaren
rdtt ate frantrdda avtalet (dngerritt) genom att meddela detta personligen till méklaren inom 14 dagar fran den dag
formedlingsuppdraget patecknats av bdda parter (dngerfrist). Standardformulir for utévande av dngerritten finns att tillgd pd
Konsumentverkets hemsida, se www.konsumentverket.se. Angerr'zitt giiller dock inte om tjinsten fullgjorts, om uppdragsgivaren

uttryckligen samtycke till att tjinsten ska borja utforas under dngerfristen och gitt med pd att det inte finns ndgon dngerritt nir
tjdnsten har fullgjorts. I de fall uppdragsgivaren har dngerritt och viljer att utnyttja denna, kan uppdragsgivaren bli skyldig att
utge ersittning till miklaren for utford del av tjinsten med en proportionell del av det avtalade priset, om det anses skiligt.
Denna ritt forutsitter dock att uppdragsgivaren uttryckligen begirt att tjinsten ska paborjas under dngerfristen.

Tilliggstjinster

Som kund hos Fastighetsbyrin erbjuds du skriddarsydda l6sningar med produkter och tjinster fran vira samarbetspartners.
Miklaren kan erhélla ersittning vid formedling av tilliggstjinster. For t. ex. en formedlad bostadsannons pd hemnet.se kan en
enskild miklare erhdlla upp till mellan 30-50 % av priset for den kopta tjinsten, exklusive moms. For en férmedlad
energideklaration utford av Anticimex eller OBM kan en enskild miéklare erhdlla 320 kr. Du kan ldsa mer om vira tjinster och
samarbetspartners pa fastighetsbyran.com

Kundombudsman

Vid funderingar kring din bostadsaffir vinder du dig till din fastighetsmiklare. Om du efter den kontakten vill ha mer
information/viigledning har Fastighetsbyrdn dven en Kundombudsman. Kundombudsmannen ir till f6r Fastighetsbyrdns kunder
som har férdjupade fragor kring sin bostadsaftir eller klagomal pa fastighetsmiklartjinsten.

Fastighetsbyrans behandling av personuppgifter

Information om hur Fastighetsbyrdn behandlar dina personuppgifter och vilka rittigheter du har finns pa
fastighetsbyran.com/sv/sverige/integritetspolicy/
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