Centralt, Stromstad

—L Norra Kyrkogatan 15E

Fastighetsbyran




Stromstad

Ansvarig maklare

Steven Zettergren

Jag lever och andas bostadsmarknaden, som &r bade ett jobb och
intresse for mig sedan 2012. Det driver mig att f& anvanda min
breda erfarenhet och goda lokalkunskap for att férverkliga era
dréommar. Dessutom ar jag fédd i Norge, men uppvuxen i
Stromstad, vilket passar utmarkt pa varan marknad dar en stor
del av kunderna &r norska. Det basta med jobbet ar att fa traffa
kunderna. Kicken man far av att avsluta en affar med néjda
parter pa bada sidor kontraktsbordet &r svarslagen. Sedan 2013
har jag drivit Fastighetsbyran Stromstad och tillsammans med
vara fantastiska kollegor har vi en marknadsledande position.
Under aren har jag specialiserat mig pa tomter, villor, fritidshus
och kommersiella fastigheter. Hos oss pa Fastighetsbyran
Stromstad ger vi dig som kund de basta férutsattningarna for en
smidig bostadsaffar. Tveka inte att kontakta oss om du funderar
pa att salja din bostad eller har andra fragor kring ditt boende.

0526-145 61, 070-514 58 04
steven.zettergren@fastighetsbyran.se

STROMSTAD

Havet i centrum
och livet i fokus!

Med sitt naturskdna lage i norra Bohusléan ar
Stromstads kommun en attraktiv plats att bo
pa, bade hela och delar av aret. Det maktiga
Kosterhavet i vaster satter sin pragel pa
stadsbilden och omgivande kustsamhallen. |
Oster moter en annan vattenspegel, Idejorden,
grans mot Norge.

Har finns Sveriges férsta marina nationalpark
med naturupplevelser i varldsklass. Langre inat
land samsas mindre samhéallen med branta
berg, tranga dalgangar, hallmark, skog och
akermark. Manga véljer Stromstad som
bostadsort och invanarantalet vaxer.
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Valkommen till
Norra Kyrkogatan 15E,
Centralt, Stromstad

: [ Denna fina tvaa ligger langst upp i huset och langt in i omradet vilket ger den

en fin balkong med lugnt och soligt lage med havsglimt! Helkaklat badrum
med tvattmaskin och extra foérvaring, rymligt sovrum med snedtak och
takkupa. Smidigt boende da det mesta ingar i manadsavgiften. Forrad pa
vinden!

Varmt valkomnal!

Utgangspris 1 295 000 kr Steven Zettergren 070-514 58 04
Antal rum 2 steven.zettergren@fastighetsbyran.se

EE— Byggnadsar 1961
Boarea 52 kvm (Areakalla: féreningens Extra kontaktperson
information) Sofia Qvillby

T Manadsavgift 5 191 kr inkl VA, varme sofia.qvillby@fastighetsbyran.se
Adress Norra Kyrkogatan 15E
Webbnummer 5263-13691

" r Ansvarig maklare
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OBJEKTSBESKRIVNING

Norra Kyrkogatan 15E

ENTREHALL Har finns plats for avhéngning.

KOK Renoverat kok med spis, flakt, ugn, mikro,
diskmaskin och kyl/frys. Utgang till vardagsrummet.

VARDAGSRUM Har finns plats for siffor och
matsalsmoblemang. Oppning till kdket och utgéng till
den fina balkongen!

BADRUM Helkaklat badrum med golvvarme, férvaring,
tvattmaskin och tvattstall.

SOVRUM Har finns plats for dubbelsdng och
garderober. Snedtaket med kupa ger mysig kansla.



PLANLOSNING

Vardagsrum

515

U/M

355

Viss avvikelse kan férekomma. Skala och matt kan avvika fran verkligheten.

15



16

OBJEKTSBESKRIVNING

LAGENHET

ANTAL RUM 2
BOAREA 52 kvm (Areakalla: féreningens information)

Areauppgiften kan av olika skal vara felaktig, bland
annat beroende pa &ldre uppmaétningsnormer. Den
kdpare som anser att den exakta arean &r av betydelse,
bor lata mata upp bostaden fore kopet.

LAGENHETSNR 213488002-0088
SKATTEVERKETS NR 1203

VANINGSPLAN 3.

ANDEL | FORENING 1,12348

ANDEL AV ARSAVGIFT 1,13089 %

INDIREKT NETTOSKULDSATTNING 443 469 kr

BYGGNAD

BYGGNADSAR 1961

FONSTER 3-glas

UPPVARMNING Bergvdrme

VENTILATION FTX-ventilation med &tervinning
BREDBAND Fiber

ENERGIDEKLARATION Energideklaration &r utfardad
med energiklass . Kontakta maklaren for mer
information och for att ta del av energideklarationen.

FORENING

NAMN RBF Slotteberget

ALLMANT OM FORENINGEN Fastigheterna Sothénan 3,
4 bebyggdes 1961 med tva flerbostadshus, dvs Norra
Kyrkogatan 13 och 15.

Foreningen upplater 98 lagenheter med bostadsratt.
Stambytt 2011/2012.

Varje lagenhet har en egen matare for hushallsel. Detta
ingér i avgiften men blir avlast en gang per ar for
avstdmning, for narvarande sker detta i oktober
manad. Avgiften regleras efter forbrukningen.
Beroende pa forbrukning kan man komma att belastas
en extradebitering och belastar da den som star som
agare vid debiteringstillfallet.

OVERLATELSEAVGIFT 1470 kr betalas av Kopare
PANTSATTNINGSAVGIFT 588 kr



EKONOMI

UTGANGSPRIS 1 295 000 kr

PANTSATTNING Bostaden &r pantsatt. Pantsatt innebéar
att den nuvarande &garen av bostaden har tagit 1an
med bostaden som sdkerhet. Dessa lan loses i sin
helhet pa tilltradesdagen.

AVGIFT 5 191 kr inkl VA, varme

DRIFTSKOSTNAD 13 212 kr/ar

Med 1 personer i hushallet:

Elforbrukning: 5 076 kr

Obligatoriska tillagg: 8136 kr

KOMMENTAR Obligatoriska tilldgg avser Kabel-
tv/bredbandsavgift, Elavgift

BOENDEKOSTNADSKALKYL Vill du fa en personlig
boendekostnadskalkyl upprattad - kontakta ansvarig
maklare.

BANKKONTAKT Charlotte Karlsson, Swedbank, 0526-
62619, charlotte.karlsson@swedbank.se

OVRIGT

SALJARE Carina Andersson

SALJAREN BERATTAR En frasch lagenhet med “sol-
balkong” pa hogsommaren, c:a kl 11-21:30. Trevligt
grannskap och bra férening som skoter om
fastigheterna. Delvis originaldetaljer och renoverad
samt frasch. Fin utsikt 4t bade norr dver Stromsvattnet
och sydvast mellan husen.

NAROMRADET

ALLMANT FOR NAROMRADET | centrala Stromstad har du
néra till allt! Ta ett morgondopp i kallbadhuset eller ta
en shoppingrunda i stadens rika affarsutbud.

SKOLOR OCH BARNOMSORG Det finns flera skolor i omréadet,
for ak 1-6, Odelsbergsskolan och Valemyrskolan for ak
7-9 Stromstiernaskolan, for ak 1-3 pa gymnaiseniva
finns Stromstad Gymnasium, som har flera olika
program att valja bland.

PARKERING | centrum ar parkeringsmaojligheterna under
sommartid anstrangda. Det finns flera
langtidsparkeringar, dar det gar bussar ifran och
hamtar upp. Detta ar endast under sommartid.

KOMMUNIKATION Buss och tagstation.

NATUR OCH FRITID Sodra och Norra hamnen finns i
omradet. | sédra hamnen finns mojlighet till batplatser
for motorbat och segelbatar.

KULTUR OCH NOJEN Caféer, barer, restauranger finns
mestadels i hamnomradena. Pa Kulturhuset Skagerack
arrageras olika kulturevenemang under aret.

AFFARER OCH RESTAURANG Det finns ett stort utbud av fisk
och skaldjurs restauranger, sushi, al a carte , tapas
samt pizzerior i centrum.

ANSVARIG MAKLARE

STEVEN ZETTERGREN 070-514 58 04 0526-145 61
MEJL steven.zettergren@fastighetsbyran.se

EXTRA KONTAKTPERSON Sofia Quillby, 0526-145 29,
sofia.qvillby@fastighetsbyran.se
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Fastighetsbyran (&

Fragelista 1

Séljaren ansvarar for den limnade informationen nedan, dven om uppgifterna ir limnade av nidgon annan som t.ex. ombud via fullmakt, nira slikting, god
man eller dylikt. Uppgifterna ér inte en garanti for att fel inte kan féorekomma. Koparen bor vara medveten om att nedan angivna fel/misstankar om fel

vanligtvis inte kan dberopas av koparen som fel i ligenheten i efterhand. Képaren har uppmanats att noggrant undersoka ligenheten.

Bostadsritten till ligenhet nr 213488002-0088 i RBF Slotteberget 755900-0836 med adress Norra Kyrkogatan
15E, 45230 Stromstad . Ligenhetsnummer hos Lantmiteriet/Skatteverket 1203

Allmint om lidgenheten
Forvirvad ar? 2014

Hur manga nycklar finns det totalt till ligenheten? 3

Renoveringar

Har ni renoverat/byggt om ligenheten? Nej ¥ Ja

Ange vad som ir renoverat samt nidr Badrum 4r stamrenoverat sedan tidigare
Har ni anlitat fackman fér ovan angivna dtgirder? Nej (Y| Ja
Kommentar Foreningen har stdct for stamrenoveringarna i alla ligenheter

Om vitutrymmen renoverats, finns vatrumsintyg? Nej V! Ja Vet ej

Fel och brister i lagenheten
Har ni uppticke eller misstinkt fel i den maskinella utrustningen, (t ex. spis, flikt, kyl/frys, tvittmaskin)?

Nej V! Ja
Forklara vad En spricka i handfatet utseendemassigt som inte har nigon tunktionell betydelse och som inte
lacker.

En spricka i plasten pd luckan till tvitemaskin som inte heller hindrar funktion, bara estetiskt.

Om eldstad finns i ligenheten, har ni uppticke eller misstinkt ndgra sprickor eller andra problem med

skorstenen eller eldstaden? ¥ Nej Ja

Kinner ni till ndgra fel eller brister i ligenheten, eller annat som kan tidnkas ha betydelse for en kdpare?
¥| Nej Ja

Frigelistan besvarades 2025-03-11 av Carina Andersson

13691 Sz
Tanum/Strémstadkontoret AB
Karlsgatan 2 Besoksadress Tel 0526-14531 Styrelsens sate Stromstad ~ Bankgiro 5063-1472
45230 Stromstad Karlsgatan 2 Org nr 556716-4529 fastighetsbyran.com



FB 2021-02-19

JURIDISK INFORMATION TILL SALJARE & KOPARE AV BOSTADSRATT

FASTIGHETSMAKLARENS ROLL I DIN AFFAR En fastighets-
maklares uppgift ar att vara en opartisk mellanman som ska
tillvarata bade saljarens och koparens intressen. Uppdraget ska
utféras omsorgsfullt och enligt god fastighetsméklarsed, allt

i enlighet med fastighetsméklarlagen som &r en konsument-
skyddandande lagstiftning. Alla maklare &r registrerade hos den
statliga tillsynsmyndigheten Fastighetsméklarinspektionen.

UPPDRAGSAVTALET Ett formedlingsuppdrag avseende en bostad
ska enligt fastighetsmaklarlagen vara skriftligt. | uppdragsavtalet

anges forutsattningarna for uppdraget samt uppdragsgivarens och
maklarens respektive rattigheter och skyldigheter vid formedlingen.

MAKLARENS ERSATTNING Uppdragsgivaren och méaklaren far
komma éverens om vad som ska gélla i fraga om maklarens
ersattning. Det finns inga faststéllda taxor eller liknande.
Méklarens ersattning for arbetet utgar normalt som provision,
vilken oftast bestams till en viss procent av kdpeskillingen. En
maklare har inte ratt att ta ut sarskild erséttning for sina tjanster
utéver den avtalade provisionen, om inte sarskild dverens-
kommelse traffats om just detta.

Raétten till provisionen uppstar normalt nar bostaden séljs till en
kopare som maklaren har anvisat under uppdragstiden. Oftast
innehaller uppdragsavtalet en bestammelse om en tidsbegransad
ensamratt for méklaren. Det ar en skyddsregel for méklaren

som ger denne ratt till provision om bostaden séljs under
ensamréttstiden dven om méklaren inte har anvisat kdparen eller
medverkat till Gverlatelsen.

OBJEKTSBESKRIVNINGEN Enligt fastighetsmaklarlagen ska
méklaren tillhandahalla en tilltankt kopare en skriftlig beskrivning
av bostaden. Denna objektsbeskrivning ska enligt lagen innehalla
vissa obligatoriska uppgifter, som bygger dels pa uppgifter fran
offentliga register och dels pa séljarens uppgifter. Som regel
innehaller beskrivningen ocksa en del allmén information, t ex om
rumsfordelning, maskinell utrustning, foton och ritningar mm. Nar
maklaren uppréttat beskrivningen far séljaren ta del av denna for
att kunna ratta till eventuella felaktigheter. Det ar viktigt att saljaren
papekar felaktigheter eftersom objektsbeskrivningen kommer att
inga i det underlag som ligger till grund for kdparens beslut att
kopa bostaden. Det &r séljaren som ansvarar gentemot kdparen

for de uppgifter som finns med i objektsbeskrivningen eftersom
dessa, senare i affaren, anses vara en del av 6verlatelseavtalet. Om
maklaren daremot misstanker att nagon uppgift &r felaktig maste
maklaren givetvis kontrollera den och darefter ratta uppgiften.
Det &r viktigt att komma ihag att fastighetsmaklaren &r den
férmedlande Ianken mellan képaren och séljaren. Ansvaret for
eventuella fel i en formedlad bostadsratt ligger darfér normalt
hos séljaren, eller hos kdparen, och inte hos den ansvarige
maklaren. Fastighetsmaklaren har ingen undersokningsplikt i
vanlig mening. Maklaren har daremot en skyldighet att upplysa
képaren om sadant som méaklaren iakttagit eller annars kanner
eller som maklaren med hansyn till omstandigheterna har sérskild
anledning att misstanka om bostadsréattens skick som kan antas
ha betydelse for en kopare.

SALJARENS UPPLYSNINGSSKYLDIGHET Séljaren har ingen
generell upplysningsplikt om allt denne kénner till. Nar en
bostadsratt séljs i befintligt skick ska saljaren dock upplysa om
vasentliga forhallanden rérande bostadsratten. Det betyder att
séljaren ska upplysa om sadana fel denne kanner till som kan
antas inverka pa kopet. Saljaren ska upplysa om sadana fel som
séljaren borde inse/forsta &r av betydelse for en kdpare och som
képaren kan rakna med att bli upplyst om.

KOPARENS UNDERSOKNINGSPLIKT Innebdrden av under-
sokningsplikten, som &r mycket langtgaende, &r att noggrant

och omsorgsfullt undersoka allt som &r atkomligt utan ingrepp

i byggnaden. Képaren maste t ex flytta pa skymmande mébler
och lyfta pa mattor och gardiner for att granska ytskiktet pa golv
och vaggar. Sérskild uppmarksamhet bor fastas vid eventuella
fuktskador i kok och badrum.

Koparens skyldighet att underséka omfattar inte enbart Iagen-
heten utan &ven férhallanden kring bostadsrattsféreningen. En
kontakt med foretradare for foreningen bor darfor inga i kdparens
undersokning for fragor om t.ex. stérre renoveringar eller planerade
avgiftsandringar.

FORENINGENS EKONOMI Det ar viktigt att en kopare av en
bostadsratt tar del av bostadsrattsféreningens arsredovisning
for att bilda sig en uppfattning om féreningens ekonomi. Om en
forening t ex har stora lan eller om underhallet av fastigheten &r
eftersatt kan detta i framtiden paverka din manadsavgift om
exempelvis rantelaget forandras. Det ar darfor viktigt att du som
képare innan kopet forsdker bedéma hur din manadsavgift kan
komma att 6ka och om du har marginal att klara en sadan
kostnadsokning.

BUDGIVNING Bud &r inte bindande fér budgivaren och saljaren
ar inte tvungen att sélja till den som lagt det hégsta budet.

Inte heller maste saljaren forklara sitt val av kopare. Enligt
fastighetsméklarlagen ska en maklare fora en forteckning dver
alla bud som lamnats med kontaktuppgifter till budgivarna. Detta

for att kunna sakerstélla att budgivningen gér till pa ett korrekt
satt. Observera att denna anbudsforteckning endast lamnas ut till
saljaren och képaren med hénsyn till personuppgifterna dari. Mer
information om detta finns i Fastighetsbyrans budgivningspolicy.

KOPARENS FINANSIERING Det ar viktigt att koparen har
finansiella mojligheter att fullfélja kopet — fér bada parter.
Vanligtvis racker ett skriftligt Ianelofte fran bank, men observera
att laneloftet i princip alltid &r villkorat av att inget férandras for
képaren. Om koparen t ex forlorar sitt arbete kan banken aterkalla
lanelsftet. | dvrigt fsrekommer det att banken villkorar laneloftet
av att kdparen saljer sin nuvarande bostad. Tala med méaklaren om
vilka forutsattningar du har for din finansiering av kopet.

SKRIFTLIGT OVERLATELSEAVTAL OCH KRAV PA MEDLEMSKAP

I FORENINGEN

For att ett kop av en bostadsratt ska bli bindande mellan parterna
krévs att vissa formkrav enligt bostadsréattslagen ar uppfyllda. Det
viktigaste formkravet ar att kopet blir gallande forst nar samtliga
séljare och kopare undertecknat Gverlatelseavtal. Ett muntligt
eller skriftligt 16fte att sélja, eller anbud att kopa, &r alltsa inte
bindande. N&r formkraven &r uppfyllda gér det inte att ensidigt
"angra” kopet.

Om koparen inte sedan tidigare ar medlem i bostadsréattsfore-
ningen maste koparen anstka om medlemskap hos féreningens
styrelse. Medlemskapet medfor saval rattigheter som skyldigheter.
Den framsta rattigheten &r nyttjanderéatten till lagenheten pa
obegransad tid, medan de frémsta skyldigheterna &r att betala
arsavgift (manadsavgift) till foreningen och att ansvara for
lagenhetens inre underhall och skotsel. Képet ar beroende av
att medlemskapet i féreningen beviljas for képaren och blir
darmed bindande forst nar villkoret ar uppfyllt. Vagras koparen
medlemskap i foreningen har képaren rétt att dverklaga beslutet
till hyresnamnden. Det férekommer dock att parterna avtalar om
att koparen inte har sddan majlighet att dverklaga eftersom det
ibland &r av vasentlig betydelse for séljaren att kopet inte drar ut
pa tiden genom en prévning av medlemskapet i hyresndmnden.

SARSKILDA VILLKOR | OVERLATELSEAVTALET Det finns vissa
valbara villkor i dverlatelseavtalet som kan ge parterna, eller en
av dem, ratt att frantrada kopet. En vanlig situation &r att képaren
vill kunna frantrada képet om hen inte beviljas 1&n for att kunna
finansiera kopet. Andra villkor som kan férekomma é&r att képaren
far 1ata en sakkunnig person besiktiga bostaden innan kopet blir
bindande. For séljarens del kan villkoret handla om att denne

vill kunna kdpa en annan bostad att flytta till. Dessa sa kallade
svavarvillkor &r alltid tidsbegransade och ambitionen ar att de
normalt ska upphora att gélla efter relativt kort tid. Fragan om
denna typ av villkor ska férekomma eller inte &r en del av
férhandlingen mellan séljaren och képaren.

VAD INGAR I KOPET? Vid forsaljning av en bostadsratt uppstar
ibland fragor om vad som ingar i kopet, det vill s&ga vilka tillbehor
som féljer med lagenheten. Exempel pa tillbehér till en lagenhet —och
som darmed ingar i kdpet — &r badkar, duschkabin, toalett, vitvaror,
hatthylla m.m.

Finns dessa tillbehor vid tidpunkten for undertecknandet av
oOverlatelseavtalet ingar de i kopet, om inget annat avtalats mellan
parterna. Det &r dock fullt méjligt for séljaren att undanta tillbehor
fran kdpet om man har talat om vad som ska undantas i god tid
innan dverlatelseavtalet undertecknas. Ar det osékert om négot ska
betraktas som tillbehor ar det bra om parterna klargér detta innan
dverlatelseavtalet undertecknas.

VEM ANSVARAR FOR FEL? Utgangspunkten &r att lagenheten kops
i det skick den faktiskt &r vid undertecknandet av verlatelseavtalet,
s. k. befintligt skick. De faktiska fel som saljaren normalt kan bli
ansvarig for ar s kallade vasentliga fel som képaren inte borde ha
upptackt eller som képaren inte borde ha misstankt eller kunnat
férvanta sig med hansyn till Iagenhetens alder, pris och 6vrigt
skick. Skulle t.ex. ett fel uppsta pa nagon av lagenhetens vitvaror
kan det vara nagot kdparen bort rdkna med, med hansyn till dess
alder och beraknade livslangd. Saljaren ansvarar daremot alltid for
sina garantier och utféstelser. Dessutom ansvarar saljaren fér om
skicket férsamras pa grund av en olyckshandelse mellan Gver-
latelseavtalet och tilltradet. Daremot kan séljaren inte hallas
ansvarig for normalt slitage och &ldersrelaterade fel.

Efter kopet uppstar ibland en diskussion mellan kdparen och
saljaren om vem som ska bekosta ett fel som upptéckts i lagen-
heten. Om parterna inte kan enas om saken ger kdplagens felregler
vagledning. Forst har man att avgora om felet hade kunnat
upptéckas vid en noggrann undersokning fore kopet. Det kan vara
svart att fullgéra sin undersokningsplikt sjalv och darfor ar det klokt
att anlita en sakkunnig person eller professionell besiktningsman
for detta. Gors bedémningen att kdparen inte kunnat upptacka
felet, och inte heller haft anledning att férvanta sig det felet, sa
anses det oftast vara tal om ett fel i kopréattslig mening. For det
andra kravs att det felet dven ar vasentligt, det vill saga det kan
antas ha paverkat bostadsrattens marknadsvérde om felet hade
varit kant fore kopet. Uppfylls dessa tva forutsattningar har
képaren réatt till ersattning fran saljaren.

Det &r alltsa till stor del koparens undersokningsplikt som avgdr
om nagot kan anses som ett fel som saljaren ansvarar for.
Upptacker koparen tecken pa att fel finns i t ex badrummet, eller
om det &r i sadant skick att fel kan misstankas, utdkas kiparens
undersekningsplikt. Aven de uppgifter saljaren lamnar paverkar
omfattningen av kdparens undersékningsplikt. Om séljaren t ex
upplyser koparen om att det till och fran varit fuktgenomslag

i vaggen mot badrummet &r det nagot som utékar kdparens
undersokningsplikt.

Nér bostadsratten salts i befintligt skick, kan den &ven anses vara
felaktig om saljaren fére kdpet har undanhallit omstandigheter av
betydelse for kdparen. Det ligger alltsa i séljarens eget intresse att
upplysa koparen om fel eller symptom pé fel som séljaren kanner
till — eller missténker.

REKLAMATION TILL SALJAREN Séljaren ansvarar for vasentliga fel
i en sald bostadsrétt i tva ar efter koparens tilltrade. Om képaren
vill aberopa att bostadsratten &r felaktig ska kdparen reklamera
(framstalla krav) till séljaren. Reklamationen maste ske inom skalig
tid efter det att kdparen mérkt, eller borde ha markt, felet. Om
koparen reklamerar for sent forloras i normalfallet ratten att krava
kompensation av saljaren.

BOENDEKOSTNADSKALKYL Maklaren erbjuder dig som ska kdpa
bostad en skriftlig berakning 6ver dina personliga boendekostnader.
Meddela méklaren om du 6nskar en boendekostnadskalkyl.

REKLAMATION TILL MAKLAREN Anser saljaren eller kiparen att
maklaren har begatt ett fel som orsakat en ekonomisk skada ska
reklamationen ske (kravet framstéllas) inom skalig tid efter det att
séljaren eller koparen insett, eller borde ha insett, de omstandigheter
som reklamationen grundar sig pa. Krav mot méaklare preskriberas
normalt efter tio ar. Reklamation och underréttelse om skadestand-
skrav kan 6verlamnas, muntligen eller skriftligen, till maklaren
eller till kontoret vars adress finns angiven i uppdragsavtalet eller
Gverlatelseavtalet.

Om kopare eller séljare dnskar fa ett drende om skadestand prévat
gors detta i forsta hand av maklarens ansvarsforsakringsbolag efter
att ett krav framstallts mot méklaren. Om koparen eller séljaren
inte &r néjda med forsakringsbolagets beslut kan de begéra att
Fastighetsmarknadens reklamationsnamnd (FRN) 6verprévar
forsakringsbolagets beslut, se www.frn.se. Om séljaren 6nskar fa
ett arende om nedsattning av provision provat gors detta i forsta
hand hos FRN.

Vidare kan Fastighetsmaklarinspektionen (FMI), som utévar
tillsyndver fastighetsmaklare i Sverige, préva om maklaren brustit i
sina skyldigheter. FMI prévar inte fragor om skadestand eller
provision, se www.fmi.se. Hos FMI kan du aven finna mer
information om bland annat méklarens roll och fastighetsméaklar-
tjansten.

ANGERRATT For det fall samtliga uppdragsgivare ingatt formedlings-
uppdrag med maklaren utanfér méaklarens affarslokal har
uppdragsgivaren ratt att frantrada avtalet (angerratt) genom att
meddela detta personligen till méklaren inom 14 dagar fran den
dag férmedlingsuppdraget patecknats av bada parter (angerfrist).
Standardformular for utévande av angerratten finns att tillga

pa Konsumentverkets hemsida, se www.konsumentverket.

se. Angerratt galler dock inte om uppdragsgivaren uttryckligen
samtyckt till att tjansten ska bérja utforas under angerfristen och
gatt med pa att det inte finns nagon angerratt nér tjansten har
fullgjorts. | de fall uppdragsgivaren har angerrétt och valjer att
utnyttja denna, kan uppdragsgivaren bli skyldig att utge ersattning
till maklaren for utférd del av tjansten med en proportionell del av
det avtalade priset, om det anses skaligt. Denna ratt forutsatter
dock att uppdragsgivaren uttryckligen begart att tjansten ska
paborjas under angerfristen.

TILLAGGSTJANSTER Som kund hos Fastighetsbyran erbjuds du
skraddarsydda lésningar med produkter och tjanster fran vara
samarbetspartners. Maklaren kan erhalla ersattning vid formedling
av tillaggstjanster. For t. ex. en formedlad bostadsannons pa
hemnet.se kan en enskild maklare erhalla upp till mellan 30-50%
av priset for den kopta tjansten, exklusive moms. For en formedlad
energideklaration utférd av Anticimex eller OBM kan en enskild
méaklare erhalla 320 kr. Du kan lasa mer om vara tjanster och
samarbetspartners pa fastighetsbyran.com.

KUNDOMBUDSMAN Om det &r nagot du undrar éver vad

géller din bostadsaffar vander du dig till din fastighetsmaklare.
Om du upplever att du efter den kontakten fortfarande vill ha
mer information och végledning har Fastighetsbyran aven en
funktion som heter Kundombudsman. Denna funktion &r till for
Fastighetsbyrans kunder som har fordjupade fragor kring sin
bostadsaffar eller klagomal pa fastighetsmaklartjansten.

FASTIGHETSBYRANS BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
Information om hur Fastighetsbyran behandlar dina personuppgifter
och vilka réttigheter du har finns pa fastighetsbyran.com/
integritetspolicy/
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