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Kundkdannedom - darfor staller maklaren fragor

Har du undrat dver varfor vi staller fragor till dig? Det ar bland annat
lagen om penningtvatt som staller krav pa det. Svaren hjélper oss att
beddma risken for att utnyttjas for penningtvatt och terrorismfinansiering.
Med en god kundkdnnedom kan vi bidra till att minska problemen.

Darfor staller maklaren fragor
Anledningen till att vi staller fragor till vara kunder i samband med
bostadsaffarer ar féljande:

e For att fa god kannedom om dig som kund och om dina
bostadsaffarer.

e For att forsta varfor du vill anlita en méklare och for att forsta
sta syftet med de transaktioner du vill utféra.

e For att sakerstalla att informationen som Fastighetsbyran
har om dig ar aktuell.

Vad fragar maklaren om?
Exempel pa fragor som maklaren kan stélla utifran lagen om
penningtvatt:

e Varfor vill du sélja/kdpa bostaden?
e Hur har du férvérvat bostaden som du ska sélja?

e Hur tanker du finansiera ditt kop av bostaden? Och var

K ifran? Nar staller maklaren fragorna?
ommer pengarna ifran?

Exempel pa tillfallen nar méklaren staller fragor utifran
e Ska du betala med pengar som du har pa ett konto i ett lagen om penningtvatt:

annat land?
e Maklaren behdover stalla fragor till dig innan du som

Alla vara kunder behover identifiera sig och alla vara kunder far ) o L
uppdragsgivare ska inga ett avtal med din maklare.

fragor. Ibland behdver du dven visa dokument som styrker till
exempel att du fatt pengar via arv. Maklaren &r skyldig att e Maklaren behover ocksa stalla fragor till dig som ar
dokumentera svaren fran dig. kdpare innan du skriver kdpekontraktet med saljaren.
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