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Objekt

29187 IC
FSPAF Jarfalla AB
Veddestabron 10
17745 Jarfalla

Bostadsritten till ligenhet nr 82 i HSB:s Brf Trollberget i Jirfilla 713200-0956 med

adress ASKUNGEVAGEN 3, 17670 JARFALLA . Ligenhetsnummer hos

Lantmiteriet/Skatteverket 1103

£% Balkong i perfekt sydvistlige med sol hela dagen och magiska solnedgingar
Stora fonster i tva viderstreck — fantastiskt ljusinslapp

o3 Helkaklat badrum med bubbelbad och férberett for tvittmaskin

€ Stabil och lgt beldnad férening med stora renoveringar gjorda

(@ Killarforrad i samma port — smidig och Littillginglig forvaring

& P-plats fran 58 kr/mdn — prisvird och bekvim parkering

¥, 12 st laddplatser — smidigt for dig med elbil

S Nira Milaren, natur och pendeltig — Stockholm C pé ca 20 min

Vilkommen till ett hem att trivas i — en vélplanerad och ljus trea om 84 kvm i lugnt och
barnvinligt omrade i populdra HSB:s Brf Trollberget i Jirfilla. Hir bor du med ett
perfekt sydvistlidge och en generds balkong som bjuder pa sol fran dag till kvill samt
magiska solnedgiangar. De stora fonsterpartierna i tvd viderstreck skapar ett fantastiskt
ljusinsldpp som ger bostaden en luftig och inbjudande kinsla.

Det moderna och stilrena koket dr bade funktionellt och smakfullt med gott om
forvaring och en naturlig matplats vid fonstret som rymmer 4-6 personer — en perfekt
plats for savil vardagsmiddagar som trevliga sammankomster. Vardagsrummet dr rymligt
och ldttméblerat med stora fonsterpartier och direkt utgéng till den soliga balkongen.
Hir finns gott om plats for stérre matbord, soffgrupp eller varfor inte en mysig lds- eller
arbetshorna.

Bostaden erbjuder tva generdsa sovrum med bra forvaringsmdjligheter, ett stort och
frischt helkaklat badrum som renoverades i samband med stambytet 2013-14. Hér finns
bubbelbadkar och forberett for tvittmaskin — en lyxig och praktisk detalj i vardagen.
Den rymliga hallen vilkomnar med goda avhingningsmojligheter och en praktisk
klidkammare som underldttar forvaringen ytterligare. Till ligenheten hor dven ett
forrad i kidllaren i samma port, och ndrmaste tvittstuga finns smidigt i porten bredvid
pa Askungevigen 5.

Foreningen ir stabil och vilskétt med 1dg beldning om 4 013 kr/kvm och ett tydligt
fokus pa ldngsiktigt underhall. Storre renoveringar sisom balkonger (2020) och
stambyte (2013-14) dr redan genomfoérda. Hir finns dessutom ett brett utbud av
gemensamma faciliteter som tvittstuga, parkeringsplatser, hobbyrum,
overnattningsligenhet, bastu samt en modern och uppskattad lekplats.

Liget dr svarslaget — med nirhet till Milarens glittrande vatten, badplatser, natur,
service och pendeltdg som tar dig till Stockholm C pa cirka 20 minuter. Hir far du det
bista av tva virldar: lugnet néra naturen och smidig access till city.
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Léagenhet Antal rum: 3 och Kok

Boarea: 84 kvm (féreningens information)
Areauppgiften kan av olika skil vara felaktig, bland annat beroende p4 ildre

uppmdatningsnormer. Den kopare som anser att den exakta arean dr av betydelse, bor
ldta méta upp bostaden fore kopet.

Vaningsplan: 1, hiss: Nej
Reparationsfond f.n: 1404

Andel av arsavgift: 0.3574 %

Indirekt nettoskuldsittning: 309291 kr
Ovrigt: FORRAD

Kéllarforrad i samma port.

TVATTSTUGA
Tviittstuga pd Askungevigen 5.

Byggnad Byggnadstyp: Lighus
Byggnadsar: 1967

Energideklaration: Energideklaration ir utfirdad 2019 med energiklass E. Kontakta
miklaren for mer information och for att ta del av energideklarationen.

Forening Namn: HSB:s Brf Trollberget i Jirfilla

Antal ligenheter: 296

Antal lokaler: 9

Akta/Oikta forening: Akta

Foreningens mark: Frikopt

Accepteras delat dgande? Ja

Accepteras juridisk person? Nej

Arsavgift/kvm (bostadsrittsyta): 984 kr
Energikostnad/kvm: 301 kr

Skuldsittning/kvm (uppldten med bostadsritt): 4 087 kr
Rintekinslighet: 4 %

Skuldsittning/kvm (uppliten med bostadsriitt + hyresritt): 4 013 kr

Allmént om foéreningen: Bostadsrittsforeningen Trollberget omfattas av tva hus, ett 3-
vaningshus och ett 8-viningshus med totalt 296 ligenheter. Byggar 1967 Tillhérande
adresser dr Askungevigen 1-17 och Lidersittravigen 91-100.

Gemensamma utrymmen: ‘Tvittstugor
- 7 st pa Lidersittravidgen
- 3 st pd Askungevigen

Barnvagnsrum
-Finns i anslutning till varje port

Cykelrum
-1 st pd Askungevigen
-Flera pa Lidersittravigen
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Gemensamma faciliteter (att lana/hyra via féreningen)

- Bastu

- Overnattningsligenhet

- Foreningslokal (perfekt for storre sammankomster sisom kalas)
- Hobbyrum

- Pingisrum

Ovrigt
- Nytt miljohus fran 2023 for killsortering

Parkering: Parkering

Stor parkering finns framfor Lidersdttravigen:
- Kostnad: 500 kr/ér for foreningens medlemmar.
- P4 gatan utanfor Askungevigen ir parkering kostnadsfri

P-platser:
- Med el: cirka 147 kr/man
- Utan el: cirka 58 kr/méin

Garage
- Pris: cirka 325 kr/mén (lang kotid)
-Tvirttplats finns att tillgd mot depositionsavgift.

Laddning av elbil
- Det finns 12 laddplatser vid Lidersittravigen 99.

Betalning och administration:

- Skots av foretaget Eways.

- Bestill ett laddkort hos Eways och registrera ett betalkort.
- Eller betala via EWasy park appaen

Kostnad:
Eways: 4:50 kr/kWh
EasyPark: 5:50 kr/kWh

T'V och bredband: Kollektivt avtal har slutits med Tele2. Fiber 500/50 Mbit/s, kabel-
T'V basutbud obligatorisk tilligg 154kr i mdnadsavgiften.

Foreningens renoveringar: Utf6rda renoveringar

2025
- Hissbyte.
- Forbittra belysningen pé foreningens stora parkeringar

2023
— Miljshus
2020
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— Renovering av samtliga balkonger

2018

— Ny bastu

— Ny foreningslokal

— Ombyggnad av lokaler i fastigheten, inklusive tva nya ligenheter pa Lidersittravigen

2017
— Byte av lassystem

2016
— Upprustning av lekparkerna
— Byte av tvittmaskiner

2015
— Utbyte av garagefliktar

2014
— Stambyte komplettering

2013
— Stambyte

2012
— Undercentral

2007
— Renovering yttre miljo

2006
— Fasader, balkonger, fonster
— Malning trapphus och belysning

Planerade renoveringar
2026 — Byte av entréportar pa Askungevigen

Ovrigt: Siljaren betalar 6verlitelseavgiften. Innehavaren betalar pantsittningsavgiften.
For yteerligare information, ga girna in pd foreningens hemsida:
http://www.hsb.se/norrastorstockholm/trollberget

Foreningens ekonomi: Foreningen har handlat upp gemensamt elavtal. Den faktiska
forbrukningen debiteras pd méanadsavgiftsavierna. Varje ligenhet har en unik
inloggning till EcoGuards hemsida, dir man sjilv kan se sin faktiska elférbrukning.

Alla spekulanter uppmanas att sjdlva ta kontakt med féreningen avseende uppgifter om
kommande reparationer och avgiftsfordndringar.

Overlitelseavgift: 1 312,50 kr betalas av siljare

Pantsitcningsavgift: 525 kr
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Ekonomi Pris: 2 250 000 kr Utgangspris

Avgift: 6 482 inkl virme, VA, och kabel-tv (basutbud)

Driftskostnad
Obligatoriska tillagg till mdnadsavgift: 2 148 kr

Driftskostnader: 2 148 kr/ar

Kommentar till driftskostnader: Obligatoriska tilligg avser Bredband Fiber 500/50
Mbit/s (154kr/min) och fast elkostnad (25kr/mén).

Kontakta ansvarig fastighetsmiklare f6r en personlig boendekostnadskalkyl.

Pantsdttning: Bostadsritten ir pantsatt. Inga 1an att 6verta.
Ovrigt Tilltride: Enligt 6verenskommelse

Niromridet:
Kallhill

Kallhill ligger naturskont med Milaren inpd knuten. Den genuina atmosfiren priglas
av omradets industrihistoria som inleddes med Bolinders verkstéider i borjan av 1900-
talet. I Jarfilla finns badstrdnder, naturomriaden, batklubbar, golftbana samt is-, sim- och
tennishallar. P4 vintern kan du njuta av skridskodkning pa Milarens is eller
utforsikning i skidbacken vid Gorvilns slott. I Kallhill finns flera skolor och forskolor
och i centrum finns Folkets hus med biograf, Bolindermuseet och bibliotek samt ett
tjugotal affirer, restauranger och serviceinrittningar. Frin centrum tar pendeltiget dig
in till Stockholm City pd 24 minuter.

I Jarfilla finns bdde kommunala férskolor och férskolor som drivs i annan regi. Jarfilla
har ocksd gymnasieskolor med olika inriktningar.

Det dr léte att ta sig till och fran Jarfilla kommun. Fran Kallhill tar det drygt 20 minuter
med pendeltdg eller bil till Stockholms centrum. E18 och Milarbanan gir genom hela
kommunen och det ér nira till bAde Arlanda och Bromma flygplats.

En av Jirfilla kommuns tillgdngar dr ndrheten till vackra naturomraden och ett stort
utbud av fritidsaktiviteter. Hir finns strovomraden, naturreservaten Gorviln och
Jarvafiltet, ishall, tennishall, simhall, friluftsbad, skidbacke, golfbana och motionsspar.
I Bolinder strand finns marina och vackra promenadstrik lings vattnet.

I kommunen finns ett starkt kulturinriktat foreningsliv, stora satsningar pa barn- och
ungdomskultur samt bibliotek i alla kommundelar. I Bolinder strand finns
Friskis&Svettis.

Jirfilla har ett stort utbud av shopping. I Jakobsbergs centrum finns ett hundratal
butiker och restauranger. Dessutom finns Barkarbys handelsplats och Stockholm
Quality Outlet. I Kallhills centrum har bade ICA och COOP butiker. Det finns dven
restauranger, bibliotek, hdr och hudvard, apotek, vardcentral samt tandldkare.

Ansvarig fastighetsmiklare: Ian Collett
Telefon: mobil: 072-557 15 00
E-post: ian.collett@fastighetsbyran.se
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Ovanstdende uppgitter dr limnade av séiljaren och ir endast kontrollerade av fastighetsmiklaren om
omstandigheterna krave det. Koparen har fore kopet uppmanats act noggrant undersoka ligenheten. Koparen
uppmanas daven att sarskilt ta del av Fastighetsbyrdns kdparinformation.

Underskrift Siljare Underskrift Kopare
Jirfilla den 10 april 2026 Jarfilla den 10 april 2026

Diana Socompi
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Juridisk information till siljare och kopare av bostadsritt

Fastighetsmiklarens roll i din affir

En fastighetsmiiklares uppgift dr att vara en opartisk mellanman som ska tillvarata bade siljarens och koparens intressen.
Uppdraget ska utforas omsorgsfullt och enligt god fastighetsmiklarsed, allt i enlighet med fastighetsmiklarlagen som ir en
konsumentskyddande lagstiftning. Alla miklare dr registrerade hos den statliga tillsynsmyndigheten
Fastighetsmiklarinspektionen.

Uppdragsavtalet

Ett formedlingsuppdrag avseende en bostad ska enligt FML vara skriftligt. I uppdragsavtalet anges forutsidteningarna for
uppdraget samt uppdragsgivarens och miklarens respektive rittigheter och skyldigheter vid formedlingen.

Miklarens ersittning

Uppdragsgivaren och miklaren far komma 6verens om vad som ska gilla i friga om miklarens erséttning. Det finns inga
faststiillda taxor eller liknande. Miklarens ersittning for arbetet utgdr normalt som provision, vilken oftast bestims till en viss
procent av képeskillingen. Utéver avtalad provision har méklaren inte riitt att ta ut sdrskild ersittning for sina tjinster, om inte
sirskild 6verenskommelse triffats om just detta.

Provisionsritten uppstar normalt nér bostaden siljs till en kopare som miklaren har anvisat under uppdragstiden. Oftast
innehdller uppdragsavtalet en bestimmelse om en tidsbegrinsad ensamritt for miklaren. Det ér en skyddsregel for miklaren
som ger denne ritt till provision om bostaden siiljs under ensamriittstiden dven om méklaren inte har anvisat képaren eller
medverkat till 6verlatelsen.

Objektsbeskrivningen

Enligt FML ska miklaren tillhandahélla en tilledinkt kpare en skriftlig beskrivning av bostaden. Denna objektsbeskrivning ska
enligt lagen innehdlla vissa obligatoriska uppgifter, som bygger dels pa uppgifter fran offentliga register och dels pa siljarens
uppgifter. Som regel innehdller beskrivningen ocksa en del allmin information, t ex om rumsférdelning, maskinell utrustning,
foton och ritningar mm. Nir objektsbeskrivningen upprittats far siljaren ta del av denna for att kunna ritta till eventuella fel.
Det ir viktigt att siljaren papekar felaktigheter eftersom objektsbeskrivningen kommer att ingd i det underlag som ligger till
grund for képarens beslut att képa bostaden. Det ir siljaren som ansvarar gentemot koparen for de uppgifter som finns med i
objektsbeskrivningen eftersom dessa, senare i affiren, anses vara en del av 6verlatelseavtalet. Om méklaren ddremot misstinker
att ndgon uppgift ir felaktig maste miklaren givetvis kontrollera den och dérefter ritta uppgiften.

Det ir viktigt att komma ihdg att fastighetsmiiklaren #r den formedlande linken mellan koparen och siljaren. Ansvaret for
eventuella fel i en formedlad bostadsritt ligger didrf6ér normalt hos siljaren, eller hos koparen, och inte hos den ansvarige
miklaren. Fastighetsmiklaren har ingen undersokningsplikt i vanlig mening. Miklaren har ddremot en skyldighet att upplysa
koparen om sadant som miklaren iakttagit eller annars kiinner eller som miklaren med hénsyn till omstindigheterna har sirskild
anledning att misstinka om bostadsrittens skick som kan antas ha betydelse for en kipare.

Siljarens upplysningsskyldighet

Siljaren har ingen generell upplysningsplikt om allt denne kinner till. Nir en bostadsritt siljs i befintligt skick ska siljaren dock
upplysa om visentliga forhillanden rérande bostadsritten. Det betyder att siljaren ska upplysa om sddana fel denne kinner till
som kan antas inverka pd kdpet. Siljaren ska upplysa om sddana fel som siljaren borde inse/forsta ér av betydelse for en kopare
och som koparen kan rikna med att bli upplyst om.
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Koparens undersokningsplikt

Innebérden av undersokningsplikten, som dr mycket langtgaende, ér att noggrant och omsorgsfullt underséka allt som dr
atkomligt utan ingrepp i byggnaden. Képaren maéste t ex flytta pa skymmande mobler och lyfta pd mattor och gardiner for att
granska ytskiktet pd golv och viggar. Sirskild uppmirksamhet bor fistas vid eventuella fuktskador i kok och badrum.

K6parens skyldighet att underséka omfattar inte enbart ligenheten utan dven forhédllanden kring bostadsrittsféreningen. En
kontakt med féretridare for foreningen bor dirfor ingé i koparens undersokning for fridgor om t.ex. storre renoveringar eller
planerade avgiftsindringar.

Foreningens ekonomi

Det ir viktigt att en kopare av en bostadsriitt tar del av bostadsrittsféreningens arsredovisning for att bilda sig en uppfattning
om foreningens ekonomi. Om en forening t ex har stora lan eller om underhéllet av fastigheten ir eftersatt kan detta i framtiden
paverka din méanadsavgift om exempelvis rinteldget fordndras. Det dr didrfor viktigt att du som képare innan kdpet forsoker
bedoma hur din ménadsavgift kan komma att 6ka och om du har marginal att klara en sddan kostnadsdkning.

Budgivning

Bud ir inte bindande for budgivaren och siljaren ir inte tvungen att silja till den som lagt det hogsta budet. Inte heller méaste
siljaren forklara sitt val av kopare. Enligt fastighetsmiklarlagen ska en miklare uppritta en budgivningslista 6ver alla bud som
limnats med kontaktuppgifter till budgivarna. Detta for att kunna sikerstilla att budgivningen gér till pa ett korreke sétt.
Observera att denna budgivningslista endast limnas ut till siljaren och képaren med hiinsyn till personuppgifterna diri.

Koparens finansiering

Det ir viktigt att képaren har finansiella mojligheter att fullfélja kopet — for bdda parter. Vanligevis ricker ett skriftligt lanelofte
frin bank, men observera att ldneloftet i princip alltid #r villkorat av att inget fordndras for koparen. Om koparen t ex forlorar sitt
arbete kan banken dterkalla lanel6ftet. I 6vrigt forekommer det att banken villkorar ldneléftet av att képaren siljer sin nuvarande
bostad. Tala med miklaren om vilka forutsittningar du har.

Skriftligt overlatelseavtal och krav pa medlemskap i féreningen

For att ett kop av en bostadsritt ska bli bindande mellan parterna krivs att vissa formkrav enligt bostadsrittslagen dr uppfyllda.
Det viktigaste formkravet ér att kopet blir gillande forst nir samtliga siljare och kdpare undertecknat 6verlatelseavtal. Ett
muntligt eller skriftligt [6fte att silja, eller anbud att kopa, ér alltsd inte bindande. Nir formkraven dr uppfyllda gar det inte att
ensidigt “angra” kopet.

Om koparen inte sedan tidigare 4r medlem i bostadsrittsforeningen maste koparen anséka om medlemskap hos foreningens
styrelse. Medlemskapet medfor savil rittigheter som skyldigheter. Den frimsta rittigheten dr nyttjanderitten till ligenheten pa
obegrinsad tid, medan de frimsta skyldigheterna idr att betala arsavgift (mdnadsavgift) till féreningen och att ansvara for
ligenhetens inre underhéll och skétsel. Kopet dr beroende av att medlemskapet i foreningen beviljas for koparen och blir
didrmed bindande forst nir villkoret dr uppfylle. Vigras koparen medlemskap i féreningen har koparen rite att 6verklaga beslutet
till hyresnimnden. Det férekommer dock att parterna avtalar om att koparen inte har sidan méjlighet att 6verklaga eftersom det
ibland ir av visentlig betydelse for siljaren att képet inte drar ut pa tiden genom en prévning av medlemskapet i hyresnimnden.

Sirskilda villkor i 6verlatelseavtalet

Det finns vissa valbara villkor i 6verldtelseavtalet som kan ge parterna, eller en av dem, ritt act frantrida kopet. Vanligt dr att
koparen vill kunna frantrida kopet om hen inte beviljas 1dn f6r att kunna finansiera képet. Andra villkor som kan férekomma ér
att koparen fér lata en sakkunnig person besiktiga bostaden innan kopet blir bindande. Siljarens villkor kan handla om att hen
vill kunna k6pa en annan bostad. Dessa sé kallade svivarvillkor dr alltid tidsbegrinsade och ambitionen idr att de normalt ska
upphora att giilla efter relativt kort tid. Frigan om denna typ av villkor ska férekomma eller inte ir en del av férhandlingen
mellan siljaren och képaren.
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Vad ingdr i kopet?
Vid forsiljning av en bostadsriitt uppstar ibland fragor om vad som ingdr i kopet, det vill sdga vilka tillbeh6r som f6ljer med

ligenheten. Exempel pa tillbehor till en ldigenhet — och som ddrmed ingér i képet — dr badkar, duschkabin, toalett, vitvaror,
hatthylla m.m.

Finns dessa tillbehor vid tidpunkten for undertecknandet av 6verldtelseavtalet ingér de i kdpet, om inget annat avtalats mellan
parterna. Det édr dock fullt mojligt for séljaren att undanta tillbehor fran kopet om man har talat om vad som ska undantas i god
tid innan 6verlitelseavtalet undertecknas. Ar det osikert om nigot ska betraktas som tillbehor iir det bra om parterna klargor
detta innan overldtelseavtalet undertecknas.

Vem ansvarar for fel?

Utgédngspunkten ir att ligenheten kops i det skick den faktiskt dr vid undertecknandet av 6verldtelseavtalet, s.k. befintligt
skick. De faktiska fel som siljaren normalt kan bli ansvarig for dr sd kallade véisentliga fel som kdparen inte borde ha upptickt
eller som kiparen inte borde ha misstinkt eller kunnat férvinta sig med hidnsyn till ligenhetens dlder, pris och évrigt skick.
Skulle t.ex. ett fel uppstd pa nagon av ligenhetens vitvaror kan det vara nagot képaren bort rikna med, med hiinsyn till dess
alder och beriknade livslingd. Siljaren ansvarar diaremot alltid for sina garantier och utfistelser. Dessutom ansvarar siljaren for
om skicket forsdmras pa grund av en olyckshindelse mellan 6verldtelseavtalet och tilleridet. Diremot kan siljaren inte hillas
ansvarig for normalt slitage och dldersrelaterade fel.

Efter képet uppstér ibland en diskussion mellan képaren och siljaren om vem som ska bekosta ett fel som upptickts i
ligenheten. Om parterna inte kan enas om saken ger koplagens felregler vigledning. Forst har man att avgéra om felet hade
kunnat upptickas vid en noggrann undersokning fore kopet. Det kan vara svart att fullgéra sin undersokningsplike sjilv och
dérfor dr det klokt att anlita en sakkunnig person eller professionell besiktningsman for detta. Gors bedéomningen att képaren
inte kunnat uppticka felet, och inte heller haft anledning att férvinta sig det felet, sd anses det oftast vara tal om ett fel i
koprittslig mening. For det andra krivs att det felet dven ér visentligt, det vill siga det kan antas ha paverkat bostadsriittens
marknadsvirde om felet hade varit kiint fore kopet. Uppfylls dessa tva forutsdttningar har koparen ritt till ersittning fran
siljaren.

Det ér alltsa till stor del koparens unders6kningsplikt som avgér om ndgot kan anses som ett fel som siljaren ansvarar for.
Uppticker kdparen tecken pd att fel finns i t ex badrummet, eller om det dr i sddant skick att fel kan misstinkas, utdkas
képarens undersokningsplikt. Aven de uppgifter siljaren limnar paverkar omfattningen av képarens undersékningsplike. Om
siljaren t ex upplyser kdparen om att det till och frin varit fuktgenomslag i viggen mot badrummet ir det ndgot som utokar
koparens undersdkningsplikt.

Nir bostadsriitten sélts i befintligt skick, kan den dven anses vara felaktig om siljaren fore kopet har undanhallit omstdndigheter
av betydelse for koparen. Det ligger alltsd i séljarens eget intresse att upplysa koparen om fel eller symptom pa fel som siljaren
kdnner till — eller misstéinker.

Reklamation till siljaren

Siljaren ansvarar for visentliga fel i en sdld bostadsriitt i tvd ar efter koparens tilltride. Om koparen vill dberopa att
bostadsritten ir felaktig ska képaren reklamera (framstilla krav) till siljaren. Reklamationen maéste ske inom skiilig tid efter det
att koparen mirkt, eller borde ha mirkt, felet. Om koparen reklamerar for sent forloras i normalfallet rdtten att kridva
kompensation av siljaren.

Boendekostnadskalkyl

Miklaren erbjuder dig som ska kopa bostad en skriftlig berikning 6ver dina personliga boendekostnader. Meddela miklaren om
du 6nskar en boendekostnadskalkyl.
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Fastighetsbyran

Reklamation till méklaren

Anser siljaren eller kdparen att méklaren har begatt ett fel som orsakat en ekonomisk skada ska reklamationen ske inom skilig
tid efter det att siljaren eller képaren insett, eller borde ha insett, de omstéindigheter som reklamationen grundar sig pa. Krav
mot miklare preskriberas normalt efter tio dr. Reklamation och underrittelse om skadestdndskrav kan 6verlimnas, muntligen
eller skriftligen, till méklaren eller till kontoret vars adress finns angiven i uppdragsavtalet eller 6verlatelseavtalet.

Arende om skadestand provas i forsta hand av miklarens ansvarsforsikringsbolag efter att ett krav mot miklaren framstillts. Om
koparen eller siljaren inte ér ndjda med forsidkringsbolagets beslut kan de begira att Fastighetsmarknadens reklamationsnimnd
(FRN) 6verprovar forsikringsbolagets beslut, se www.frn.se. Om siljaren 6nskar fa ett irende om nedsittning av provision
provat gors detta i forsta hand hos FRN. Vidare kan Fastighetsmiklarinspektionen (FMI), som utévar tillsyn 6ver
fastighetsmiklare i Sverige, prova om méklaren brustit i sina skyldigheter. FMI prévar inte fragor om skadestdnd eller provision.
Information om bland annat miklarens roll och fastighetsmiklartjdnsten finns pd www.fmi.se.

Angerritt

For det fall samtliga uppdragsgivare ingatt férmedlingsuppdrag med miklaren utanfor miklarens affirslokal har uppdragsgivaren
rdtt ate frantrdda avtalet (dngerritt) genom att meddela detta personligen till méklaren inom 14 dagar fran den dag
formedlingsuppdraget patecknats av bdda parter (dngerfrist). Standardformulir for utévande av dngerritten finns att tillgd pd
Konsumentverkets hemsida, se www.konsumentverket.se. Angerrétt giiller dock inte om tjinsten fullgjorts, om uppdragsgivaren
uttryckligen samtycke till att tjinsten ska borja utforas under dngerfristen och gitt med pd att det inte finns ndgon dngerritt nir
tjdnsten har fullgjorts. I de fall uppdragsgivaren har dngerritt och viljer att utnyttja denna, kan uppdragsgivaren bli skyldig att
utge ersittning till miklaren for utford del av tjinsten med en proportionell del av det avtalade priset, om det anses skiligt.
Denna ritt forutsitter dock att uppdragsgivaren uttryckligen begirt att tjinsten ska paborjas under dngerfristen.

Tilliggstjinster

Som kund hos Fastighetsbyrdn erbjuds du skriddarsydda l6sningar med produkter och tjdnster frin vira samarbetspartners.
Miklaren kan erhélla ersittning vid formedling av tilliggstjinster. For t. ex. en formedlad bostadsannons pd hemnet.se kan en
enskild miklare erhdlla upp till mellan 30-50 % av priset for den kopta tjinsten, exklusive moms. For en férmedlad
energideklaration utford av Anticimex eller OBM kan en enskild miklare erhalla 320 kr. Du kan ldsa mer om vira tjdnster och
samarbetspartners pd fastighetsbyran.com

Kundombudsman

Vid funderingar kring din bostadsaffir vinder du dig till din fastighetsmiklare. Om du efter den kontakten vill ha mer
information/viigledning har Fastighetsbyrédn dven en Kundombudsman. Kundombudsmannen ir till fér Fastighetsbyrdns kunder
som har férdjupade fragor kring sin bostadsaftir eller klagomal pa fastighetsmiklartjinsten.

Fastighetsbyrans behandling av personuppgifter

Information om hur Fastighetsbyrdn behandlar dina personuppgifter och vilka rittigheter du har finns pa
fastighetsbyran.com/sv/sverige/integritetspolicy/
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